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La biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina, comprometida con las
politicas nacionales enfocadas en la Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion, ha disefiado el Programa de Transparencia y Etica Pablica. Lo
anterior, de conformidad a los lineamientos establecidos en la Ley 2195 de 2022; la
cual en su Articulo 31 establece que “Cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion, deberda implementar
Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la
legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de
corrupcion en el desarrollo de su misionalidad (...)".

Este programa busca responder a la necesidad de disefiar e implementar lineamientos
de politica publica encaminados a consolidar y poner en marcha un modelo que
implemente mecanismos contra la corrupcion. Lo anterior reconociendo la importancia
de lograr una articulacion efectiva de acciones de transparencia y acceso a la
informacién publica, integridad, legalidad, participacion ciudadana e innovaciéon que
garanticen un relacionamiento entre el Estado y la ciudadania basado en la confianza y
en el equilibro entre las expectativas ciudadanas y las respuestas que brindan las
instituciones publicas, para lo cual este programa contempla:

a. Medidas de debida diligencia en la BPP, entendiéndose la debida diligencia como un
proceso mediante el cual se consideran las posibilidades antes de tomar una decision.

b. Prevencion, gestién y administracién de riesgos del recurso publico, los dineros
comprometidos y ejecutados en ejercicio de la funcién publica, riesgos de corrupcion,
consultas en las listas restrictivas y otras medidas especificas que defina el Gobierno
Nacional dentro del afio siguiente a la expedicién de esta norma.

c. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de actos de
corrupcién, transparencia y legalidad.

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de
2011, la cual establece una serie de actividades a seguir para mejorar la calidad y
accesibilidad de los ciudadanos a los tramites y servicios ofrecidos por la entidad.

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacién publica y cultura
de legalidad

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir para
prevenir y combatir la corrupcion.

Para la elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Publica de la presente
vigencia, y como evidencia del compromiso de la alta gerencia de la Entidad, se busco
la participacion de los diferentes lideres, servidores publicos y facilitadores del Sistema
Integrado de Gestion de la Biblioteca Publica Piloto. Adicionalmente, se tuvieron en
cuenta las recomendaciones derivadas del Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano de la vigencia 2023.
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De esta forma, fue posible responder los siguientes asuntos: una mejor vision del
contexto externo e interno sobre los posibles hechos susceptibles de corrupcion que se
pudieran generar al interior, el desarrollo de mecanismos de lucha contra la corrupcion,
el desarrollo de actividades que propendan acercar a los ciudadanos a las instituciones
publicas a través del uso de canales de participacion ciudadana y transparencia, las
necesidades de informacién requeridas y dirigidas a mas usuarios o ciudadanos, y la
asignacién de los recursos necesarios para adelantar el programa de transparencia y
ética publica a través de los diferentes planes de accién de la Entidad
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1 OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA'Y ETICA
PUBLICA

1.1 Objetivo General

Integrar en el Programa de trasparencia y ética publica actividades que promuevan la
cultura de la legalidad, la transparencia y atencién al ciudadano; midiendo, controlando
y monitoreando constantemente el riesgo de corrupcién en el desarrollo de su
misionalidad en concordancia con los presupuestos definidos en el articulo 31 de la Ley
2195 de 2022.

1.2 Objetivos Especificos
* Integrar las diferentes estrategias que le permitan a la entidad identificar y monitorear
de manera oportuna los riesgos de corrupcién presentes en ella.

« Efectuar un proceso de rendicidon de cuentas efectivo y permanente, propendiendo por
la transparencia de la gestion de la administracion publica.

« Fortalecer la atencion al ciudadano y su participacion a través de los diferentes canales
con los que cuenta la Entidad para la toma de decisiones.

» Garantizar el derecho de la ciudadania al acceso a la informacién publica.

2 ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica aplica para todos los servidores publicos
y colaboradores de la Biblioteca Publica Piloto (BPP) involucrados en los procesos
misionales, estratégicos, de apoyo y de evaluacion independiente.

3 INFORMACION INSTITUCIONAL

3.1 Misién

La Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina fomenta el libre acceso a
la informacién, la cultura, el aprendizaje y la generacién de conocimientos. Es un puente
entre tiempos que: Promueve la identificacion, organizacion, valoracion, preservacion y
divulgacion del patrimonio bibliografico y documental, contribuye a la formacion de
sujetos criticos e independientes, al didlogo de saberes y la comprension del entorno.
Estimula la convivencia y la diversidad cultural; el fortalecimiento de las identidades y
memarias locales, nacionales y latinoamericanas.
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3.2 VisiOn La Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina en el afio
2024 se consolidara como un referente de interaccion de ideas, informacion,
conocimientos y saberes. Sera un centro de pensamiento, patrimonio y memaorias vivas;
desde una gestion cercana, eficaz y sostenible. Propiciara la participacion, apropiacion
y el empoderamiento activo de la ciudadania, para la incidencia social y cultural;
reconociendo en el pasado y en el presente la configuracion de las transformaciones de
la sociedad.

3.3 Objetivos

Objetivos Estratégicos y de Calidad

1. Posicionar la Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina como
centro vivo de informacion y pensamiento.

2. Generar ruta de apropiacion social del patrimonio y las memorias de los
materiales de la Biblioteca Publica Piloto.

3. Disefiar e implementar estrategias de aprendizajes y co-creacion

4. Construir un modelo de contenidos y proyectos que promuevan la
incidencia social y cultural.

5. Consolidar una entidad eficaz, sostenible, trasparente, responsable y
comprometida con el medio ambiente.

3.4 Valores éticos

Segln lo establece el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica en los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y teniendo en
cuenta que uno de sus principales principios es fortalecer el talento humano de las
entidades, se ha definido el “Cddigo de Integridad” como el principal instrumento técnico
de la Politica de Integridad debido a que aporta a dicho propdsito a través de un enfoque
de integridad y orgullo por lo publico disefiado para trabajar de la mano con los
servidores publicos.

Es asi, como la Biblioteca Publica Piloto adopta el Cadigo de Integridad, definiendo los
valores éticos como las formas de ser y de actuar de los servidores publicos, los cuales
son considerados altamente deseables como atributos o cualidades, por cuanto
posibilitan la aplicacion de los principios éticos y el cabal cumplimiento de los mandatos
constitucionales y legales en su desempefio laboral. Los valores del servicio publico

Carrera 64 No. 50 - 52101
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co

]
il

_‘_i OTEC = . .
w @ Pleiica — Alcaldia de Medellin
PILOTO —

Distrito de
Clencia, Tecnologla e Innovacién




BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

TRANSPARENCIA Y ETICA | Version: 06

PROGRAMA DE Cadigo: PG-GE-01

PUBLICA Fecha: 2024/01/18
2024
BPP

contenidos en este documento, tales como Honestidad, Respeto, Compromiso,
Diligencia, Justicia y Cultura de la Legalidad.

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible busca fomentar la responsabilidad de
apoyar, fortalecer y actuar con el estado de Derecho, que sus colaboradores generen
actitudes compartidas, valores, convenciones, creencias y practicas que gobiernan una

sociedad.

COMPONENTES

4. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA EN EL SECTOR PUBLICO:
La Biblioteca Publica Piloto adopta medidas de debida diligencia procesos
fundamentales para lo cual mediante resolucién 201840074 de abril 16 de 2018, se
adopta al interior de la BPP como un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién del Sistema Integral de Gestion.

CONTROL INTERNO
DISCIPLINARIO

Resolucion
4060 de 2018

NOMBRE RESOLUCION OBJETIVO
Adoptese el Comité Institucional de Gestion 'y
Desempefio, el cual sustituira las demas instancias
COMITE administrativas que tengan relacion con el Modelo
INSTITUCIONAL DE Resolucion | Integrado de Planeacion y Gestion y el Sistema
GESTION Y 40174 de 2023 | Integrado de Gestién, como la instancia en la que se
DESEMPENO discutiran todos los temas referentes a las politicas
de desarrollo administrativo y demas componentes
del modelo.
La Comision de Personal se configura como uno de
los instrumentos que ofrece la Ley 909 de 2004, por
COMISION DE Resolucion | medio del cual se busca el equilibrio entre la
PERSONAL 40088 de 2019 | eficiencia de la administracion publica y la garantia de
participacion de los empleados en las decisiones que
los afecten, asi como la vigilancia y el respeto por las
normas v los derechos de carrera.
EL Comité de Control Interno Disciplinario se encarga
COMITE DE de ejercer la primera potestad disciplinaria en primera

instancia frente a los servidores publicos de la
Entidad, de conformidad con lo establecido en la ley
734 de 2002 y las normas que las complementen,
modifiquen o sustituyan.
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INSTITUCIONAL DE
CONTROL INTERNO

40128 de 2018

NOMBRE RESOLUCION OBJETIVO
El Comité de Contratacion es una instancia de
consulta, definicion y de orientacion de los
COMITEDE Resolucion |lineamientos generales que regiran la actividad
CONTRATACION 043 de 2010 |precontractual, contractual y poscontractual de la
entidad. Decreto 030 de 2018 por el cual se
conforma el comité de contratacion
La Comision de Estudios de Alianza y Proyecto se
COMISION DE y encarga de analiza_r, viabilizar, aprobar y rgalizar
Resolucion | seguimiento a las alianzas y proyectos formalizados
ESTUDIOS DE . . o .
ALIANZAS Y 40230 de | en la entidad con organizaciones publicas o privadas,
2023 del orden local, nacional e internacional, para
PROYECTOS L, o X
fortalecer la misién de la biblioteca y el impacto de su
accionar en las comunidades, contribuyendo al
fortalecimiento institucional.
El Comité de Conciliacion es una instancia
2 Resolucion | administrativa que actia como sede de estudio,
COMITE DE fp . e i
CONCILIACION 40063 de  |andlisis y formulacion de politicas sobre prevencion
2019 del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la
entidad.
El Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno es un 6rgano de asesoria y decision en los
COMITE - asuntos de control interno de (nombre de la
Resolucion

entidad). En su rol de responsable y facilitador,
hace parte de las instancias de articulacion para
el funcionamiento armoénico del Sistema de
Control Interno.

Asi las cosas, como eje fundamental para involucrar la alta direccién y articular los
planes institucionales y estratégicos se articulan los comités y la comision de personal,
en donde se propenden por la toma de decisiones y el cumplimiento del debido proceso
en las actuaciones administrativas que a estos entes le corresponden.
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Adicional a lo anterior la Biblioteca Publica Piloto se compromete a desarrollar
actividades de sensibilizacion de codigo de valores de la entidad y de la cultura de la
legalidad como mecanismo de debida diligencia entre los colaboradores de la entidad.

META O DEPENDENCIA FECHA DE

ACTIVIDADES PRODUCTO SAUREENHLE RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

Campafias de culturay Sesiones de . . . . i
: S i > Lista de asistencias a las Subdireccion de
divulgacion de la Politica reunién con cada . = - pa
1.1 S L sesiones de reunion de Planeacion Estratégicay | Enero-marzo 2024
de administracion del uno de los o . e
B socializacion realizadas. Desarrollo Institucional
riesgo procesos.

5. PREVENCION, GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGOS:

Su objetivo es Identificar, medir, controlar y monitorear los posibles riesgos de
corrupcion.

Se formularon 5 actividades a cargo de la Oficina de Planeacién, Oficina de
control Interno y el Grupo Interno de Trabajo de Analisis y Recoleccion de
Informacion.

A continuacion, la siguiente Tabla presenta las acciones a emprender para la
gestion de los riesgos de corrupcién presentes en la entidad.

: DEPENDENCIA FECHA DE
ITEM ACTIVIDADES META O PRODUCTO ENTREGABLE RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
e ol T e e
de Riesqos de Nueva version de la politica de administracion Planeacién Estratégica y
2.1 9 administracion de riesgos de ; Desarrollo Institucional 29/03/2024
Corrupcion en el it i de riesgos - .
: S corrupcion y de gestion. /Profesional contratista
micrositio del SIG y documentada y a00v0 SIG
Transparencia. publicada. poy! '
Identificar, valorar
y ajustar los
riesgos de Mapa de riesgos institucional Subdireccion de
. . 4 Un (1) Mapa de ! L
corrupcion con los actualizado (integrando los riesqos Planeacién Estratégica y
2.2 | que cuentala riesgos de corrupcion, gestion, __nesy Desarrollo Institucional 29/03/2024
; . ; institucional ; .
entidad acorde a los Fiscales seguridad de la : /Profesional contratista
- . . - actualizado
nuevos lineamientos informacion). apoyo SIG.
que emita el
Gobierno nacional.
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DEPENDENCIA FECHA DE
ACTIVIDADES META O PRODUCTO ENTREGABLE RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
Realizar revisiones Subdireccion de
y ajustes ariesgos Un (1) Mapa de | Planeacién Estratégicay
atendiendo las . S :
23 | recomendaciones Mapa de riesgos institucional ~ riesgos _ l_)esarrollo _ 29/02/2024
' sugeridas por los revisado institucional Institucional/Profesional 21/12/2024
9 P actualizado contratista apoyo SIG
procesos y entes de
control.
Link mapa de
Divulgar el mapa riesgos de Lidera: Profesional
2.4 de rnesgos de . Mapa de riesgos de corrupcion corrupcion contratista z_apgyo SIG. 29/03/2024
corrupcién através publicado en el Apoya: Lider
de la pagina Web. sitio web de la Comunicaciones
BPP.
Realizar monitoreo Lidera: Oficina de
y verificacion de la Dos (2) Control Interno
efectividad de los Formato de monitoreo y ; Apoya: Profesional 28/06/2024
25 . e o, (monitoreos .
controles definidos verificacion semestral realizados Contratista apoyo SIG 20/12/2024
en el mapa de Entrega: Todos los
riesgos institucional.
procesos

6. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de
actos de corrupcion- transparencia.

Este componente tiene como objeto fortalecer los mecanismos de lucha contra la
corrupcion, acercar a los ciudadanos a las instituciones publicas a través del uso de
canales de participacion ciudadana y transparencia, y prevenir actos que atenten contra
el buen funcionamiento del Estado y la debida administracién de los recursos publicos.

Se formularon 4 actividades asociadas a este componente de las areas de
comunicaciones y Grupo Interno de Trabajo de Relacionamiento con los Grupos de
Interés.

Carrera 64 No. 50 - 52101
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co

i
Alcaldia de Medellin

———— Distitode —————
Clencia, Tecnologla e Innovacién

£

= 1G = BIBLIOTECA
I Net Déjﬂl ICA
PILOTO

SC-CER 707529



PROGRAMA DE, Cddigo: PG-GE-01
BURLICTECA | TRANSPARENCIA Y ETICA | Version: 06
2024
- . - BPP
de Medellin para América Latina

3,1

ACTIVIDADES

Divulgacién y
actualizacién
de datos
abiertos.

META O PRODUCTO

https://www.bibliotecapiloto.gov.co/esquema-de-
publicacion-de-informacion/

ENTREGABLE

Un (1) enlace
de
transparencia
actualizado

DEPENDENCIA

FECHA DE

RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO

Direccién
General
Profesional
Comunicaciones
Secretaria
General
Subdirecciones

01/03/2024
31/12/2024

3,2

Incorporacién
de los
estandares y
directrices en
materia de
acceso ala
informacién
publica,
accesibilidad
web,
seguridad
digital de
acuerdo con la
resolucion
1519 de 2020.

https://www.bibliotecapiloto.gov.co/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/

Menu de
transparencia
actualizado

Profesional
Comunicaciones
Contratista Web

master

Permanente

3,3

Hacer
difusion en
los canales
de
comunicacién
de la BPP del
portafolio y
oferta de
servicios
institucionales.

https://www.bibliotecapiloto.gov.co/atencion-al-
ciudadano/#

Doce (12)
programaciones
de la agenda
cultural y
académica de
la BPP.

Profesional
Comunicaciones

Permanente

3,4

Realizar
monitoreo
cuatrimestral
del Esquema
de
Publicacion
con el fin de
garantizar la
actualizacion y
el acceso ala
informacion
publica

https://www.bibliotecapiloto.gov.co/transparencia-
y-acceso-a-la-informacion-publica/#

Dos (2)
monitoreos
realizados.

Profesional
Comunicaciones
Contratista web
master

01/03/2024
11/11/2024

7. Canales de denuncia de presuntos actos de corrupcion

Los Canales Institucionales de Atencion al Ciudadano conforme lo establecido
en el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, define una serie de actividades a seguir
para mejorar la calidad y accesibilidad de los ciudadanos a los tramites y
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servicios ofrecidos por la entidad con el fin de Promover la cultura de la denuncia
y prevencion de actos de corrupcion a través de diferentes canales de atencion.

Se formularon 2 actividades a cargo del Grupo Interno de Trabajo de
Relacionamiento con los Grupos de Interés, Gestion Juridica y Gestion Humana.

CANALES DE DENUNCIA DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

META O DEPENDENCIA FECHA DE
ACTIAIPIARIZS PRODUCTO ENIREEAELE RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO
Desarrollar campafias dirigidas = Profesional
alaciudadania para dar a Ca_m.parja . Comunicaciones
4.1 | conocer los mecanismos con los tpub/llcgalna_tz?\ Dos(;(%)f_Plezas Contratista web ﬁ;ﬁgggi
que cuenta la Entidad para raves E sitio raficas méster
realizar denuncias. we
Implementar acciones de ) )
capacitacién sobre la gestién Lidera: Secretaria
de conflictos de intereses, su General/ (Gestion
declaracion proactiva, el Capacitacién Juridica).
42 cumplimiento de la Ley 2013 de conflicto de Una (1) 28/06/2024
= | 2019 y el tramite de los intereses Capacitacion | Apoya: Profesional
impedimentos y recusaciones de especializada
acuerdo al articulo 12 de la Ley Gestién Humana.
1437 de 2011 a través del plan
de capacitacion institucional.

8. Estrategias de transparencia, estado abierto, acceso a la informacion
publica cultura de legalidad

En este componente se busca facilitar el ejercicio de los derechos y la
satisfaccion del ciudadano, por medio de la mejora de la calidad y acceso a los
tramites y servicios prestados por la entidad. Asi pues, en el presente
componente se plasmaran una serie de acciones definidas al interior de la
Biblioteca Publica Piloto, con la finalidad de mejorar la calidad y accesibilidad de
los servicios prestados por la entidad.

La finalidad de este componente es generar una cultura de la transparencia y
legalidad a través de la garantia del derecho del acceso a la informacién que
permita un dialogo transparente e informado entre el Estado con el ciudadano.

Se formularon 9 acciones en este componente a cargo de las areas de la
Subdireccion Administrativa y Financiera, Subdireccion Planeacion y Gestidn
Estratégica, Subdireccion Contenidos para la Ciudadania, Gestion Humana.
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8.1 Estrategia de Atencion al Ciudadano

META O DEPENDENCIA FECHA DE
ASTIIDADES PRODUCTO EIREENELE RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
Divulgacién de los Informes de Dos (2) informes Subdireccion de Planeacion
informes de = o Estratégica y Desarrollo 29/02/2024
5.1 " seguimiento | de Plan de Accion L .
seguimiento al - . Institucional /Profesional 31/07/2024
by Plan de Accién publicados -
Plan de Accioén. Gestion Proyectos.
Actualizacion del Protocolo de Subdireccién de Planeacion
5.2 | Protocolo de . Un (1) Protocolo Estratégica y Desarrollo 28/06/2024
: Alianzas AR
Alianzas Institucional
Publicacion del Informe de
gz)crumcei (;j r? r‘zjseguﬁgosr:al Un (1) informe de | Subdireccion Administrativa y
5.3 ! presup ejecucioén Financiera 15/02/2024
presupuestal de de ingresos y
! presupuestal Presupuesto
ingresos y gastos de la
gastos. vigencia 2023
L, Cuatro (4) . L - . 25/03/2024
Publicacion de los | Informe de los publicaciones de Subdlrec0|9n Ad_mlnlstratlva y 31/05/2024
5.4 | Estados estados Estados Financiera 30/08/2024
Financieros. financieros Financieros Contabilidad 20/11/2024
Hacer seguimiento Socializar Lidera: Profesional
a la actualizacion actualizacion Una (1) difusién Universitaria Servicios,
5.5 | del Manual de Manual de en reunioén de Apoya: Profesional 1/05/2024
atencion al atencion al equipo de trabajo | Comunicaciones/Profesional
ciudadano ciudadano contratista apoyo SIG,
Gestion Documental.
Realizar
campafas de
socializacién Lidera: Profesional
paralagestién Evidencias de Universitaria Servicios,
56 oportunay de campafas de Dos (2) piezas Gestion Documental. 28/06/2024
' calidad de socializacion gréficas Apoya: Lider 20/12/2024
PQRSD y solicitud realizadas Comunicaciones/Profesional
de acceso a la contratista apoyo SIG.
informacion
publica.
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META O DEPENDENCIA FECHA DE

ITEA) WEIBHRES | ooap mr || SNTRESRELE RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

Evaluar el Informe
tratamiento de las | presentado a la
PQRSD en el Alta Direccion
marco de la enlo Dos (2) Informes 31/01/2024
5.7 | prestacion del relacionado a de seguimiento a Oficina de Control Interno
e L 31/07/2024
servicio al la prestacion PQRSD
ciudadano bajo la | del servicio al
normatividad ciudadano en
vigente aplicable la Entidad
Informe de
Socializacion de Resultados y Plan
resultados y Informe de de accion
acciones de resultados de encuesta de . L
5.8 mejora de la las encuestas satisfaccion., Profe5|or_1al Qestlon 15/03/2024
' encuesta de de satisfaccion presentado al Comunicaciones
satisfaccion de y plan de Comité de
canales de la accion. Evaluacion y
atencion. Gestion de
Desempefio,
Revision del Plan Lidera: Profesional Gestién
de Participacién Actualizar el Comunicaciones.
5.9 Ciud_adanqy P!a_n de_, Documento _ quya:_ Profesior_1a| 3 18//03/2024
relacionamiento Participacion revisado Universitario Comunicacion
con los grupos de Ciudadana Interna
interés.

8.2 Rendicién de Cuentas

De acuerdo con el Articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, se entiende rendicion de
cuentas como un proceso mediante los cuales las entidades de la administracion
publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos, informan, explican
y dan a conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la sociedad civil,
otras entidades publicas y a los organismos de control”; es decir, es un ejercicio
continuo y transversal orientado a fortalecer la relacion entre la entidad y el
ciudadano.

En este sentido, la Biblioteca Publica Piloto desarrollé una Estrategia para la
Rendicion de Cuentas, buscando asi, la transparencia de la gestion en la
administracion.

8.2.1 Objetivo de la Estrategia para la Rendicion de Cuentas

Fortalecer la rendicién de cuentas a la ciudadania a través del desarrollo de
instrumentos y canales de comunicaciéon que permitan informar a la ciudadania
de manera permanente sobre los proyectos, programas, logros y demas temas
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de interés publico que desarrolla la Biblioteca Publica Piloto; y a su vez
interactuar con sus grupos de valor garantizando los principios de democracia
participativa.

8.2.2. Metas de la Estrategia para la Rendicién de Cuentas

Componente de informacion:

. Fortalecer la estrategia de comunicacion efectiva en lenguaje claro

. Lograr la efectividad en los canales de comunicacion.

. Generar, difundir y facilitar el acceso a informacion veraz y confiable.

. Obtener los méaximos niveles de transparencia y acceso a la informacion.

Componente de dialogo:

. Dar respuesta oportuna, y clara y de fondo a las PQRSD de los
ciudadanos.
. Generar espacios o mecanismos de didlogo e interaccién permanentes.

Componente de responsabilidad:

. Responder por los resultados de la gestion, definiendo o asumiendo
mecanismos de correccion o mejora en los planes institucionales.

. Atender los compromisos y evaluaciones identificadas en los espacios de
dialogo

. Sensibilizar y capacitar a los funcionarios acerca del proceso de
rendicion publica de cuentas.

. Evaluar el proceso de rendicion de cuentas e implementar acciones de

mejora teniendo en cuenta las recomendaciones realizadas por las personas.

8.2.3 Estrategia para la Rendicion de Cuentas

De acuerdo al Articulo 48 de la Ley 1757 de 2015, se entiende rendicién de cuentas
como un proceso mediante los cuales las entidades de la administracién publica del
nivel nacional y territorial y los servidores publicos, informan, explican y dan a conocer
los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas
y a los organismos de control”; es decir, es un ejercicio continuo y transversal orientado
a fortalecer la relacion entre la entidad y el ciudadano. De igual manera, la Circular 100-
006 del 20 de diciembre de 2019, la cual tiene como asunto “Rendicion de cuentas del
Acuerdo de Paz”, asi como establece que, para dar cumplimiento al mandato legal en
articulacion con el Acuerdo de PAZ, deben incluirse actividades relacionadas.
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En este sentido, la Biblioteca Publica Piloto desarroll6 una Estrategia para la Rendicién
de Cuentas, buscando asi, la transparencia de la gestion en la administracion de la
entidad.

Se formularon 4 acciones en este componente a cargo de las &reas de la
Subdireccion Planeacion y Gestion Estratégica, Gestion Comunicaciones,
Direccion, Procesos misionales y procesos de apoyo.

DEPENDENCIA FECHA DE
RESPONSABLE CUMPLIMIENTO

ACTIVIDADES ENTREGABLE

Lidera: Subdireccion
de Planeacién

Difundir al interior de . ) Estratégica y

la biblioteca aspectos Estri_at(_egla de Desarrollo

generales que se Evidencia de Rendicion de cuentas Institucional

. i A
O e s | cclmisdosde | DS | ppoye el | 2202

de didlogo socializacion *Cronograma de Comunicaciones,

participacion ciudadana actividades procesos

y rendicion de cuentas. m|5|0nal_es.
estratégicos y de
apoyo.

Lidera:
Profesional

_ ] Comunicaciones
Estrategiade | Una (1) estrategiade |  gypgireccion de

Fom.ema’ _Ia divulgacion y divulgacion y difusién -z
participacion de las difusién en los en los distintos Planeacion
6.2 | partes interesadas en disti Estratégica y 4/11/2024
la rendicién de istintos c_ana!gs capale‘s’de Desarrollo
cuentas. de comunicaciéon | comunicacién de la Institucional
de la BPP. BPP.
Apoya: Secretaria
General,
Subdirecciones
Lidera:
Profesional
Comunicaciones
Subdireccion de
Planeacién
. . . Audiencia publica | Una (1) audiencia Estratégica y
6.3 Beiﬂlﬁ;?éguddéimgtg: de rendicion de publica de rendicion De_sarr'ollo 12/12/2024
cuentas de cuentas Institucional
Apoya: Secretaria
General,

Subdirecciones
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META O DEPENDENCIA FECHA DE
ASHEIDARS PRODUCTO e RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO
Informe de
Informe de Resultados y Plan de
resultados de las | accion encuesta de | Profesional Gestién
6.4 Evaluar la rendicion encu_e_s,tas de la resultados., » Comunicaciones 31/1/2025
de cuentas. rendicion de presentado al Comité
cuentas y plan de de Evaluaciony
accion. Gestién de
Desempefio.

8.3 Transparencia, participacion y acceso a la informacion

Este componente busca garantizar el derecho fundamental del ciudadano al Acceso a
la Informacion Publica; éste implica la divulgacion proactiva de la informacion;
produccién y captura de informacién; respuesta adecuada, veraz, oportuna y accesible
a las solicitudes de Acceso; e implementacion adecuada de la ley y sus instrumentos.
Asi las cosas, la Biblioteca Publica Piloto busca emprender acciones encaminadas a
fortalecer los mecanismos que garanticen el derecho fundamental que gozan
ciudadanos y servidores de la entidad.

Se formularon 4 acciones en este componente a cargo de las areas de la
Subdireccion Administrativa y Financiera, Gestién Documental, Gestién Juridica,
Gestidbn Humana, Gestion Comunicaciones, Secretaria General, Control Interno.

META O DEPENDENCIA FECHA DE

ACTIVIDADES ENTREGABLE

PRODUCTO RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO

Base de datos de
Publicar los contratos | contratos o

- . ; Lidera: Secretaria
suscritos en el SECOP | vinculaciones

7.1 |y tienda virtual dando realizadas por la Base de datos (Eenerall . Permanente
cumplimiento a la entidad y publicadas (Gestion Juridica).
normatividad asociada. en SECOP y tienda
virtual.

Actualizar el directorio

institucional de Lidera: Profesional
funcionarios y Directorio Especializada
contratistas “Directorio | institucional . . Gestién Humana.
7.2 Lo . o - Un (1) Directorio e Permanente
Institucional”, publicacién | actualizado y Apoya: Lider
en la pagina WEB y publicado Gestion
formalizacién del formato Comunicaciones
en el enlace del SIG.
. ., Subdireccion
Ajustes y aprobacion TRD aprobadas y Un (1) TRD o :
) . : . Administrativa y
por parte del Consejo enviadas al Consejo ajustada, y . .
7.3 h Financiera 2/01/2024
Departamental de Departamental de enviada al Gestion
Archivos. De las Tablas Archivos Consejo Documental
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ACTIVIDADES

de Retencién
Documental.

META O

PRODUCTO

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

ENTREGABLE

Departamental de
Archivos

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

7.4

Realizar transferencias
documentales al
archivo central.

FUID

FUID diligenciados
en el periodo

Subdireccién
Administrativa y
Financiera
Gestién
documental

Permanente

8.4 INICIATIVAS ADICIONALES: CODIGO DE INTEGRIDAD

Identificar,

comprender y vivenciar los valores organizacionales de los

funcionarios de la BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO, con el fin de generar un
modelo de conducta ética compartida, establecida en un Codigo de Integridad y

Valores que caracterice la cultura organizacional la Entidad.

Cadigo de Estrategia de divulgacion y rez (33‘?ct‘|\fldades fesional
integridad difusién del cédigo de integridad | . 2€arusiony £ Prof eﬁ'orc‘ja de | 28612024
8.1 | actualizado y en los distintos canales de dlvulgaqon d_el codigo Gseg%gg ;-Zlﬁmc;nz 8/6/20
socializado. comunicacion de la BPP. de integridad.
Proyect6: Profesional Contratista SIG
Aprobo: Subdireccion de Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional
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