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COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO (SESION ORDINARIA)
ACTA No. 004 DE 2023

FECHA: Medellin, 30 de agosto de 2023
HORA: De las 10:00 a.m. a las 12:00 p.m. horas
LUGAR: Sala de juntas / Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América
Latina.
ASISTENTES:
NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Profesional  Gestion Financiera /

Luz Carime Claros Rodriguez

Presupuesto

Nora Elena Vasquez Valencia

Profesional Universitario Planeacion /
BPP

Deisy Yinella Alvarez Mazo

Profesional Universitario - Lider
Comunicaciones / BPP

Ruth Esteyda Palacios Rios

Secretaria General / BPP

Alexandra Parra Zapata

Subdirectora Administrativa y Financiera /
BPP

Juan Pablo Hernandez Posada

Contratista Webmaster / BPP

Ana Maria Hernandez Quiros

Subdirectora de Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional / BPP

Carlos Arturo Montoya Correa

Subdirector de Contenidos y Patrimonio /
BPP

José Alexander Torres Ramirez

Profesional Oficina de Control Interno /
BPP

Angel Ovidio Gonzalez Alvarez

Director General / BPP

Katherin Julieth Osorio Bustamante

Profesional Especializada Gestion
Humana / BPP

Cruz Patricia Diaz Cardona

Profesional Universitario Experiencias y
Servicios Bibliotecarios / BPP
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NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Alba Maria Pérez Giraldo Profesional Universitario Filiales / BPP
Daniel Ramirez Mejia Profesional Universitario Gestiéon de

Contenidos para la Ciudadania / BPP
Profesional Universitario Gestién de
Alexander Vergara Jaramillo Colecciones Generales y Patrimoniales /
BPP

AUSENTES:

NOMBRE CARGO/ENTIDAD

ORDEN DEL DIA:

Presentacion presupuesto 2024.

Varios Gestion Humana.

Alojamiento servidor Cosmoteca, BPP, Eventos y SBPM.
Recomendaciones visita de inclusion social.

Evaluacién y formulacion de Plan Estratégico.

Cierre de proyectos plan.

Compromisos

Convocatoria

ONoGRON=

DESARROLLO:

1. Presentacion presupuesto 2024. La Profesional de Presupuesto, Luz Carime Claros
Rodriguez, realiza la presentacion del proyecto de presupuesto de la vigencia 2024, al
respecto se analizan las siguientes situaciones:

o Ingresos propios por venta de fotografias, arrendamientos, donaciones, entre
otros. Se realizan las siguientes consideraciones:
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v" En lo que tiene que ver con la venta de fotografias, es prudente fortalecerla
con la tienda virtual. Se manifiesta que la venta de fotografias se promueve,
pero se contradice cuando se reciben las solicitudes por otros canales; al
respecto Carlos Arturo Montoya Correa, Subdirector de Contenidos vy
Patrimonio advierte que esto no es cierto y que a todas las solicitudes se les ha
dado el debido tramite. El Director, Angel Ovidio Gonzalez Alvarez, expresa
que siempre se sigue el procedimiento y se consulta en el caso de
contraprestaciones.

v' También se hace un llamado al cumplimiento de la Resolucién de espacios
para evitar manejos por fuera del reglamento.

v' El presupuesto de funcionamiento ya tiene un déficit del 6% y que esta
alrededor de los 600 millones de pesos.

v El presupuesto de inversion viene asumiendo parte del funcionamiento, lo que
€s una practica poco sana para las finanzas de la BPP. En este momento esta
alrededor de los 517 millones, considerando vigilancia, aseo, pensionados y
servicios publicos.

En este punto se precisa sobre la necesidad de adelantar campanas para la
disminucion de consumos, manteniendo los equipos de computo apagados al
finalizar la jornada laboral, igual que los aires acondicionados.

v' Solo se presenta el presupuesto de inversion y se acuerda tener mesas de
trabajo con cada una de las dependencias para afinar dicho presupuesto,
priorizando necesidades. En este sentido, Carlos Arturo Montoya Correa,
sugiere tener una mesa de consolidacion, luego de tener mesas previas de
concertacion contempladas en la Circular. Luz Carime Claros Rodriguez,
sugiere tener la reunion de consolidacion en otra sesion del Comité de Gestion
y Desempenio.

La priorizacion se realizara con el techo de 700 millones que es el disponible
de la BPP para garantizar la operacion de los 15 primeros dias de 2024.

2. Alojamiento servidor Cosmoteca, BPP, Eventos y SBPM. Se expone por parte del
equipo de comunicaciones que es necesario tomar decisiones frente al alojamiento en
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el servidor y la posibilidad de migracion de Cosmoteca (que estda en AWS) para
articular con el servidor que contiene a BPP y otros proyectos. Para ello se plantea el
siguiente analisis que apoye la toma de decisiones:

Alojamiento 2024

AWS \ LINUX
Cosmoteca BPP + SBPM + EDL
800 visitas mensuales / 9.600 visitas anuales 20.000 visitas
5000 USD 5.700 USD
25 millones 25.858.000

+ Soporte 24/7

+ Complementos
+ Mailer

+ Hootsuit / Redes
+ Isum

+ SoundCloud

+ Google

La Subdireccion de Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional, sugiere entonces
que desde el area de tecnologia del proyecto Cosmoteca se realice igualmente el
analisis con los criterios mencionados en el cuadro anterior, presentado por Juan
Pablo Hernandez, Contratista Webmaster para tener informacion con los distintos
puntos de vista que permita una mejor fundamentacion para la toma de decisiones.

3. Varios Gestion Humana. La Profesional Especializada de Gestion Humana, Katherin
Julieth Osorio Bustamante, advierte sobre distintos aspectos que debemos mejorar,
liderar y legitimar desde el Equipo Directivo de la Biblioteca:

v/ Calidad de vida laboral. Para mejorar la ecuacién entre el PIC (Plan Institucional
de Capacitacion) y PB (Plan de Bienestar) es importante precisar lo siguiente:

v PIC
1. Unificacion de espacios de formacion del PIC, donde Gestion Humana
centraliza la informacion.
2. Integracion de espacios de capacitacion no formal.
3. Matriz de ejecucion del PIC integrada.
4. Unificacion de asistencias y satisfaccion al instante / optimizacién de
indicadores.
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Compromiso: Remitir evidencia de espacios de formacion y presentar el consolidado de la
evaluacion del Riesgo Psicosocial con seguimiento al avance y la valoracion cuantitativa y
cualitativa.

v" Riesgo Psicosocial:

1.

Muchas actividades impactan el riesgo, pero no estan articuladas al
plan de accion.

Unificacién de actividades que impactan el bienestar.

Integracion de las actividades en el plan de trabajo del riesgo.
Preocuparme por el otro sin que ello implique bajar la productividad
laboral.

v' Bienestar social e incentivos:

1.

2,

Articular las demas actividades que no estan consideradas. En este
punto se realiza la alerta para que Comunicaciones procure ser mas
oportuno en las celebraciones.

Articular el perfil sociodemografico a las estrategias de intervencion.

Al respecto, advierte el Subdirector de Contenidos y Patrimonio, Carlos
Arturo Montoya Correa que, desde lo emocional, nos falta humanidad y
atencién como compafieros.

v/ Salario emocional / seguimiento tiquetera pasaporte a la felicidad. Se
presentan las 3 estrategias de salario emocional.

1.

Se presenta el disefio y la propuesta para la tiquetera. Carlos Arturo
Montoya Correa, Subdirector de Contenidos y Patrimonio, manifiesta
que frente a la propuesta de Katherin Osorio, es conveniente ser
flexible con ciertos permisos; argumentando que en su momento la
formalizacion permitié un mejor control.

Acompanamiento al retiro laboral. Esta estrategia pretende intervenir
los siguientes aspectos:

= Resignificar
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= Centrar

» Calidad de vida

= Sentido de pertenencia

=  Motivacion

=  Clima laboral

=  Productividad

= Satisfaccion / endomarketing

aprobarlo en el Comite.

Compromiso: Estructurar el programa en el documento correspondiente para

3. Fechas especiales:

= Vincular las estrategias de los proyectos con el compartir para la

celebracion de amor y amistad.

= Unificar la celebracioén de los cumplearios el ultimo dia de cada mes.
= Carlos Arturo Montoya Correa, sugiere que se destine presupuesto
para ello, evitando recoger dinero con los empleados, puesto que

ello genera incomodidad para algunos.

4. Recomendaciones visita de inclusion social. A partir de una visita guiada por la
Biblioteca, concentrada en MCM, Carlos Mario y Mariluz, personal vinculado con la
Secretaria de inclusion para abordar todo lo correspondiente con el componente de
inclusién, nos hacen las siguientes recomendaciones y observaciones frente a los
ajustes razonables que podemos implementar para mejorar la experiencia en la visita

a personas con capacidades diversas:

e Se debe considerar que los tiempos de una visita guiada para personas con
capacidades diversas son distintos a las visitas con otros publicos.

e Se hace un reconocimiento especial a nuestro mediador, Deneiber Sady Mesa
Paniagua frente a la manera en que abordé la visita y que buscé maneras

efectivas de hacerse entender.

e La descripcion de los objetos del armario del MCM debera ampliarse, procurando

una categoria por discapacidad.

e La experiencia de claro-oscuro puede mejorarse para los ciegos con un audio que

realice una descripcion y sefialética en braille.
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e Es prudente consultar con los publicos directos y diversos que hoy tiene la
Biblioteca para mejorar su experiencia en la oferta del servicio bibliotecario.
e Aprovechar los laboratorios de los maker space del SBPM con la impresion de
objetos patrimoniales a escala en 3D.
e La experiencia de relatos puede mejorarse con braile y una bio-descripcion.
e Aprovechar las herramientas y capacidades tecnoldgicas que hoy se tienen con los
proyectos de Biblioteca Digital y MCM.
o Incluir dentro del PIC espacios de formacién para funcionarios en lengua de sefas.
e Es pertinente revisar la Ley 1346 en su articulo 30 que sefala los minimos que
debemos cumplir.
e Laley 1618 de 2013 en su articulo 17 detalla las obligaciones juridicas respecto al
tema de inclusion.
¢ Respecto a la discapacidad de baja vision las recomendaciones son:
o Etiquetas con contrastes y macrotypos
o Senalizacién de piso
o Espacio de silla de ruedas
o Lengua de sefias para todas las experiencias
e Enlo que tiene que ver con la discapacidad intelectual, lo recomendable es:
o Circuito de imagenes
o Contenidos en lectura facil / disefio universal
e Enlo relacionado con barreras aptitudinales, se puede mejorar en:
o Sitio web. Aqui se puede trabajar con experiencia de usuario y generar un
plan de accién para la atencion virtual de los publicos diversos.
o Portafolio braille. Desde comunicaciones se puede articular con
deseatorium las necesidades de los publicos diversos.
o Recorridos especializados por categoria de discapacidad / oferta
especializada.

Con respecto a las recomendaciones de inclusion y que desconocemos herramientas
que hoy tiene la Biblioteca entre sus colecciones; Carlos Arturo Montoya Correa y la
OCI manifiestan que se debe reflexionar sobre el conocimiento del quehacer
bibliotecario por parte del equipo Directivo. El conocimiento profundo del hacer y del
espacio permitira mejor apropiacion desde lo administrativo y las areas de apoyo.
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Deisy Yinella Alvarez Mazo, Profesional de Comunicaciones manifiesta que el enfoque
deberia ser “Comunicar mejor y no mas”. Todos comunicamos y somos voceros, el
liderazgo desde la comunicacién es fundamental.

Evaluacion y formulacion de Plan Estratégico. La Subdireccion de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institucional, manifiesta la necesidad de fortalecer el equipo
de la subdireccion para la vigencia 2024, considerando que en dicha vigencia
corresponde adelantar el proceso de evaluacion del actual plan estratégico 2018-2024
“Un puente entre tiempos” 'y la formulacion del nuevo, cuyo horizonte se esta pensando
2025-2031. Al respecto, Carlos Arturo Montoya Correa, manifiesta que Ilo
recomendable para un escenario de evaluacion es prudente el desarrollo de un
documento metodolégico y constituir una comisién de trabajo para garantizar un
ejercicio participativo. La subdireccion de Planeacion advierte que todos estos asuntos
estan contemplados dentro del ejercicio de evaluacion y formulacion del Plan
Estratégico.

Carlos Arturo Montoya Correa, solicita que dentro de las necesidades de su
Subdireccion para la vigencia 2024 es prudente contar con el acompanamiento de 2
profesionales que apoyen con el diagndstico territorial de las filiales y la evaluacion de
los planes misionales en articulacion con el Plan Estratégico.

En este sentido, es imperativo para la Biblioteca realizar un analisis prospectivo de sus
lineas de negocio que permitan garantizar la sostenibilidad financiera de la entidad,
advierte la Subdirectora de Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional.

Cierre de proyectos plan. Para el cierre de los proyectos se tienen programadas las
sesiones de entrega o empalme de informacién con una estructura que aborda cada
componente por logros, fortalezas y retos; afianzando con ello las lineas de liderazgo
y empoderando a los procesos misionales con el proyecto. Para ello, Ana Maria
Hernandez Quirés, Carlos Arturo Montoya Correa y Juan Diego Urrea tendran un
espacio de reunion para precisar el cronograma y la metodologia.
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7. Compromisos

COMPROMISO i RESPONSABLE
Remitir evidencia de espacios de formacion y
presentar el consolidado de la evaluacion del Riesgo 30/09/2023 Subdireccion Administrativa y
Psicosocial con seguimiento al avance y la valoracion Financiera
cuantitativa y cualitativa.
Estructurar el programa en el documento 20/12/2023 Subdireccion Administrativa y
correspondiente para aprobarlo en el Comité. Financiera

8. Convocatoria. La préxima reunion esta programada para celebrarse el 20 de
diciembre de 2023 en la sala de juntas de la BPP de 02:00 p.m. a 05:00 p.m.

o O ,
NGEL OVIDIO GONZALEZ ALVAREZ

Presidente Secretario (a

Anexos:

e Un Control de asistencia a reuniones, 1 folio

Transcriptor: Ana Maria Hernandez Quirés

i "‘ -
ANA MARIA HERNANDEZ QUWROS
)
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AVISO DE PRIVACIDAD Y AUTORIZACION

LA BPP, se encuentra comprometido con el adecuado manejo de los datos personales y en calidad de responsable dando cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015 de
Proteccién de Datos Personales, por ello entiende que la persona al insertar sus datos personales en el presente documento ha leido, entendido y aceptado la politica de proteccion de datos
aceplando la finalidad dada a los datos aqui recolectados para la realizacion de capacilaciones, desarrollo de estrategias de la BPP, listados de asistencia, formacién y cualquier otra actividad liderada
por la Entidad, dispuesta en la politica de la BPP. Se entiende que la autorizacién es expresa e informada por parte del titular de datos en el presente documento de registro. Cualguier inquietud
favor dirigirse al correo institucicnal comunicaciones@bibliotecapiloto.gov.co o consulte los demas canales de atencion en la politica divulgada en https:/iwww.bibliotecapiloto.gov.co para ejercer
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