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COMITÉ DE GESTIÓN Y DESEMPEÑO  ORDINARIO (SESIÓN VIRTUAL)  
ACTA No. 17 

 
 
FECHA: Medellín, 5 de noviembre de 2020 
HORA:  Jueves 5 de noviembre de las 08:00 a.m. a las 10:30 a.m. horas  

LUGAR: Biblioteca Pública Piloto  Hangouts  en la 
dirección meet.google.com/dzk-xkyn-xhx 

 
ASISTENTES: 
 

NOMBRES CARGO/ENTIDAD 

Shirley Milena Zuluaga Cosme 
 
Directora General 

Mónica María Ocampo Restrepo 
 
Secretaria General 

Carlos Arturo Montoya Correa  
Subdirector de Contenidos y Patrimonio 

Claudia Rodríguez Vélez 
Subdirectora Administrativa y Financiera 

Ana María Hernández Quirós 
 
Subdirectora de Planeación Estratégica 
y Desarrollo Institucional 

Paula Andrea Rendón Suárez Profesional Universitario - Líder 
Comunicaciones 

 
AUSENTES: 
 

NOMBRE CARGO/ENTIDAD 

 
 
 

  
 
ORDEN DEL DÍA: 
 
1. Saludo y temas de inicio 
2. Aprobación del Acta No. 16 del 7 y 14 de octubre de 2020. 
3. Revisión por dependencia de los compromisos del Acta No.16 de 2020. 
4. Compromisos, fechas y responsables 
5. Convocatoria 
 
DESARROLLO: 
 
1. Saludo y temas de inicio. Se inicia con el saludo y la bienvenida a todos los miembros 

del Comité, presentando de forma general el orden del día.  
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2. Aprobación del Acta No. 16 del 7 y 14 de octubre de 2020. El acta fue enviada el 5 

de noviembre de 2020 a los miembros e invitados del Comité para su revisión, ajustes 
y observaciones; a la fecha de aprobación no se recibieron ajustes u observaciones a 
la misma. Se pone a consideración de los miembros y es aprobada el acta anterior. 

 
3. Revisión por dependencia de los compromisos del Acta No. 16 de 2020 en su 

sesión ordinaria. Se realizó seguimiento a los compromisos del acta 16 del 7 y 14 de 
octubre de 2020, correspondiente a la sesión ordinaria del Comité de Gestión y 
Desempeño; cuyos compromisos tuvieron un avance en cumplimiento del 59% con un 
promedio de tiempo efectivo desde su programación de 4,3 meses. De un total de 27 
compromisos; 4 se cumplen en un 100%, 20 en un 59%, 1 en un 0%, 1 depende de 
normalización de la presencialidad y 1 se suprime del seguimiento del Comité,  a 
continuación se relaciona el detalle de esta información por dependencia:  

 
 

SUBDIRECCIÓN DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y DESARROLLO 
INSTITUCIONAL 

 
La Subdirección de Planeación Estratégica y Desarrollo Institucional tenía 3 
compromisos que se cumplieron en un 77%; 2 en un 100% y 1 en un 80%, tal como se 
muestra a continuación: 
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4. Compromisos, fechas y responsables 
 

No. COMPROMISO 
FECHA 
INICIAL 

RESPONSABLE 

1 

Realizar análisis de las condiciones de las 
filiales para establecer el diagnóstico para 
la su operación en el marco del Plan de 
Desarrollo Municipal y las condiciones de 
oferta de servicios a partir de la reactivación 
por la pandemia. 

05/12/2019 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

2 

Habilitar la banda antirrobo en los 
materiales de Sala Antioquia para efectuar el 
préstamo de los mismos por fuera de la sala. 
Además de establecer el protocolo de 
consulta para las salas patrimoniales. 

05/12/2019 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

3 

Cronograma y avance en la estructuración de 
las acciones y recomendaciones para 
incrementar los niveles de satisfacción de las 
salas patrimoniales.  

05/12/2019 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

4 
Establecer cronograma de evaluación y 
descarte del material almacenado en el 
auditorio de la Filial Juan Zuleta Ferrer. 

05/12/2019 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

5 

Pasarela de pagos: Programar reunión con 
los procesos involucrados y la entidad 
bancaria para establecer ruta de trabajo y la 
contratación efectiva del desarrollo. 

05/12/2019 
Subdirección 
Administrativa y 
Financiera. 

6 
Solicitar exención del impuesto de RETEICA 
para la BPP por ser entidad cultural. 

05/12/2019 
Subdirección 
Administrativa y 
Financiera. 

7 
Recobro de cuotas pensionales a la nación. 
Seguimiento a la respuesta al radicado 
2018200391. 

08/11/2019 
Subdirección 
Administrativa y 
Financiera. 

8 
Transferencia Documental de las 
dependencias y TRD. 

31/05/2019 
Subdirección 
Administrativa y 
Financiera. 

9 
Los nuevos Acuerdos de gestión 2020 de cada 
uno de los líderes y retos de la Líder de 
Comunicaciones, quien no tiene acuerdos. 

22/01/2020 Equipo Directivo 
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No. COMPROMISO 
FECHA 
INICIAL 

RESPONSABLE 

10 

Revisión de la programación cultural 
pendiente de ejecutar entre el FCE y la BPP 
en el marco del contrato de concesión, 
realizado entre las 2 entidades y que tiene 
pendiente la ejecución de los recursos que 
soportan las actividades mencionadas. 

15/04/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

11 Fondo de cuarentena. 08/05/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

12 Avance en Auditoría regular vigencia 2019. 08/05/2020 Equipo Directivo 

13 
Sistematizar e incorporación a bases de datos 
de los usuarios nuevos virtuales. 

08/05/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

14 
Avance en el cronograma para la construcción 
del documento base de grupos de valor y 
caracterización de usuarios. 

30/06/2020 

Subdirección de 
Planeación Estratégica 
y Desarrollo 
Institucional 

15 
Cronograma de los planes de formación y 
capacitación software de Gestión Documental 

09/09/2020 
Subdirección 
Administrativa y 
Financiera. 

16 Convenio Metro: Lecturas viajeras 09/09/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

17 Avances alianza INDER 09/09/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

18 Alianza Educación - Cultura 09/09/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

19 Digitalización de materiales 09/09/2020 
Subdirección de 
Contenidos y 
Patrimonio  

20 Informe plan de mejoramiento OCI. 09/09/2020 Equipo Directivo 
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No. COMPROMISO 
FECHA 
INICIAL 

RESPONSABLE 

21 
Ruta de comunicaciones para la aplicación y 
envío de la encuesta de satisfacción 
aprobada. 

14/10/2020 
Profesional 
Universitario Líder 
Comunicaciones 

 
5. Convocatoria.  La próxima reunión se realizará el 3 de diciembre de 2020 de forma 

virtual.  
      
         
ANA MARIA HERNÁNDEZ QUIRÖS 
Secretario (a)  

 
Anexos: 
 Registro de asistencia del 5 de noviembre de 2020 
 Correo con avances y evidencias del cumplimiento de los compromisos de la Subdirección 

Administrativa y Financiera. 
 Correo con el consolidado del seguimiento a riesgos del tercer trimestre 
 Correos con trazabilidad del ajuste y revisión de la encuesta de satisfacción 

 
 
              

Transcriptor: Ana María Hernández Quirós  

 




















