BIBLIOTECA F-GARD -16
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04

Fecha: 2019/11/18

de Medellin para América Latina

Comité de Gestidon y Desempeio — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO — ORDINARIO (SESION VIRTUAL)

ACTA No. 11
FECHA: Medellin, 8 de mayo de 2020
HORA: De las 02:00 p.m. a las 04:30 a.m. horas (con continuacion el lunes 11 de
mayo de 2020 en el horario de 09:00 a.m. a 11:00 a.m.)
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — sesion virtual por “Hangouts” en las direcciones

meet.google.com/nia-powh-upi (viernes 8 de mayo de 2020 de 2 a 4:30 p.m.)
meet.google.com/dzk-xkyn-xhx (lunes 11 de mayo de 2020 de 9 a 11:00 a.m.)

ASISTENTES:

NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General
Monica Maria Ocampo Secretaria General

Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera

Profesional Universitario - Lider
Comunicaciones

Paula Andrea Rendoén

Carlos Arturo Montoya Correa Subdirector de Contenidos y Patrimonio

Subdirectora de Planeaciéon Estratégica
y Desarrollo Institucional

Ana Maria Hernandez Quirds

AUSENTES:

NOMBRE CARGO/ENTIDAD

ORDEN DEL DIiA:

1. Revision por dependencia de los compromisos del Acta del Comité anterior en su
sesion ordinaria.

2. Conclusiones finales

3. Compromisos, fechas y responsables

4. Convocatoria
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desempeno — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

DESARROLLO:

1. Revision por dependencia de los compromisos del acta del Comité anterior en su
sesion ordinaria.

Se realizé seguimiento al acta del 15 de abril de 2020, correspondiente a la sesion
ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio; cuyos compromisos tuvieron un
avance en cumplimiento del 40% con un promedio de tiempo efectivo desde su
programacion de 5 meses. De un total de 28 compromisos; 1 se cumple en un 100%,
19 en un 53% y 8 en un 0%, a continuacién se relaciona el detalle de esta informacion
por dependencia:

Subdireccion de Contenidos y Patrimonio

La Subdireccion tenia 8 compromisos que se cumplieron en un 25%; 4 estan
pendientes y 4 estan en ejecucion y con avance, tal como se muestra a continuacion:

Pagina 2 de 21

Carrera 64 No. 50 - 22 m BIBLIOTECA
Barrio Carlos E. Restrepo NGt ‘:H%‘T%A
Teléfono: (574) 460 05 90 '
elefono: (574) roas

www.bibliotecapiloto.gov.co de Medelin para América Latina Alcaldia de Medellin




ulliopajy ap eipfealy

euie] eausly eied ujjepey ap

01071d
vonand
¥31018l8

L2 op ¢ eulbed

1006 051

29300

®

%/

02°A06'030|1d£22101| 1 MMM

06 50 09 (1.S) :0uojsfe]
odaiysey '3 soje) ouieg

2 - 09 ON 9 eiaule)

“sejeiuowiijed
SeJes se| op uoldJejsnes

oluowlyed 9P SOJ9AIU SO| Jejuswaloul
"gjusipuad enuiuod SGL- 0202/50/80 | A soplusjuo) | 6L0z/¢L/G0 |eJed  sauoepuswodal | ¢

ap  uoQI228lIpgng A sSauoI0oe

Se| 8p UuQIoBINONIISS B

us aoueAe A eweibouosn

“Sojeiuouwinyed

sejes Se| eied

.or_mQEMmmD> BJjnSuod 3p o0jodojoud

uonsan ap 9ywo) |ap ayed Jod oluowed _.M Mw@o@%ﬂwmm mw\; MMEJWM
UQISIAB) U B)S® OjusWnoop |3 %05 SSL- 0202/50/80 | A soplusjuog | 6102/21/S0 mLEw_E_wo_ _om_o oewweo_ €

‘0qollljue epueq g| e ugloeljigey ap uoQI228JIpgng o hmlﬁow,,m BIE ag

=] ajuaipuad enuiuo) T[ES 3P wm_m_ho.amE

SO| us oqoainue

epueq el JeyijigeH

“elwapued e| Jod ugioeoes)

Bl op Jped e so0IAISS

"So|el|l} Se| ap eAljesisiulwpe ap BUSJ0 Bp SBUOIdIPUOI Se| A

A e21u29) uonsab e| uoo opeuoioelal oluowjed [ediolunjy ojjolleseq ap ueld
0] Opo} op B%ejUd OWOd ejuabng %08 Gl 0202/50/80 | A SOpIUBJUOY | 6102/Z}/S0 |1op 0dJew [o us UQIoesado | g

elelN op oleqen ap ued |9 us ap  uoQI2%alIpgns ns e eied odnsoubeip

elelodioour as A ayuaipuad enunuo) B 1329|qe)sa eled

sajel|l} Se| 9p SaUOIdIPUOD

se| op sisleue ezieay

0202/50/80 1V OLN3ININAWND | TVNIL VIOINI .

OLNIINITdNND 13a oavis3 | CLNIINFIHNND | =0 any vHoa4 | F18VSNOASI | gy nq ) il len =l

80/90/0¢0C "1 ON ERV

eleulplo ugisas — ouadwasaq A ugnsas) ap 9)wWoD

BL/L1/610¢C ‘BydSd

70 ‘UQISISA

Ol- AdvO-d

V.10V

eujeT] eouawy eled ujjepal ap

0.107id
v2oI19Nd
v2o310I1714l4g




ulliepajy ap ejpfealy

LZ op ¢ eulbed

BUJJET ROUBWY eled Ujjepay op

0.107id ()
vonand -
¥d31018I8

02°A06'030|1dL22301|q10 MMM

06 50 097 (p.S) :ouojafe]
odaiisey '3 sojie) olieg

g - 0 ON 9 elaLe)

9IS
‘OIS |19p ojusiwelofow ap saueld 0 190
%0S 01- 0202/50/80 | ool odinb3 | 0Z02/1L0/22 | souls)xe ssju3g | 02
SO| ap ojualwinbas |9 exaue ag ooEofaw op soued
so| ep  oLwdwny
‘'soloedsa ap
‘eluepepnI) e| eled sopluajuo) ojusiwepuale |9 o obed
op ’ co:mw.@ ap _mca_w&oi oluowllied ueoldwi anb salsg|e} soj
i . SSl- 0202/50/80 | A SOpIUdUOY | 6102/21/G0 |Jod  sowefoal udjussald | 2L
[op 8ped iod  ojuswnoop —
19D OJAUD [0 ojuBipuad enunuon op  uQIdDalIPgNS 9S opuend SosIndal op
oibojuial O UOION|OAIP
9p seonijod .s%9|qe)s]
‘uelainbal as anb
sauooezuone A peplnbasoiq
8p sopepind so| 8p Oolew
[ us sleosap A ugloenjeAs elss
us Jeyuejepe eled sauoloejelsul
se| e osiezedsep epend "191194 ejo|nZ uenp
wel|jipn 1easQ enb ap pepjiqisod oluowjed Telid €] ap OHO}IPNE | Ud
Bl eleneas es  ullque] %0S gGl- 0202/50/80 | A Soplusjuo) | 610¢/CL/S0 | OpeusdoEwlE [BlSlew [8p | G
‘OlJBJUSAUI  |[© U  sajue)e) op  uQIdOalIPgNS 9)1eJSop A UOIDBNeAd op
uoo UaoNIO 8s ou anb opueoydA eweliBouold  1909|qE)S]
‘leusiew  |9p  SOLIBJUSAUI SO
A 21e0SSOp 9p BJOE [9p UQIoEpIeA
el ojusipuad e}ST "uQIOEpPUN
BUN B |ENnsIACIpNE  |elLisjew
[© UOD 8ledsep @ Oololul 8S
0202/50/80 1V OLN3INITdINND IVNI4 AVIJINI .
OLN3INITdINND 713a oavisa | OLtNINIIHAND |55 ey vHO34 | F18VSNOASIY | gy ynay elioEk ) =

80/90/0¢0C "1 ON ERV

BlIBUIPJO UQISas — oyadwasa( A Ugisan) ap [euolon}isu| 9)WoD

1¢/80/610¢ ‘BYde4

€0 ‘UQIsIsp

L¢- Advo-4

V1OV

eulleT] eollowy eded uj|apaln ap

0.107id
volridnd
v2310I114d19




ulliepajy ap ejpfealy

L2 op G eulbed

ajualpuad

ajualpuad

0202/50/80 TV
OLN3ININdINND 130 OaVv.isd

OLN3INITdINND

01071d () 291003
yornand L N
V231011618 g @v

02°A06'030|1dL22301|q10 MMM

06 50 097 (p.S) :ouojafe]
odaiisey '3 sojie) olieg

g - 0 ON 9 elaLe)

‘'sopJanoe aual} ou uainb
‘sauoloeoIuUNWOo) ap Japi
) E| 9p SOleuOISINOI 8p
101 0202/S0/80 | 0ApdauIg odinb3 | 020Z/1L0/22 uoioen(eAs B| A saparsn ap | 96
oun eped ap 0z0z uonssb
9p SsoOpJanoe soAsaNU SO
oluowed ‘ddg el ep
L01- 0202/50/80 | A SOpIUBIUOY | 0Z0Z/L0/ZZ | SOINSIE Sald|je} So] ap | 22
ap uoQI228JIpgng uoioeidoade e| ap sis|euy
OLNIINITANND | TVNI4 VIOINI .
OdINILL VHo34 | J18VSNOds3d | | oo OSINOYdINOD ON

80/50/0¢0C "Ll ON ey
BlIBUIPJO UQISas — oyadwasa( A Ugisan) ap [euolon}isu| 9)WoD

1¢/80/610¢ ‘BYde4

€0 ‘UQIsIsp

L¢- Advo-4

V1OV

eulleT] eollowy eded uj|apaln ap

0.107id
volridnd
v2310I114d19




BIBLIOTECA F-GARD -16

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/11/18

Comité de Gestidon y Desempeio — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

Otros temas abordados por la Subdireccion de Contenidos y Patrimonio en su
intervencion y que se suman a la gestion de la dependencia fueron:

v' Seguimiento a los planes de trabajo en casa y el ajuste en aquellas actividades donde
se ha requerido concrecidn por parte del responsable. En el caso de filiales se solicitd
precisar mejor lo de las llamadas telefénicas; ademas del correspondiente seguimiento
semanal a las actividades.

v' En articulacion con la Subdireccion de Planeacion se han precisado los asuntos
pendientes con los Planes de Mejoramiento Individual de los procesos misionales, con
las correspondientes orientaciones a los demas lideres que tienen personal a cargo.

v" Revision del procedimiento de la gestion de las colecciones en la emergencia
sanitaria. En este sentido se esta aportando en la construccién del protocolo de
regreso, en el marco de la Resolucién 666 de bioseguridad.

v Articulacion Metro BPP- OVERDRAVE - Estudio de colecciones digitales del portal.
v Articulacion con SEDUCA con las siguientes lineas de trabajo:

1. Trabajo en formacién de formadores

2. Formacion de publicos con MOVA - Proyecto para maestros con presupuesto y
etapas de ejecucion.

3. Jornada complementaria en dos etapas:

v" En tiempos de COVID

v" Por fuera de COVID

Bibliotecas escolares

Programa de formacién de publicos:

v' Maestros

v Estudiantes - participacion de los escolares en el programa de formacién de
publicos.

6. Lectura — caja de la esperanza

7. Media técnica — rutas — bilingliismo

oM

v" Retomar estudio de caracterizacion de usuarios y grupos de valor de la BPP.
v" Presentacion de estrategia digital del SBPM — etapas y fases.

v Estrategia de incorporacién de contenidos a WIKIPEDIA.
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Version: 03

Comité Institucional de Gestién y Desempeno — sesion ordinaria

Acta No. 11. 2020/05/08

v' Sistema de Informacién Local — fuentes para la Sala Antioquia, articulado con el

SBPM — AHM — Sala Antioquia

v' Preparar campaia "Mi opinion es muy importante. Queremos conocer tu opinion acerca de
los espacios y nuevas experiencias que quisieras volver a vivir con nosotros".

Secretaria General

Secretaria General tenia 5 compromisos que se cumplieron en un 50%; 1 esta pendiente

y 4 estan en ejecucion y con avance, tal como se muestra a continuacion:
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BIBLIOTECA F-GARD -16
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04

Fecha: 2019/11/18

de Medellin para Ameérica Latina

Comité de Gestidon y Desempeio — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

Comunicaciones

Comunicacionesl tenia 3 compromisos que se cumplieron en un 17%; 2 estan pendientes
y 1 esta en ejecucion y con avance, tal como se muestra a continuacion:
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BIBLIOTECA F-GARD -16
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04

de Medellin para América Latina Fecha: 2019/11/18

Comité de Gestidon y Desempeio — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

Subdireccion Administrativa y Financiera

La Subdireccién Administrativa y Financiera tenia 9 compromisos que se cumplieron en
un 44%; 2 estan pendientes y 7 estan en ejecucion y con avance, tal como se muestra a
continuacion:
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BIBLIOTECA F-GARD -16
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04

Fecha: 2019/11/18

de Medellin para Ameérica Latina

Comité de Gestidon y Desempeio — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

Subdireccion de Planeacién Estratégica y Desarrollo Institucional

La Subdireccion de Planeacién Estratégica y Desarrollo Institucional tenia 7 compromisos
que se cumplieron en un 45%; 1 esta pendiente y 6 estan en ejecuciéon y con avance, tal
como se muestra a continuacion:
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

F-GARD -16

Version: 04

Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestién y Desempeno — sesion ordinaria
Acta No. 11. 2020/05/08

2. Compromisos, fechas y responsables:

BPP a la Curaduria por la obra civil.

FECHA
No. COMPROMISO INICIAL RESPONSABLE
Definir con los responsables de la aplicacion de las encuestas Subdireccion de
1 | externas e internas la prequnta asociada al impacto y el cambio de | 16/04/2020 | Planeacion Estratégica y
la opcidn de satisfecho o muy satisfecho. Desarrollo Institucional
Realizar andlisis del comportamiento de los usuarios en la filial Subdireccion de
2 |Tren de papel para determinar la estrategia de comunicacién y| 05/12/2019 Contenidos v Patrimonio
apropiacion, y el personal requerido para su operacion. y
Habilitar la banda antirrobo en los materiales de Sala Antioquia
3 |Para efectuar el préstamo de los mismos por fuera de la sala. Ademas 05/12/2019 Subdireccion de
de establecer el protocolo de consulta para las salas Contenidos y Patrimonio
patrimoniales.
Cronograma y avance en la estructuracion de las acciones y Subdireccion de
4 | recomendaciones para incrementar los niveles de satisfaccion de las | 05/12/2019 Contenidos v Patrimonio
salas patrimoniales. y
5 Establecer cronograma de evaluacion y descarte del material 05/12/2019 Subdireccion de
almacenado en el auditorio de la Filial Juan Zuleta Ferrer. Contenidos y Patrimonio
Pasarela de pagos: Programar reunion con los procesos involucrados Subdireccion Administrativa
6 |y la entidad bancaria para establecer ruta de trabajo y la contratacién | 05/12/2019 Financiera
efectiva del desarrollo. y '
Establecer politicas de devolucion o reintegro de recursos cuando Subdireccion de
7 |se presenten reclamos por los talleres que implican pago o el | 05/12/2019 Contenidos v Patrimonio
arrendamiento de espacios. y
Solicitar exencion del impuesto de RETEICA para la BPP por ser Subdireccion Administrativa
8 . 05/12/2019 S
entidad cultural. y Financiera.
9 Recobro de cuotas pensionales a la nacién. Seguimiento a la 08/11/2019 Subdireccion Administrativa
respuesta al radicado 2018200391. y Financiera.
10 Revisar y analizar la rendicion de la contratacion en Gestidn 12/02/2020 | Secretaria General
Transparente y SECOP.
1 Solicitar con soporte el reintegro de recursos por donaciones de la 08/11/2019 Subdirecciéon Administrativa

y Financiera.
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de la Lider de Comunicaciones, quien no tiene acuerdos.

FECHA
No. COMPROMISO INICIAL RESPONSABLE
Estructuracién de la primera fase del PETI. Partiendo de la politica Subdiregcién . de
12 de Gobierno Didital ' 08/11/2019 |Planeacién Estratégica vy
gde Soblefno Ulgial Desarrollo Institucional
13 | Traslado de los trenes con Ferrocarriles Nacionales. 08/11/2019 Supdweqcmn Administratfva
y Financiera.
14 | Forma contractual de comodato para la filial Tren de Papel. 08/11/2019 | Secretaria General
15 | Transferencia Documental de las dependencias. 31/05/2019 Supdwegmon Adminisirativa
y Financiera.
16 | Pasivo pensional 08/08/2019 Supd|req0|on Administrativa
y Financiera.
. . . . Subdireccién Administrativa
17 | Recursos disponibles para sistema de audio interno. 08/11/2019 y Financiera.
18 | Convocatoria para arrendamiento de espacio para la libreria. 08/11/2019 | Direccién
Avance en autodiagnéstico y MIPG: Caracterizacion de usuarios y s
= , . " Subdireccién de
19 | 9rupos de valor + Resolucion de Lineamientos y Responsabilidades 08/11/2019 | pI 9 -
. » aneacion Estratégica y
de MIPG + Plan de implementacion de MIPG + avance en L
o - . Desarrollo Institucional
diligenciamiento y planes de accion.
Cumplimiento de los planes de mejoramiento:
20 g“ctfs exIemos | 210112020 | Equipo Directivo
SIG
21 Realizar campafia comunicacional para la promocion y difusion del 29101/2020 Profesional Universitario -
portafolio de servicios en el plan de accion 2020. Lider Comunicaciones
22 | Analisis de la apropiacion de los talleres artisticos de la BPP. 22/01/2020 Subdlrgcmon L de
Contenidos y Patrimonio
23 Revilsalr técnicamente una solucion para aislar el sonido de la sala 29/01/2020 Supdwecpmn Administrativa
audiovisual. y Financiera.
subdireccion de Planeacion
24 | Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023. 22/01/2020 |Estratégica y Desarrollo
Institucional
25 Los nuevos acuerdos de gestion 2020 de cada uno de ustedes y retos 22/01/2020 | Equipo Directivo
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F-GARD -21

Version: 04

Fecha: 2019/11/18
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FECHA
No. COMPROMISO INICIAL RESPONSABLE
subdireccion de Planeacion
26 | Puntos ecolégicos a EMVARIAS. 12/02/2020 | Estratégica y Desarrollo

Institucional

Revision de la programacion cultural pendiente de ejecutar entre el

programas, servicios y/o actividades.

27 FCE y la BPP en el marco del contrato de concesidn, realizado entre 15/04/2020 Subdireccién de
las 2 entidades y que tiene pendiente la ejecucion de los recursos que Contenidos y Patrimonio
soportan las actividades mencionadas.
28 | Actas de liquidacion y terminacion pendientes de la vigencia 2019. 27/03/2020 | Secretaria General
29 | Fondo de cuarentena. 08/05/2020 | Subdreccon  de
Contenidos y Patrimonio

30 | Linea telefénica — para preguntale al bibliotecario. 12/05/2020 Subdlrgccmn L de
Contenidos y Patrimonio

31 | Seguimiento Contrato Euro libros. 08/05/2020 Subdwgcmon s de
Contenidos y Patrimonio

32 | Avance en Auditoria regular vigencia 2019. 08/05/2020 | Equipo Directivo

33 | Revisar posible inhabilidad para contratar con COMFAMA. 08/05/2020 | Secretaria General
Estrategia para conocer y enganchar a los nuevos usuarios, a través
de concursos u otras estrategias que hagan que los usuarios nuevos Profesional Universitario -

34 o 08/05/2020 |, . o
(que han llegado por plataforma de programacién virtual) nos den sus Lider Comunicaciones
datos).

35 Slstematlgarlos e incorporacion a bases de datos de los usuarios 08/05/2020 Subdwepcmn o de
nuevos virtuales. Contenidos y Patrimonio

36 | Incentivos para los usuarios nuevos. 08/05/2020 | Equipo Directivo
Realizar andlisis del comportamiento de los indicadores, analizando subdireccion de Planeacion

37 |usuarios fisicos Vs usuarios virtuales por cada categoria de | 08/05/2020 |Estratégica y Desarrollo

Institucional

3. Convocatoria. La proxima reunion se realizara el 5 de junio de 2020 de forma virtual

en el siguiente enlace meet.google.com/dzk-xkyn-xhx .
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ANA MKZ{IA Hm Qﬁ%&gs

Secretario (a)

Anexos:

e Plan de Mejoramiento del SIG

e Transcriptor: Ana Maria Hernandez Quirés
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4/6/2020 Correo de Biblioteca Publica Piloto de Medellin - Acta No. 11 del Comité de Gestién y Desempefio del 8 y 11 de mayo de 2020

é m Subdireccion Planeacion <subdir.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>

Acta No. 11 del Comité de Gestion y Desempeiio del 8 y 11 de mayo de 2020

3 mensajes

subdir.planeacién <subdir.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co> 4 de junio de 2020, 15:56
Para: Direccién general Biblioteca Publica Piloto <direccion@bibliotecapiloto.gov.co>, Secretaria General <secretariageneral@bibliotecapiloto.gov.co>,
Subdireccién Contenidos y Patrimonio <subdir.contenidos@bibliotecapiloto.gov.co>, Divisién administrativa y financiera Biblioteca Publica Piloto
<subdir.financiera@bibliotecapiloto.gov.co>, Paula Andrea Rendén Suarez <lider.comunicaciones@bibliotecapiloto.gov.co>

Cc: Calidad Planeacion <calidad.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>, Gestién Proyectos Planeacién
<gestionproyectos.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>

Muy buenas tardes!

Adjunto el acta del asunto para su revision y andlisis. Debo decir que estoy actualizando y recuperando la informacién de las actas anteriores para
enviarselas y quedar al dia con este pendiente.

Adjunto de igual forma el Plan de Mejoramiento del SIG para su revision e implementacién de las acciones que tenemos pendientes.

Ademas, cada uno tiene en su chat los compromisos pendientes para el seguimiento de mafana.

Feliz tarde para todos!!

®000

Ana Maria Hernandez Q.
Biblioteca Pubklica Plloto

Subdireccibn de Planeacidén
subdir. plansacionebiblietecapileto gov . co e

Tel: (034)4600590 - Ext:108 FiLaTO
www.bibliotecapiloto.goy.co

8i wucted no we el dectinataric de ecte mencaje, le wolicitemwc abctorerse do diwudgerle en ouglguiar forma,

E infornamos del misne y elininarls en fomme inmediata, El correc dnstibacional de la Bibliotecs Pdblica Piloto
E!IU e & piica contisene datos de gardcter confidencizl de propisdad de la Irstitucidn, cualquier ues de =y conbtenide, sin la
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medio amivends verificedo de sckrde gon MUSEtIos EiEteNis que *Fbe DENEG]E No-Domtenge ¥irue ni ottos defectos, pero’ reconendancs

g% al destiratario tanbidn realids las revimionss de segurided recpestiva

@ 11_20200508_Acta11ComiteGestionYDesempeiio.doc
756K

subdir.planeacién <subdir.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co> 4 de junio de 2020, 15:57
Para: Direccion general Biblioteca Publica Piloto <direccion@bibliotecapiloto.gov.co>, Secretaria General <secretariageneral@bibliotecapiloto.gov.co>,
Subdireccion Contenidos y Patrimonio <subdir.contenidos@bibliotecapiloto.gov.co>, Divisién administrativa y financiera Biblioteca Publica Piloto
<subdir.financiera@bibliotecapiloto.gov.co>, Paula Andrea Rendén Suarez <lider.comunicaciones@bibliotecapiloto.gov.co>

Cc: Calidad Planeacion <calidad.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>, Gestion Proyectos Planeacién
<gestionproyectos.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>

...y el Plan de Mejoramiento!
[El texto citado esta oculto]

Ana Maria Hernandez Q.

Biblioteca Pubklica Pllote

Subdireccidn de Planeacién
subdir plansacionsbiblistecapiloto . gov . co e
Tel: (034)4600590) - Ext:105 L
www.bibliotecapiloto.goy.co

81 usted ro ws sl dectinataric de ecte men@aje, le oolicitemec abotorerze de dieadgesle en suslgusc forma,

E infornamos del misne y elininarls en fomme inmediata, El correc dnstibacional de la Bibliotecs Pdblica Piloto

ell contisene datos de gardcter confidencizl de propisdad de la Irstitucidn, cualquier ues de =y conbtenide, sin la

pap,;.l B Ll."[éjl\ sprobecidn sxpress, coretituys una violacién de la propiedsd Irtelectsl protegida y eancionada por la:lay. Hemce
= medioami

warificado de aokcde gon russiros sictenas que acte meneajs No Sontenga ¥virue rd otros defectos, pero recomendamcs
g% al destiratario tanbidn realids las revimionss de segurided recpestiva

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=67af1682cb&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-3300300378749248026 &simpl=msg-a%3Ar632073130... 1/2



4/6/2020 Correo de Biblioteca Publica Piloto de Medellin - Acta No. 11 del Comité de Gestién y Desempefio del 8 y 11 de mayo de 2020

i§|:'| 20200528SeguimientoPlanDeMejoramientoSIG.xIsx
297K

Secretaria General <secretariageneral@bibliotecapiloto.gov.co> 4 de junio de 2020, 19:45
Para: "subdir.planeacién” <subdir.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>

Muchas gracias Ana.

Saludos,

—r

W

El jue., 4 jun. 2020 a las 15:56, subdir.planeacién (<subdir.planeacion@bibliotecapiloto.gov.co>) escribié:
[El texto citado esta oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=67af1682cb&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-3300300378749248026 &simpl=msg-a%3Ar632073130... 2/2



