COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
INTEGRANTES

Nombre Cargo

Shirley Milena Zuluaga Cosme __|Directora General
Carlos Artruro Montoya Correa  |[Subdirector de Contenidos y Patrimonio

Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera
Subdirectora de Planeacion Estratégica y Desarrollo

Ana Maria Hernandez Quirés Institucional

Fabian Guarin Osorio Secretario General

Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones

CRONOGRAMA REUNIONES - ANO 2019

Fecha Comite Acta No.

18-ene-19[001- d

07-feb-19[002- I

07-mar-19]003- &

04-abr-19/004- @A

09-may-19/005- /.

06-jun-19]006; ~ \
04-jul-19]0077 50 Qudo— R A3 G 2 OV Sp g Deer v

08-ago-19{008-

02-sep-19{009-

03-0ct-19[010- e Qo0 POW—_C\ (L O\

07-nov-19(011-
05-dic-19|012-

Nota: Todas las reuniones seran a las 8:30 am. y las actas seran elaboradas por Ana Maria
Hernandéz

Comité Institucional de Gestion y Desempeiio, segtin Resolucion No. 201840074 de abril
16-2018



BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-16

PUBLICA 5

PILOTO ACTA DE REUNION Version: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 001

FECHA: Medellin, 18 de enero de 2019

HORA: 09:00 p.m. a las 01:00 p.m.

LUGAR;: Biblioteca Publica Piloto — Torre de La Memoria
ASITENTES:

NOMBRE ___ CARGOOROLENTIDAD
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General
Fabian Guarin Osorio Secretario General

Subdirectora de Planeacién Estratégica y

Ana Maria Hernandez Quirés e
Q Desarrollo Institucional

Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera
Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones
S Profesional Universitario — Experiencias y V2%
Cruz Patricia Diaz Cardona Servicios Bibliotecarios u-/b{ﬁ '
Nora Elena Vasquez Valencia Profesional de apoyo Planeacion (Nmﬂ- %LMA'YWY
Diana Patricia Quiroz Martinez Profesional de apoyo Planeacion DM@ P \ ﬂ-—Q

1. Orden del dia:

1. Presentacion Evaluacion Plan Estratégico 2018-2024, primer afio de implementacion, evaluacion de la
gestion 2018.

Indicadores por proceso

Metas e indicadores 2019 / Acuerdos de Gestion

Compromisos, fechas y responsables

il

2. Desarrollo de la reunion:

1. Presentacion evaluacion Plan Estratégico 2018-2024 / Avances 2018.
Se realiza la presentacion de la evaluacion del Plan Estratégico con la informacion consolidada hasta la
fecha, asi:
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BIBLIOTECA

PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

Posicionar la Biblioteca Publica Piloto de
Medelli ri Latina como
Centro  Vivo _de Informacién _y
Pensamiento

Generar ruta de Apropiacion Social del
Patrimonio las  Memorias de los
materiales de la Biblioteca Publica Piloto

Diseiiar e implementar Estrategias de

Aprendizajes y Co-creacién

GESTION POR OBJETIVOS:
USUARIOS
= | USUARIOS
o USUARIOS
i ;
| USUARIOS

'F"_

T z"x}r'l;

e

Construir un_modelo de Contenidos

Proyectos que promuevan la Incidencia
Social y Cultural

,-, Aprendizaje y

[crecimiento-
procesos internos

|- financiera

Consolidar _una  Entidad eficaz,|

sostenible, trasparente, responsable y| 8
|com§rometida con el medio ambiente |

20%

20%

20%

20%

20%

Con relacion a cada uno de los objetivos se presento la articulacion con los proyectos de inversion a los que
responden y los procesos que los soportan.

Frente a la evaluacion de los Objetivos estratégicos se realizaron las siguientes precisiones:

« El objetivo 3, relacionado con el proyecto de Laboratorios de Aprendizaje y co-creacion quedo evaluado
en un 0%, puesto que dicho proyecto inicio su formulacién, pero no se han asignado los recursos para
proceder con la inscripcion y formulacion en MGA.

¢ La ponderacion de los objetivos estratégicos es una evaluacion que podré evaluar la administracion del
proximo gobierno y ajustar para el 2020.
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

2. Gestion por procesos:

Con relacion al analisis por procesos, se plantearon las siguientes premisas:

Gestion de Colecciones Generales
y Patrimoniales
Experiencias y Servicios 10%
Bibliotecarios !
Gestion de Contenidos parala 10%
Ciudadania ¢
Gestion de Comunicaciones 10%
Gestion Humana 10%
Gestion Juridica 10%
Gestidn Financiera 10%
Gestion estratégica 10%
Gestion Administrativa de 10%
Recursos
Evaluacion, control y seguimiento 10%

» Se deben revisar con mayor detenimiento las metas del proceso de Gestion de Colecciones, puesto que,
para el 2018 estuvieron por encima de la meta, es pertinente verificar y ajustar de acuerdo con el
comportamiento historico y los estandares.
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GAD630.2-FT-GDO-21 :
BIBLIOTECA b

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

e Se debe analizar como medir aquellos usuarios que se quedan en los espacios que no estan cubiertos
por la registradora.

* La aplicacion de encuestas debe realizarse de forma trimestral a aquellos procesos que le aplique y que
lo tenga previsto en la programacion de los eventos por proceso.

» Se deben revisar los formatos de aplicacion de encuestas para los ajustes respectivos.

e En el proceso de Planeacion se ajustara el indicador relacionado con el Sistema de Informacion,
planteando para el 2019 la propuesta de un Modelo de Gestion del Conocimiento como contexto que
permitira definir el Sistema de informacion que soporte dicho modelo.

¢ Revisar de forma transversal con los procesos misionales la oferta de programas a poblacion en situacion
de discapacidad y los indicadores que podrian soportar el impacto en dicha poblacion. Estas actividades
pueden pensarse como propuestas para el 2019 en el informe de gestion de la BPP, finalizando este
periodo de administracion.

¢ Definir el tipo de contenidos y el proceso encargado de realizar el reporte de los indicadores asociados.

¢ Establecer el concepto de alianzas y el proceso encargado de realizar el reporte de estas.
3. Acuerdos de Gestion:
o En los Acuerdos de Gestion de Secretaria General para el 2019 debera considerarse:

o SECOPII

o Formacion en Supervision, previniendo el riesgo de contratos realidad

o Asesoriay plan de trabajo con la Subdireccion de Contenidos y Patrimonio en lo relacionado con
derechos de autor y la legalizacion de los fondos de la BPP.

e Enlos Acuerdos de Gestion de Planeacion debera considerarse:

o Auditorias Internas

o Apoyo y acompafiamiento en la Reorganizacion Administrativa
o Propuesta del Modelo de Gestion del Conocimiento para la BPP.
o BSC

e En los Acuerdos de Contenidos y Patrimonio se debe considerar la articulacion de los indicadores
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

e En los Acuerdos de Administrativa y Financiera debe incluirse el tema de inventarios y Gestion

Transparente.

4. Compromisos, fechas y responsables

e T e

- Revisar el formato de acta de
compromiso que se realiza con los
usuarios para incluir la norma de
habeas data.
- Se debe definir la politca de
tratamiento de datos, entre
Comunicaciones y Juridica.

ID TEMATICA COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
Consultoria para la|Publicar nuevamente el proceso, Subdirectora Administrativa
1 |interventoria  de  los|haciendo mas publicidad para| 9/11/2018 |y Financiera — Secretario
| contratos del SBPM garantizar que existan oferentes. General

2 Psrtilols o satiisias Slsfer_natl?.amoq d_e la reunion del 25 de 31/12/2018 Sub;llrect_or de Contenidos y
abril, jardin botanico. Patrimonio

: Subdirectora de Planeacion
3| Autodiagnsticos MIPG | Sonoldar Y estruclurar planes A8 34177018 | Estratégica y Desarollo
= Institucional

Subdireccion de Planeacion
| Documento de | Estructura para la construccion del Estratégica y Desarrollo
4 | caracterizacion de |documento de caracterizacion de|31/12/2018 | Institucional

| usuarios usuarios de la BPP. Subdirector de Contenidos y
i Patrimonio

Enviar procedimientos de tratamiento

de datos a Gestion Juridica para su

5 revision.

Ry Avance en:

- Actualizar las bases de datos de

G acuerdo con requerimiento normativo,

: evitando sanciones pecuniarias en . o
e ; Lider Comunicaciones
5 GEL contra de la entidad. | 20/9/2018 Seerateic Canbral
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para Ameérica Latina

GAD630.2-FT-GDO-21

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

radicado 2018200391.

|  TEMATICA |  COMPROMISO FECHA RESPONSABLE
Recobro de cuotas pensionales a la . i s
Cuotas pensionales nacion. Seguimiento a la respuesta al [ 17/10/2018 SUdiRcions “Admnkretm

y Financiera

Informe de liquidaciones 2017. Enviar a
Luz Carime de presupuesto para el
seguimiento pertinente de los 13

7 | Contratacion contratos sobre los que no hay dato de 12/10/2018 | Secretario General
su estado de terminacion y/o
liquidacion.

Impuesto predial

Solicitud de exencion frente al pago del
impuesto predial para presentarse 2
meses antes del término que es el
01/01/2019.

El documento de cobro que llega
dirigido a la UNESCO a la direccion de
la BPP debe ser devuelto con
comunicacién que explique la exencion
del impuesto predial y que la UNESCO
no es titular de la propiedad.

21/9/2018

Subdirectora Administrativa
y Financiera

Auditoria Regular

Consolidar plan de mejoramiento

Subdireccién de Planeacion

Anexar cronograma a la propuesta

Cronograma contractual técnica de SBPM y eventos secretario General
Revisar y analizar la rendicion

| Contratacion extemporanea en Gestion | 13/12/2018 | Secretario General

| Transparente.

" | Objetivo Estratégico 3:

g Disefiar e implementar | Propuesta de formulacion del proyecto
12| Estrategias de |de Laboratorios de aprendizaje y co- | 31/5/2019 | Subdireccion de Planeacion
| |Aprendizajes y  Co- | creacion.

_ | creacion
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

i;:{%ii[gﬂ\ ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

ID TEMATICA ~ COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
b Revisar los formatos de aplicacion de Subdireccion de Planeacion
13 Encuostas encuestas para los ajustes respectivos. 3122013 Lideres de proceso

Subdireccion de Planeacion
Subdirecciones y Secretaria
General

Proyectar la evaluacion de los Acuerdos 15/3/2019

14 Acuerdos de Gestion de Gestion 2018.

Subdireccion de Planeacion
15/3/2019 | Subdirecciones y Secretaria
General

Proyectar los Acuerdos de Gestion para

15 Acuerdos de Gestion la vigencia 2019.

El comite finaliza a la 1:00 p.m.
Acta elaborada por: Ana Maria Hernandez Quirés

Préxima reunion: 18 de enero de 2019
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COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA NUMERO 002

Caracter: Ordinario _X Extraordinario ____
INFORMACION BASICA

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Objetivos de la reunion: Fecha: Febrero 7 de 2019

Lugar: Hall Sala Antioquia BPP -
= Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones | -Sede central

anteriores. Hora de inicio: 10:00 a.m.
Hora fin:

ASISTENCIA

NOMBRE : FARMA
Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General \ n “,M ZMLUCH (‘:l )

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y

Patrimonio ‘(\\) \W

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa( \_J/ \\Q
y Financiera. ~—~/ .

Ana Maria Hernandez, Subdirectora de ( 6: ”ﬁh} AN
Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional
Fabian Guarin Osorio, Secretario General

%

Valentina Bustamante Cruz, Lider comunicaciones \ J J | L

INVITADOS

NOMBRE FIRMA

Carrera 64 No 50 - 32
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BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-16|
PUBLICA

PILOTO ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 2
FECHA: Medellin, 7 de febrero de 2019
HORA: 10:00 p.m. a las 012:00 p.m.
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Torre de La Memoria
ASITENTES:
NOMBRE _ CARGOOROLENTIDAD | _ ., . FIRMA .
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General b 'jir\ maqo\d_/
Fabian Guarin Osorio Secretario General
1 e Subdirectora de Planeacion Estratégica y T
Ana Maria Hernandez Quirés Desarrollo Institucional amy (PMeeeee %mmu_j (-f?
Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera . —~ |1
Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones I "‘J kb‘& L

1. Orden del dia:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Proposiciones y varios
3. Compromisos, fechas y responsables

2. Desarrollo de la reunién: _.

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los 15
compromisos consignados en el acta del Comité anterior; 5 se cumplieron en su totalidad, 10 tienen
avance o estan en ruta de cumplimiento.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en 100%, tal como se
detalla en la siguiente relacion:
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BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-16
PUBLICA

PILOTO ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/15)

‘ Publicar el e L i
- | Consultoria  para . Subdirectora Administrativa
| 1 |interventoria  de process, ~ backddo - s

| contatos del SBPM publicidad para garantizar que 9/11/2018 |y Financiera - Secretario |

_ : existan oferentes. General

E -
|

Sistematizacion de la reunion Subdirector de Contenidos

Portafolio de servicios del 25 de abril jardin botanico, 31!12;‘2018 y Patrimonio

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA

ER%L"}SA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

 TEWATICA | COMPROMISO | FECHA | RESPONSABLE |  E:

Subdirectora de Planeacion
31112/2018  |Estratégica y Desarrollo
Institucional

Consolidar y estructurar planes
de accion

Subdireccion de |'S

Estructura para la construccion Planeacion  Estratégica y

de | del documento de ot
- el L - ; 3112/2018 | Desarrollo Institucional
| caracterizacion de usuarios Ic:gx;}’enzacrén de usuarios de Sibdiraiton o Conleriilce

y Patrimonio
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 0

Fecha: 2016/04/1

de Medellin para América Latina

rocedimiento de
tratamiento de datos a Gestion
Juridica para su revision.
Avance en:
- Actualizar las bases de datos
de acuerdo con requerimiento
normativo, evitando sanciones
pecuniarias en contra de la Lider Comunicaciones ||
entidad. 20mi2018 Secretario General
- Revisar el formato de acta de
compromiso que se realiza con
los usuarios para incluir la
norma de habeas data.
- Se debe definir la politica de
tratamiento de datos, entre
Comunicaciones y Juridica.

Recobro de cuotas pensionales
a la nacion. Seguimiento a la 1711012018 Subdirectora Administrativa |1
respuesta al radicado y Financiera -
2018200391.
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

__ COMPROMIS
Informe de liquidaciones 2017.
Enviar a Luz Carime de
presupuesto para el
Contratacion seguimiento pertinente de los 12/10/2018 | Secretario General
13 contratos sobre los que no
hay dato de su estado de
terminacion y/o liquidacion.

Solicitud de exencion frente al
pago del impuesto predial para
presentarse 2 meses antes del
término que es el 01/01/2019.

El documento de cobro que
| 8 | Impuesto predial llega dirigido a la UNESCO a la 21/9/2018

direccion de la BPP debe ser
devuelto con comunicacion que
explique la exencion del
impuesto predial y que Ila
UNESCO no es titular de la
propiedad.

Consolidar plan de Subdireccion de
mejoramiento Planeacion

Subdirectora Administrativa
y Financiera

| Auditoria Regular

Anexar cronograma a la

propuesta técnica de SBPM y gecigtario Conera

0| Cronograma contractual
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 0

Fecha: 2016/04/1

de Medellin para América Latina

Revisar y analizar la rendicion
Contratacion extemporanea en  Gestion| 13/12/2018 | Secretario General
| Transparente.

| | Objetivo Estratégico 3:
12 | Disefiar e implementar
| Estrategias de
- | Aprendizajes y Co-creacion

Propuesta de formulacion del e
projecto de Laboratorios de| 3152019 [Serarecoion
aprendizaje y co-creacion.

-. Revisar los formatos de Subdireccion
Encuestas aplicacién de encuestas para 31/3/2019 Planeacion
los ajustes respectivos. Lideres de proceso

Pagina 6 de 11
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

s Subdireccion de
Lgei) 5 Proyectar la evaluacién de los Planeacion
el e et i Acuerdos de Gestion 2018. 15312013 Subdirecciones y
Secretaria General
Subdireccion de
" Proyectar los Acuerdos de Planeacion
Acuerdos de Gestion Gestion para la vigencia 2019. Lo Subdirecciones
» Secretaria General

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempefio del 18 de enero de 2019

Cumplidos en totalidad = 6 (40%)
En ruta de cumplimiento = 9 (60%)
Pendientes = (%)
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BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-16

PUBLICA =

PILOTO ACTA DE REUNION Version: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

2. Proposiciones y varios: En el transcurso de la sesion se abordaron otras teméticas:

e Los conceptos de los espacios estan siendo asumidos como experiencia exitosa o referente para el
SBPM vy ofras instancias de la Secretaria de Cultura.

e Se debe incorporar dentro de la cultura organizacional el Sistema Integrado de Gestion en lo que tiene
que ver con la Gestién de la Calidad, Gestion Documental y en general tolo lo relacionado con el MIPYG.

e (Gestion Transparente debe tener 4 enlaces:

o Planeacion = proyectos. Matricula los proyectos de inversion que tiene la BPP.

o Financiera = presupuesto. Actualiza el valor del presupuesto asociado a cada proyecto.

o Juridica = contratacion. Matricula y registra los contratos asociados a cada proyecto con el rubro
presupuestal que tiene asociado.

o Financiera = Tesoreria. Registra los pagos efectuados a cada uno de los contratos registrados
en el aplicativo.

Dificultades:
Reprocesos en las actas de inicio por cambios de fecha y demora en las firmas.
= Mayor volumen de contratacién en épocas del afio.

Establecer un plan de contingencia para la ruta de rendicion de la contratacion y el Comité de
Contratacion, considerando que:

o Elapoyo a Juridica tendra como prioridad la publicacion en SECOP y Gestion Transparente.

o El apoyo a Juridica tendra dentro de sus obligaciones la articulacion y apoyo a la gestion
documental de la BPP.

o Capacitar personal de planta con el propésito de fortalecer capacidad instalada.

o Elreparto de la Contratacion estara en cabeza del Secretario General.

o Los procesos seran asumidos en su totalidad por los Abogados de planta, de apoyo y
Secretario General.

o Se debe revisar el funcionamiento del Comité de Contratacion y concertar entre
Administrativa y Juridica.

e Directorio telefonico.
e Atencion personalizada al usuario: Instalar un teléfono con las extensiones para que los usuarios

contacten directamente a los funcionarios con Circular que soporte la debida atencion telefonica,
especificando los horarios de atencion.

* Proceso de senalizacion: iniciara el proximo lunes 11 de febrero.
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PILOTO

BIBLIOTECA
PUBLICA

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

Reconocimiento para las personas que se retiraron de la BPP: Don José y Yuber. Actividad interna con el

personal.

3. Compromisos, fechas y responsables
ID TEMATICA _ COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
i . - Sistematizacion de la reunion del 25 Subdirector de Contenidos y
1 RotEions e Aeivicios de abril, jardin botanico. 31122018 Patrimonio
Avance en el cronograma de Subdirectora de Planeacion
2 | Autodiagnosticos MIPG diligenciamiento de cuestionarios y| 1/4/2019 |Estratégica y  Desarrollo
planes de accion Institucional

Subdireccion de Planeacion
Estratégica y  Desarrollo
| Documento de Avance en sl dc:'ogograma paLa la 1412019 Institucional
= | caracterizacion de usuarios construcmop o ocumer!to ase Subdirector de Contenidos y
de caracterizacion de usuarios. Patrimoni

atrimonio

Comunicaciones
Manual de tratamiento de datos e .
4 GEL informacion sensible de Ia BPP. 713/2019 | Secretario General
Recobro de cuotas pensionales a la - s
‘5 | Cuotas pensionales nacion. Seguimiento a la respuesta | 7/3/2019 Subdireciora Adminkstrative: y

al radicado 2018200391.

Financiera

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
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GAD630.2-FT-GDO-21,
BIBLIOTECA

E}JL%:I!SA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

TEMATICA |  COMPROMISO | FECHA RESPONSABLE

Solicitud de exencion frente al pago
del  impuesto  predial para
presentarse 2 meses antes del
término que es el 01/01/2019.

: ; El documento de cobro que llega Subdirectora Administrativa y
| Impuesto prodiat dirigido a la UNESCO a la direccion TR Financiera

de la BPP debe ser devuelto con
comunicacion que explique la
exencion del impuesto predial y que
la UNESCO no es titular de la
propiedad.

: Revisar y analizar la rendicion
Contratacion extemporanea en Gestion | 7/3/2019 | Secretario General
Transparente.

| Objetivo  Estratégico 3:
| Disefiar e  implementar
| Estrategias de Aprendizajes
y Co-creacion

Propuesta de formulacion del
proyecto de Laboratorios de| 31/5/2019 | Subdireccion de Planeacion
aprendizaje y co-creacion.

] Revisar los formatos de aplicacion
| Encuestas de encuestas para los ajustes| 31/3/2019
respectivos.

Subdireccion de Planeacion
Lideres de proceso

Subdireccion de Planeacion
15/3/2019 | Subdirecciones y Secretaria
General

Subdirecciéon de Planeacion
Subdirecciones y Secretaria
General

Proyectar la evaluacion de los

Acuerdos de Gestion Acuerdos de Gestion 2018.

Proyectar los Acuerdos de Gestion 7312019

Acuerdos de Gestion para la vigencia 2019,

Informe del estado de los procesos
judiciales que se adelantan con 11/2/2019

Defensa Judicial torceros que estuvieron vinculados Secretario General
con el SBPM.
o Convocatoria Interna para los Subdireccion Administrativa y
Restructura Administrativa cargos vacantes 14/2/2019 Elnannlsrn
__ - Proyectar el valor presupuestal del Subdireccion Administrativa y
st Mantenimiento de antenas traslado y mantenimiento de las 132ma Financiera.
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

ID|  TEMATICA - 'COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
; antenas.

Seguimiento al tramite que debe
realizar la libreria con la solicitud a 7312019 Subdireccion Administrativa y
UNE y a EPM de lineas telefénicas Financiera.

e internet.

Enviar a la Direccion el acto
administrativo de la donacion de
muebles para reunion de la
16 | Reintegro Directora en la Alcaldia el 8 de| 7/3/2019
it febrero para ver si reconocen el
pago de delineacion urbana de la

15 FCE

Subdireccion Administrativa y
Financiera.

, sede central.
.~ | Arendamientos  locales | Informe  del estado de los Subdireccion Administrativa y
17 ; ; 11122019 |-
| comerciales arrendamientos Financiera.
18 Comité de | Convenio de colaboracion con la 11/212019 | Secretario General

| Direccionamiento SBPM. | Escuela Interamericana.

ol Calendario de formacion vy
19| Supervision capacitacion a los Supervisores y| 7/3/2019 | Secretario General
e apoyos a la Supervision.

Incluir la formacion y capacitacion a
los técnicos de la entidad para

\-20_' Supervision fortalecer la capacidad instalada| 7/3/2019 | Secretario General
38 para la delegacion de
Supervisiones.

Enviar a la Direccion la
actualizacion de las cotizaciones de

21 Cotratacin tapetes y pisos que realizd Andrea 7/3/2019 Subdireccion Administrativa y

Soler, para la elaboracion de los Financiera.
estudios previos con el técnico
Jorge Arbelaez.
22 Contratacion Proceso de auditores internos 8/2/2019 | Subdireccion de Planeacion

El comité finaliza a la 12:00 p.m.

Acta elaborada por: Ana Maria Hernandez Quirés
Préxima reunion: 7 de marzo de 2019
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Biblioteca Publica Piloto
de Medellin para América Latina

Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

ACTA NUMERO 003

Caracter: Ordinario _X Extraordinario ___

INFORMACION BASICA

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Objetivos de la reunion:

» Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones
anteriores.

Fecha: Marzo 7 de 2019

Lugar: Hall Sala Antioquia BPP -
-Sede central

Hora de inicio: 8:30 a.m.
Hora fin:

ASISTENCIA

NOMBRE

I~
™

FIRMA

Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General ( h;fi e ZJ\‘C:CQ Q

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

y Financiera.

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa CL/

Cll
Ana Marfa Hernandez, Subdirectora de @w ! ﬁ !
Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional / W}ﬂfjb ‘/W”’m“f‘—g

Fabian Guarin Osorio, Secretario General Vacaciones
Valentina Bustamante Cruz, Lider comunicaciones R)< AN
INVITADOS
NOMBRE FIRMA

Carrera 64 No 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA A DT H
PUBLICA GADG630.2-FT-GDO-16

PILOTO ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 3
FECHA: Medellin, 7 de marzo de 2019
HORA: 10:00 p.m. a las 012:00 p.m.
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Torre de La Memoria
ASITENTES:
NOMBRE | CARGOOROLENTIDAD | . FIRMA, D
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General ”‘)hw JE\/ ZL) 9a(
Fabian Guarin Osorio Secretario General Ausente por|vacaciones ]
; : : g Subdirectora de Planeacion Estratégica y /
Ana Marla Flemandez uies Desarrollo Institucional %Q @muﬂ(D
Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera C,)(-w/
Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones J

1. Orden del dia: TR
1. Revisién de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Proposiciones y varios

3. Compromisos, fechas y responsables

2. Desarrollo de la reunién:
1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los 23
compromisos consignados en el acta del Comité anterior; 3 se cumplieron en su totalidad, 17 tienen

avance o estan en ruta de cumplimiento y 3 no registraron o avance en su cumplimiento.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en 87%, tal como se
detalla en la siguiente relacion:

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA o )
PUBLICA GADGB30.2-FT-GDO-1

PILOTO ACTA DE REUNION Version: 0

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/1

& Sistematizacion de la Subdirector de

reunion del 25 de| 31/12/2018 |Contenidos vy

i Sevicios abril, jardin botanico. Patrimonio

S S
ey

Carrera 64 N°50 - 76 .
Barric Carlos E. Restrepo @ @ @ @)
Teléfono: (574) 460 05 90

Medellin - Colombia www.bibliotecapiloto.gov.co
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

RE
Enviar cronograma de gmm?]ra 4
diigenciamiento  de| 4n019 |Estratégica  y [l
cuestionarios y planes Desarroilo
48 a00n. Institucional
Subdireccion de
Planeacién
Enviar el cronograma Estratégica y
Documento de|para la construccion Desarrollo
caracterizacion |del documento base| 1/4/2019 | Institucional i
L | de usuarios de caracterizacion de Subdirector  de S
] usuarios. Contenidos  y
Patrimonio
Comunicaciones
Manual de tratamiento
! de datos e Secretario
| GEL informacion  sensible 71312019 General
de la BPP.
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/1

Recobro de cuotas

8 e pensionales a la Subdirectora i
455 iondls nacion. Seguimiento a| 7/3/2019 | Administrativa y |22
y e la  respuesta al Financiera

radicado 2018200391.

Solicitud de exencion
frente al pago del
impuesto predial para
presentarse 2 meses
antes del término que
es el 01/01/2019.

El documento de

: Subdirectora
. |cobro  que llega o e -
1 6 | Impuesto predial | o .. 7/3/2019 [Administrativa y
a2 dirigido a la UNESCO Fanclers

a la direccion de la
BPP  debe  ser
devuelto con
comunicacién  que
explique la exencion
del impuesto predial y
que la UNESCO no es
titular de la propiedad.
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GAD630.2-FT-GDO-21
PUBLICA | ACTA DE REUNION
PILOTO Version: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15
MPROMIS
Revisar y analizar la
» rendicion Secretario
Craiaeon extemporanea en e General
Gestion Transparente.
Objetivo
Estratégico 3: Propuestla} de
| Disers formulacion del .
Ll © | proyecto de Subdireccién de [
gﬂ;ggg:r % Laboratorios de 31/5/2019 Planeacion
feid B aprendizaje y co-
|| Aprendizajes Y X
| Co-creacion creacion.
F Revisar los formatos Subdireccion de |
sl de aplicacion de planeacién '
24 Elepia encuestas para los| 192019 || ideres de
5 ajustes respectivos. proceso '
| Acuerdos  de z\:gﬁ::;?érn de I(:: ;:ﬁg:;gfn i
Gestion Actiordos do’ Gastion 15/3/2019 | Subdirecciones y &
S Secretaria
2018.
General

Pagina 5 de 13
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GADB30.2-FT-GDO-21
E{JJBEI’_‘I-%TE e ACTA DE REUNION
PILOTO Version: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

Subdireccion
Proyectar los planeacion

Acuerdos de Gestion | 7/3/2019 | Subdirecciones y |1¢
para la vigencia 2019. Secretaria

e e
4| Acuerdos  de

General
Informe del estado de
los procesos judiciales
.. |que se adelantan con Secretario
Defensa Judicial toicaros que 11/212019 Ganetal
estuvieron vinculados

con el SBPM.

Convocatoria Interna Subdireccion
para los cargos| 14/2/2019 |Administrativa y
vacantes Financiera.

14| Restructura
% Administrativa

Proyectar el valor

; presupuestal del Subdireccién
g“ea:ﬁ’tg'rg':““’ traslado y| 7/32019 |Administrativa y
mantenimiento de las Financiera.
antenas
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GADB30.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

| TEMATICA | COMPROMISO | FECHA |RESPONSABLE |
] Seguimiento al framite
que debe realizar la i
21 libreria con la solicitud Subc!wle ccu‘,tn
| FCE 7/3/2019 | Administrativa y
aUNEya EPMde Financi
: . inanciera.
lineas telefonicas e
internet.
Solicitar con soporte
el reintegro de -
. recursos por SUbC!".eCC'Q"
Reintegro : 7/3/2019 | Administrativa y
donaciones de la BPP Flhantiora
a la Curaduria por la 1
obra civil.
Arrendamientos | Informe del estado de Subdireccion
locales los arrendamientos de | 11/2/2019 | Administrativa y
comerciales Eventos del libro. Financiera.
o Convenio de
Comité de : ,
Direccionamiento colaboracion con la 11/2/2019 Secretario No se tiene informacion de avance.
SBPM Escuela : General
. Interamericana.
Calendario de
formacion y
il ooz capacitacion los Secretario = RO/ :
Supervision Supervisores y 7/3/2019 Genaial Concertar con el SBPM el calendario
apoyos a la
Supervision.
Pagina 7 de 13
Carrera 64 N°50 - 76 P -
Barrio Carlos E. Restrepo Lf @' @ @’

Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.govco



GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15|

de Medellin para América Latina

R ';'ﬂﬂ B i % _.: ‘! = .
L OMISO | FECHA | SA
Incluir la formacién y

capacitacion a los
técnicos de la entidad

Supervision para fortalecer la| 7/3/2019 g‘;ﬁr:::lno Concertar con el SBPM el calendario.
3 capacidad instalada
para la delegacion de
Supervisiones.
s Sudieoion |
Contratacion contratacitn’ de Ios 71312019 Afjmlmlstratwa y |
Financiera.

pisos.

Proceso de auditores Subdireccion de
internos 822019 planeacion

Realizar seguimiento
do al cumplimiento de las
acciones 7/3/2019
contempladas en el
Plan de mejoramiento.

| 22 | Contratacion

| Plan
~ | mejoramiento

Direccion y
Subdirecciones

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempeiio del 7 de | Cumplidos en totalidad = 3 (13%)
febrero de 2019 En ruta de cumplimiento = 17 (74%)
Pendientes = 3 (13%)
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-16

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

2. Proposiciones y varios: En el transcurso de la sesién se abordaron otras teméticas:

Servicio de telefonia celular en la filial San Antonio de Prado
Inclusién en la agenda académica charlas parra la atencion del riesgo de desastres.

Atencion telefonica de usuarios por parte de los servidores.

L ]
L]
e Se debe presentar al Comité de Gestién y Desempefio el informe de implementacion del GEL
L ]
L ]

Recepcion de elementos personales a través de Gestion documental.

3. Compromisos, fechas y responsables

ID|  TEMATICA COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
',-':;.;-3. ; .. | Sistematizacion de la reunion del Subdirector de Contenidos y
1| Portafolio de servicios | g o abyil jardin botanico. 311212018 | patrimonio
Aittodisanostices Avance en el cronograma de Subdirectora de  Planeacion
MIPG 9 diligenciamiento de cuestionarios y 11412019 Estratégica y Desarrollo
planes de accion Institucional
| Subdireccion  de  Planeacion
Estratégica y Desarrollo
Documento de | Avance en el cronograma para la Instituiciong
caract_enzamon de construcmo‘n df,"l documentlo base 1/4/2019 Subdirector de Contenidos
| usuarios de caracterizacion de usuarios. Patrimonio
= Comunicaciones
Manual de tratamiento de datos e :
4 GEL informacién sensible de Ia BPP. 7/3/2019 Secretario General
Recobro de cuotas pensionales a : !
Cuotas pensionales [la nacion. Seguimiento a la|  7/3/2019 ?;t;cri:[r;:rtgra (ke ¥
respuesta al radicado 2018200391.
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

St

COMPROMISO

RESPONSABLE

D] TEMATICA

Impuesto predial

Solicitud de exencion frente al
pago del impuesto predial para
presentarse 2 meses antes del
término que es el 01/01/2019.

El documento de cobro que llega
dirigido a la UNESCO a Ia
direccion de la BPP debe ser
devuelto con comunicacién que
explique la exencion del impuesto
predial y que la UNESCO no es
titular de la propiedad.

7/3/2019

Subdirectora
Financiera

Administrativa y

&

7 | Contratacion

Revisar y analizar la rendicion
extemporanea en Gestion
Transparente.

7/3/2019

Secretario General

- | Objetivo Estratégico
W Disenar e
f€__, implementar

| Estrategias de
| Aprendizajes y Co-
_| creacion

Propuesta de formulacion del
proyecto de Laboratorios de
aprendizaje y co-creacion.

31/5/12019

subdireccion de planeacion

Encuestas

Revisar los formatos de aplicacion
de encuestas para los ajustes
respectivos.

31/3/2019

Subdireccion  de
Lideres de proceso

planeacion

Proyectar la evaluacion de los
Acuerdos de Gestion 2018.

15/3/2019

Subdireccion  de
Subdirecciones  y
General

planeacién
Secretaria

Proyectar los Acuerdos de Gestion
para la vigencia 2019.

7/3/2019

Subdireccion  de
Subdirecciones y
General

planeacion
Secretaria

% 2 | Defensa Judicial

: ?:31

Informe del estado de los procesos
judiciales que se adelantan con
terceros que estuvieron vinculados
con el SBPM.

11/2/2019

Secretario General

Pagina 10 de 13
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

TEMATICA |  COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
Restructura Convocatoria Interna para los 14/2/2019 Subdireccion  Administrativa y
Administrativa cargos vacantes Financiera.

Proyectar el valor presupuestal del

Mantsoimento: . - BR1esi y mantenimiento de las|  7/3/2019

Subdireccion  Administrativa  y

antenas i Financiera.

Seguimiento al framite que debe

realizar la libreria con la solicitud a Subdireccién  Administrativa y
FOE UNE y a EPM de lineas telefonicas 732019 Financiera.

e internet.

Solicitar con soporte el reintegro
de recursos por donaciones de la 7/3/2019 Subdireccion  Administrativa y
BPP a la Curaduria por la obra Financiera.

civil.

Informe del estado de los
arrendamientos de Eventos del| 11/2/2019
libro.

Reintegro

17 Arrendamientos
| locales comerciales

Subdireccion  Administrativa y
Financiera.

| Comité de : !
el ! Convenio de colaboraciéon con la '
18 gggﬁlonamlemo Edtucl TR arancans. 11/2/2019 Secretario General

Calendario de formacion vy
Supervision capacitacion a los Supervisores y 7/3/2019 Secretario General
apoyos a la Supervision.

Incluir la formacién y capacitacion
a los técnicos de la entidad para

20 | Supervision fortalecer la capacidad instalada 7/3/2019 Secretario General
para la  delegacion  de
Supervisiones.

Estructurar el Estudio Previo para 7/3/2019 Subdireccion ~ Administrativa y

ntratacion 3 : b2 Ll
Contratac la contratacién de los pisos. Financiera.

Contratacion Proceso de auditores internos 8/2/2019 Subdireccion de planeacion

Realizar seguimiento al
cumplimiento de las acciones
contempladas en el Plan de #aang
= mejoramiento.

Plan de mejoramiento Direccion y Subdirecciones

Pagina 11 de 13
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

~ COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
1 ; ¢ Subdireccion  Administrativa y
A (= .| Solicitud de linea celular requerida L
52 | Servicio telefonia ; i Financiera
= | celular en la filia SAP. fEIa r’;asligrestamén felsapicosn e, G001 Subdireccion de Contenidos y
' e Patrimonio
Agenda con DAGRD |Incluir en la agenda académica:
para la gestion del|charlas para la gestion del riesgo|  4/4/2019 | Comunicaciones
- |riesgode desastre | de desastre.
Revisar la responsabilidad que
tiene la Subdireccion ozt o T
| Manual de | Administrativa y Financiera en el 41412019 E;gﬂ;?;gon ATETE o
| Contratacion Comité Asesor y si es pertinente Sacteiaria Ganarl
que este el SG esté como respaldo
juridico del Comité Evaluador.
= Presentar informe del estado de la . :
| Goblemo digital | implementacion de la estrategia de|  4/4/2019 | Seodrector de Gontenidos
GEL atrimonio
28| Liamadas telefénicas g’t‘;i‘;?(fne;‘gfrﬂgs paramejorar la| 445019 | Direccién y Subdirecciones
Emitir Circular y apoyar con
comunicacion interna las rutas de
sy ., |ingreso, haciendo claridad que
29 Egtéﬁg;nfaﬁr Gestion Gestion Documental no puede|  4/4/2019 Direccién y Subdirecciones
asumir tareas logisticas de indole
personal de los empleados
: contratistas de la BPP.
g '3 Instrumentos Archivisticos:
B Politica de Gestion Documental
30| Gestion Documental :glrlg;:ci S ge c;é? pappeclfg 4/4/2019 Direccion y Subdirecciones

Reglamento Interno de Archivo
Aprobacion TRD

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 OS 90
Medellin - Colombia
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GADB30.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA sl |
PUBLIC ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Protocolo para eventos
Activacién Alerta al llamado

4/4/2019 | Direccién y Subdirecciones

El comité finaliza a la 12:00 p.m.
Acta elaborada por: Ana Maria Hernandez Quirds

Proxima reunion: 7 de marzo de 2019
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Biblioteca Publica Piloto
de Medellin para América Latina

Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA NUMERO 004

Caracter: Ordinario _X__ Extraordinario ___
INFORMACION BASICA

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Objetivos de la reunion:

anteriores.

Fecha: Abril 4 de 2019

Lugar: Hall Sala Antioquia BPP -

= Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones | -Sede central

Hora de inicio: 9:00 a.m.
Hora fin:

ASISTENCIA

NOMBRE

FIRMA

Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

e M Kohaog ().

_/

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa
y Financiera.

Ana Maria Hernandez, Subdirectora de
Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional

Fabian Guarin Osorio, Secretario General

(i

Valentina Bustamante Cruz, Lider comunicaciones \{w ' A e
==y -
INVITADOS
NOMBRE FIRMA

Senia Luz Vargas Gongora, Profesional (E)
Talento Humano

S

Aleyda Patricia Hurtado M., Tecnica Administrativa
Gestion Documental

L

Carrera 64 No 50 - 32

Barrio Carlos E. Restrepo

Teléfono (574) 460 05 90 www.bibliotecapiloto.gov.co
Medellin - Colombia



BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-
PUBLICA S

PILOTO ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 4

FECHA: Medellin, 4 de abril de 2019

HORA: 10:00 p.m. a las 012:00 p.m.

LUGAR;: Biblioteca Publica Piloto — Torre de La Memoria
ASITENTES:

NOMBRE . CARGOOROLIENTIDADI Aim e G s
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General —th )¢ \N @L‘-’q e G__
Fabian Guarin Osorio Secretario General .
. . P \
Abig Maa Herhanises Ctiirss Subdirectora dp P!anea(:lén Estratégica y ( ‘E%? / C
Desarrollo Institucional 3
7 " z 3 =

Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera | ——(/A~ 7

Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones _J

1. Orden del dia:

1. Revisién de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Proposiciones y varios
3. Compromisos, fechas y responsables

2. Desarrollo de la reunién:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los 31
compromisos consignados en el acta No. 3 del 7 de marzo de 2019; 9 se cumplieron en su totalidad, 18
tienen avance o estan en ruta de cumplimiento y 4 no registraron o avance en su cumplimiento.

En conclusién, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en 87%, tal como se
detalla en la siguiente relacion:

Carrera 64 N*50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 OS5 S0
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-16
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

| | Portafolio
i 1 servicios

Sistematizacion de la
reunién del 25 de abril,
jardin botanico.
Nota del 4/4/2019:

de | Esta tarea se modifica

por Implementacion de
la estrategia de
comunicacion v
difusion_del portafolio
de servicios.

31/112/2018
Cambio del
4/4/2019: Se
modifica a:
01/07/2019

Subdirector  de
Contenidos y
Patrimonio
Cambio
4/4/2019:
Profesional
Universitario -
Lider
Comunicaciones

del

2 MiPG

| Autodiagnosticos

Avance en el cronograma
de diligenciamiento de
cuestionarios y planes de
accion

1/4/2019

Subdirectora de
Planeacion
Estratégica y
Desarrollo
Institucional

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 S0
Medlellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.govco
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para Ameérica Latina

ACTA DE REUNION

GADG630.2-FT-GDO-21

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

PONSABLE

Avance en el cronograma
para la construccion del
documento  base de
caracterizacion de
usuarios.

Recobro de  cuotas
pensionales a la nacion.
Seguimiento a la
respuesta al radicado
2018200391.

1/4/2019

71312019

Subdlrecclén ' de

Planeacion
Estratégica y
Desarrollo
Institucional
Subdirector de
Contenidos y
Patrimonio

Comunicaciones [¥¢

Subdirectora
Administrativa y
Financiera

Pagina 3 de 16
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GADG630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Solicitud de exencion
frente  al  pago del
impuesto  predial para
presentarse 2 meses
antes del término que es
el 01/01/2019.

I El documento de cobro Subdirectora
6 | Impuesto predial |que llega dirigido a la| 7/3/2019 |Administrativa y [

UNESCO a la direccion Financiera :
de la BPP debe ser
devuelto con
comunicacion que
explique la exencion del
impuesto predial y que la
UNESCO no es titular de
la propiedad.

Revisar y analizar la .
rendicion extemporanea | 7/3/2019 (Saeeif::!m
en Gestion Transparente.

Pagina 4 de 16
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

_ TEMATICA SONSAB
Objetivo
Estratégico 3: | Propuesta de formulacién
Disefiar e | del proyecto de Sibdisaddn. d
implementar Laboratorios de| 31/5/2019 Planeacin
Estrategias de|aprendizaje y  co-
Aprendizajes  y | creacion.
Co-creacion
Revisar los formatos de Subdireccion  de
aplicacion de encuestas Planeacion
e para los ajustes 31/3/2019 Lideres de
_______ respectivos. proceso

Subdireccion de

Proyectar la evaluacion Planeacién
éc;:%gdnos da de los Acuerdos de| 15/3/2019 |Subdirecciones vy [
| Gestion 2018. Secretaria

General

Pagina 5 de 16
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

COMPROMISO

Proyectar los Acuerdos
de Gestion para la
vigencia 2019.

S
ﬁ LA
l ﬁg i b

71312019

Subdire

Planeacion
Subdirecciones y |cada
Secretaria -'
General

Informe del estado de los
procesos judiciales que
se adelantan con terceros
que estuvieron vinculados
con el SBPM.

11/2/2019

Secretario
General

Convocatoria Interna para

| Administrativa | los cargos vacantes

14/2/2019

Subdireccion
Administrativa
Financiera.

Proyectar el  valor
presupuestal del traslado
y mantenimiento de las
antenas

44 | Mantenimiento
| de antenas

7/3/2019

Subdireccion  eedadd
Administrativa

Financiera. pendiente.

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

e la contratacion del profe
estructuracion de EP en la Administrativa y Financiera y se consultura el
mantenimiento preventivo de las ultimas antenas adquiridas. Continua
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

LE[  ESTADO DELCUMPLIME

Solicitar con soporte el
reintegro de recursos por
donaciones de la BPP a
la Curaduria por la obra
civil.

No se ha logrado concretar porque la enajenacion gratuita no ha sido
recibida por la Alcaldia de Barbosa. Se concertara reunion con la

4 Alcaldesa y dependiendo de la firma del acta se solicitara el reintegro a la
Curaduria.

Subdireccion
Administrativa
Financiera.

Reintegro 713/2019

[ Calendario d formacion
y capacitacion a los Secretario
Supervisores y apoyos a DR General
la Supervision.

: Incluir la formacién y
capacitacion a  los

Concertar con el SBPM el calendario.

| Supervision técnicos de la entidad| 7/3/2019 (S}eeir:rt;rlo Incluirlos en las formaciones que se realicen con el SBPM.
para fortalecer la
capacidad instalada para
Pagina 7 de 16
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

EWESICA ACTA DE REUNION S

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

delegacion de
Supervisiones.

B Estructurar el Estudio Subdireccion
rl Contratacion Previo para la| 7/3/2019 |Administrativa y
Rt contratacion de los pisos. Financiera.

Subdireccion de
Planeacion

Proceso de auditores

internos 8/212019

Contratacion

: Realizar seguimiento al

cumplimiento de las =
g % acciones contempladas | 7/3/2019 g:}rggic;mn. y

en e Plan de g

mejoramiento.

mejoramiento

Pagina 8 de 16
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GADB30.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

e L ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

Revisar la
responsabilidad que tiene
la Subdireccién Subdireccién
Administrativa y Administrativa y o
Financiera en el Comité| 4/4/2019 |Financiera :
Asesor y si es pertinente Secretaria

que este el SG esté como General

respaldo  juridico del
Comité Evaluador.
Presentar informe del
estado de la
implementacion de la
estrategia de GEL

Subdirector
4/4/2019 | Contenidos
Patrimonio

| 27 | Gobierno digital

Pagina 9 de 16

Carrera 64 N°S0 - 76 :
o Cartos B Resbpo ! 0O © © 6

Teléfono: (574) 460 OS5 80 ;
Medellin - Colombia www.bibliotecapiloto.gov.co



GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

EH_%':'!SA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

mitir Circu
con comunicacion interna
las rutas de ingreso,

por haciendo claridad que

: Gestion Documental no Direccion
Gestion puede asumir tareas 442019 Subdirecciones
logisticas de indole
personal de los
empleados y contratistas
de la BPP.

| Documental

Pagina 10 de 16
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

EH%LT'SA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

ID| TEMATICA |  COMPROMISO FECHA | RESPONSABLE ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL 04/04/2019
Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempefio del 7 de Cumplidos en totalidad = 8 (26%)
marzo de 2019 En ruta de cumplimiento = 19 (61%)

Pendientes = 4 (13%)
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BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-1
PUBLICA

PILOTO ACTA DE REUNION Version: 0

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/1

2. Proposiciones y varios: En el transcurso de la sesion se abordaron otras teméticas:

o Aprobacion de los instrumentos archivisticos. En este punto se expusieron los instrumentos con las
siguientes consideraciones a cada uno de ellos para su posterior aprobacion:

v Politica de Gestion Documental:
v Politica de cero papel:
v Aprobacién del PGD:

v Reglamento Interno de Archivo:

v/ Aprobacién TRD:

_ | FECHA |  RESPONSABLE
Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

Implementacion de la estrategia de
icomunicacién y difusion del portafolio de 01/07/2019

eaiicios Profesional Universitario - Lider|
’ Comunicaciones
Avance en el cronograma  de Subdirectora de  Planeacion
diligenciamiento de cuestionarios y planes| 1/4/2019 |Estratégica y Desarrollo
de accion Institucional
Subdireccion  de  Planeacion
. [Documento dejAvance en el cronograma para la Estratogica y Desarrollo
|caracterizacion dejconstruccion del documento base de| 1/4/2019 Instﬂgmonal '
~ |usuarios caracterizacion de usuarios Subdirector de  Contenidos y
i : Patrimonio
Comunicaciones

Recobro de cuotas pensionales a la

4 |Cuotas pensionales  |nacién. Seguimiento a la respuesta al| 7/3/2019 Subdvecior . Adminiskatha Y

3 Financiera
radicado 2018200391.
Carrera 64 N°50 - 76 A AR B e
Barrio Carlos E. Restrepo 0 \Q' @ @
Teléfono: (574) 460 05 90 ] x
Medellin - Colombia wwwibibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA

~ COMPROMISO

GHA | RESPONSABLE

Solicitud de exencion frente al pago de
impuesto predial para presentarse 2
meses antes del término que es el
01/01/2019.

Subdirectora  Administrativa |

|Administrativa

vacantes

5 [Impuesto predial El documento de cobro que llega dirigido a| 7/3/2019 Financlera
: la UNESCO a la direccion de la BPP debe
; ser devuelto con comunicacion que
i explique la exencion del impuesto predial
y que la UNESCO no es fitular de Ia
propiedad.
; o Revisar y analizar la rendicion .
0k Contratacion extemporanea en Gestion Transparente. 7/3/2019 [Secretario General
|Objetivo Estratégico
Disenar e
mplementar Propuesta de formulacién del proyecto de 2 :
[Estrategias delLaboratorios de aprendizaje y co-creacion. 31/5/2019 Subdireccion de Planeacion
|Aprendizajes y Co-
creacién
Revisar los formatos de aplicacion de Subdireccion de  Planeacion
4 Flaed encuestas para los ajustes respectivos. SH2019 Lideres de proceso
| Proyectar la evaluacion de los Acuerdos SibResn ensh o)
‘|Acuerdos de Gestion iy 15/3/2019 |Subdirecciones y  Secretaria
de Gestion 2018.
General
; ” Subdireccion de  Planeacion
Acuerdos de Gestion | rovectar los Acuerdos de Gestion para la) 7/3p019 ISybdirecciones  y  Secretaria
vigencia 2019.
General
_ Informe del estado de los procesos
|Defensa Judicial judiciales que se adelantan con terceros| 11/2/2019 |Secretario General
que estuvieron vinculados con el SBPM.
[Restructura Convocatoria Interna para los cargos 141212019 Subdireccion  Administrativa

Financiera.

Carrera 64 N°50-76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02
PILOTO

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

' COMPROMISO. | FECHA RESPONSABLE

~ [Mantenimiento de[Proyectar el valor presupuestal del 713/2019 Subdireccion  Administrativa y

antenas traslado y mantenimiento de las antenas Financiera.
: Solicitar con soporte el reintegro de E S LY
Reintegro recursos por donaciones de la BPP a la| 7/3/2019 g;l;cri:g?;gon Administative. (Y
: Curaduria por la obra civil. )
I | Calendario de formacién y capacitacion a
i 5 [Supervision los Supervisores y apoyos a la| 7/3/2019 [Secretario General
g Supervision.
e Incluir la formacién y capacitacion a los
i técnicos de la entidad para fortalecer la .
}.g, % Supervision capacidad instalada para la delegacion de 713/2019 [Secretario General
ﬁé Supervisiones.
| : Estructurar el Estudio Previo para la Subdireccion  Administrativa y
A7
21; Contratacion contratacion de los pisos. 71312019 Financiera.
|Contratacion Proceso de auditores internos 8/2/2019 |Subdireccion de Planeacion

Realizar seguimiento al cumplimiento de
las acciones contempladas en el Plan de| 7/3/2019 |Direccion y Subdirecciones
mejoramiento.

Revisar la responsabilidad que tiene la

eSubdireccic‘:n Administrativa y Financiera, Subdireccion  Administrativa  y
en el Comité Asesor y si es pertinente que| 4/4/2019 |Financiera

este el SG esté como respaldo juridico del Secretaria General

Comité Evaluador.

Presentar informe del estado de la

= ‘I Manual
2010 ontratacion

4j4jp019 [Subdirector de  Contenidos  y

:Goblerno dighal implementacién de la estrategia de GEL Patrimonio
Emitir Circular y apoyar con comunicacion
interna las rutas de ingreso, haciendo
Z%Entrada por Gestidniclaridad que Gestion Documental no 41412019 [Direccién y Subdirecciones

%Documemal puede asumir tareas logisticas de indole|
' personal de los empleados y contratistas
de la BPP.
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA
PUBLICA

PuaLe ACTA DE REUNION

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

D|  TEMATICA

“cowpROMSO

Legalizacion del Contrato del Museo de

Secretario General

ventos del libro Antioquia. 5/4/2019 ?_ubdlrgctora Administrativa y
inanciera
By i Secretario General
B ) Proceso de seleccion de operador : Al
24 Eventos del libro logistico para la FILBO. 5/4/2019 l?}lbd;rc_actora Administrativa y
i inanciera
il Secretario General
25 |Contratacion Proceso de seleccion de puertas vidriera [Pendiente |[Subdirectora Administrativa y
Financiera
_ Cumplimiento de funciones de los . Sl bt
empleados en Ia filial Campo Valdés. ﬁﬁg‘:";f:r‘gra Adminisirativay
26 [Filiales Revisar el trémite administrativo de orden | Pendiente . ca
disciplinario. Acciones concretas por parte Ehoraeas::}nal Fepoiitrona faiehio
de Gestion Humana.
Rt ; Secretario General
|- Contrato de arrendamiento con la . L
27 Filiales parroquia por Filial Tren de papel. 8/4/2019 g_ubdlrt_actora Administrativa y
inanciera
Secretario General
: s : Subdirectora Administrativa y
 Filiales Wi el il téenica\ 121412019 |Financiera
P ' Subdirector de Contenidos y
Patrimonio.
Secretario General
ﬁl? ;P}i;ﬁ%‘;a;;uﬂlde comodato para la 4/4/2019 (Subdirectora Administrativa y
pe Financiera
Subdirectora Administrativa y
Audio de SST para los eventos masivos Pendiente Financiera
que realice la BPP. Profesional Especializada Talento
Humano
Subdirectora Administrativa y
Reactivar el Comité de Emergencia Pendiente e

Profesional Especializada Talento
Humano

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 OS5 90
Medellin - Colombia

Pagina 15 de 16

www.bibliotecapiloto.gov.co




GAD630.2-FT-GDO-21
PUBLICA | ACTA DE REUNION
ELBLC Version: 02
de Medellin para América Latina hacha: <01804/15

HA | RESPONSABLE

Transferencia Documental de las S}Ibdlrgctora Administrativa y
dependencias Mayo Fmarymera 4
; Técnica Gestion Documental

Respuesta a Contraloria a temas de obra | Pendiente |Pendiente

El comité finaliza a la 12:00 p.m.
Acta elaborada por: Ana Maria Hernandez Quirés

Préxima reunién: 9 de mayo de 2019
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Biblioteca Publica Piloto
de Medellin para América Latina

Alcaldia

Medellin

Cuenta con vos

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA NUMERO 005

Caracter: Ordinario _X Extraordinario ____
INFORMACION BASICA

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio

Objetivos de la reunion:

» Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones

Fecha: Mayo 9 de 2019

Lugar: Hall Sala Antioquia BPP -
-Sede central

anteriores. Hora de inicio: 8:00 a.m.
Hora fin:
ASISTENCIA
NOMBRE FIRMA
Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General S/\ NEVEN pAaRs ‘331@

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y

Patrimonio

=

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa
y Financiera.

Ana Maria Hernandez, Subdirectora de
Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional

Fabian Guarin Osorio, Secretario General

Valentina Bustamante Cruz, Lider comunicaciones

‘ — |
INVITADOS
/ ﬁNOMBRE {'\/ FIRMA
Senia i) Jaye? Gogfov ) ﬂfjl/

Carrera 64 No 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
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)y PUBLICA

| BIBLIOTECA GAD630.2-FT-GDO-16
’ PILOTO ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 5
FECHA: Medellin, 9 de mayo de 2019
HORA: 08:00 p.m. alas 09:30 a.m.
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Torre de La Memoria
ASITENTES:
NOMBRE CARGO O ROL/ENTIDAD SiE . FIRMA
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General NIl ) O
Fabian Guarin Osorio Secretario General _ o,
: £ Subdirectora de Planeacion Estratégica y W_'
A\na Naia Herrirdez Qe Desarrollo Institucional Mﬂ'w’ CIQ
Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera [IN— L —
Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones \Iv e £ J
7
1. Orden del dia:
1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Proposiciones y varios
3. Compromisos, fechas y responsables

Desarrollo de la reunion:

Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los 33
compromisos consignados en el acta No. 4 del 4 de abril de 2019; 8 se cumplieron en su totalidad, 24
tienen avance o estan en ruta de cumplimiento y 3 no registraron o avance en su cumplimiento.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en 91%, tal como se
detalla en la siguiente relacion:
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ACTA DE REUNION

GADE30.2-FT-GDO-16

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL

ID TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE 04/04/2019
Subdirector de
mplementacion de la estrategia de |gontenidos y | Se realiz6 |:;\juslte1 gl é:ronograme:, empezcaimdoI
. i ) b it . atrimonio con consulta e e mayo y terminando e
i F oAl ek Sy difusion del portafolio de 41715019 | Profesional 15 de julio con Alfabetizacion digital. Con
' Universitario - Lider | evaluacion de satisfaccion el 31 de julio.
Comunicaciones
Subdraciond P Se incluyeron dentro de las :
Avance en el cronograma de Planeacion Estratégica recomendaciones de los informes de
2 | Autodiagnosticos MIPG diligenciamiento de cuestionarios y planes | 1/4/2019 Desarrillo auditoria interna y en los planes de
de accion rnstitucion al mejoramiento de cada uno de los procesos.
Se presentara avance en el proximo Comite.
Avance: Tarea en filiales con instituciones
del entorno, datos de Carlos E, clasificacion
A de grupos usuarios. Esta pendiente iniciar la
g;;i‘g;i?gﬂ stratd gi?:g consolidaci()'n. Se deble vinpular los servicfos
y Dasarrollo de contenido patrimonial y formativo
Documento de|Avance en el cronograma para la Iristitucional (talleres). 9 servicios caracterizados y 12 en
3 | caracterizacion de | construccion del documento base de| 1/4/2019 Suliirector 35 el segundo semestre. Se presentara avance
usuarios caracterizacion de usuarios. Corntanidos y en el proximo Comité.
Patimonio Se propone iniciar un ejercicio de servicio
e R informacion local de la Loma y Campo

Valdez (sala mi barrio).
Se programara reunion con Cruz para mirar
la ruta de fortalecimiento de filiales.

: (574) 460 05 S(C

lellin - Colombia

tecapiicto.go

© ©@ ©
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| - GAD630.2-FT-GDO-21
. g 7, BIBLIOTECA

\J s ACTA DE REUNION Versibn: 02

el Fecha: 2016/04/15

de Medellin para America Latina

D TEMATICA COMPROMISO FECHA | RESPONSABLE S e
Respondieron negando la solicitud.
Recobro de cuotas pensionales a la Subdirectora Secretaria General recomienda saltar esta
4 | Cuotas pensionales nacion. Seguimiento a la respuesta al| 7/3/2019 |Administrativa y | solicitud a otras instancias del Ministerio de
radicado 2018200391. Financiera Educacion. La Directora solicitara cita con la
Ministra y se volvera a enviar comunicado.
Solicitud de exencion frente al pago del Se tuvo reunion con un Lider de catastro y
impuesto predial para presentarse 2 se acuerda:
meses antes del término que es el 1. Se soluciona predial de Torre de la
01/01/2019. Memoria con la exencion.
Subdirectora 2. Se analizara la gestion realizada con la
5 | Impuesto predial El documento de cobro que llega dirigido | 7/3/2019 | Administrativa y | sede central con Instrumentos Piblicos y
a la UNESCO a la direccion de la BPP Financiera Catastro, para subsanar una situacion en la
debe ser devuelto con comunicacién que Escritura. Hacienda informa que estamos
explique la exencion del impuesto predial pendiente de que el Plan de Desarrollo
| y que la UNESCO no es titular de la considere admistia para resolver el saldo
‘ propiedad. que la BPP le debe al Municipio.
i Revisar y analizar la rendicion . Estamos al dia en el reporte y se envian las
‘ | Camriacion extemporanea en Gestion Transparente. F32019 | Secretaro Generdl comunicaciones de los casos especificos.
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ACTA DE REUNION

GADB30.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA

COMPROMISO

FECHA

RESPONSABLE

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL
04/04/2019

Objetivo Estratégico 3:
Disenar e implementar
Estrategias de
Aprendizajes y  Co-
creacion

Propuesta de formulacion del proyecto de
Laboratorios de aprendizaje y co-creacion.

31/5/2019

Subdireccion
Planeacion

de

Se espera consolidar la propuesta de
formulacién para enviar a mas tardar el 31
de mayo al equipo directivo para su analisis.

Encuestas

Revisar los formatos de aplicacion de
encuestas para los ajustes respectivos.

31/3/12019

subdireccion
Planeacion
Lideres de proceso

de

La encuesta de Contenidos se realizara el
ajuste con la Directora, se adapto la de
Servicios a la de los talleres, se hizo un
muestreo con el taller de Jairo y se esta
haciendo el andlisis, validando las
preguntas, creando un formulario virtual. La
encuesta ya esta ajustada y se esta
sistematizando las 41 encuestas realizadas.
Revisar con Planeacion la encuesta de
Contenidos. Comunicaciones tiene 2, la
interna y externa se pasara a Planeacion
para revision.

Acuerdos de Gestion

Proyectar la evaluacion de los Acuerdos
de Gestion 2018.

15/3/2019

subdireccion
planeacion
Subdirecciones
Secretaria General

de

y

Secretaria General y Planeacion quedaron
ok con la evaluacion de los Acuerdos 2018.
Estan pendientes las Subdirecciones
Administrativa y Financiera y Contenidos y
Patrimonio. Se proyecta entregar las
evaluaciones pendientes para el 13 de mayo
de 2019.

e
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ACTA DE REUNION

‘

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL

ID TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE 04/04/2019
Secretaria General y Planeacion quedaron
subdireccion de | ok con la estructuracion de los Acuerdos
24 Proyectar los Acuerdos de Gestion para la planeacion 2019.
5 /\cusrtios ds Geslion vigencia 2019. 1RE03 Subdirecciones y | Administrativa y Financiera para el 13 de
Secretaria General mayo de 2019 y Contenidos y Patrimonio
esta pendiente de definir fecha.
Informe del estado de los procesos : : _
11 | Defensa Judicial judiciales que se adelantan con terceros | 11/2/2019 | Secretario General Se et p_)as_apdo el informe mensual de os
: , procesos judiciales al SBPM.
que estuvieron vinculados con el SBPM.
Esta pendiente la validacion por parte del
Subdirector de Contenidos el instrumento de
evaluacion en relacion con los temas que
aplicarian en la evaluacion de los
conocimientos técnicos y competencias. Con
Suibilinscaiér el profesional de Contenidos, esta pendiente
49! Rostructira Admiristrativa Convocatoria Interna para los cargos 14/2/2019 | Administrativa y la aplicacion de la prueba de conocimiento a

vacantes

Financiera.

los pre-seleccionados.

Se debe realizar el proceso interno para la
vacante de Ana Patricia para Auxiliar
contable y luego realizar la convocatoria
externa.

Senia queda con los siguientes
compromisos:
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GADB30.2-FT-GDO-21
ACTA DE REUNION Version: 02

) :. i . S

D TEMATICA COMPROMISO FECHA | RESPONSABLE ESTADO DE@%’;’&"S}' MIENTO AL

1. Publicar el proceso de convocatoria

interna de Auxiliar Contable a partir de la
fecha de la renuncia. 2. Se realizaran a la

par las entrevistas al personal externo entre
el 13 y el 20 de mayo.

3. Se realizaran preguntas de planeacion,
contratacion y técnicas por parte de las
subdirecciones y SG. Se presentara avance
en el proximo Comite.

Continua pendiente, Didier realizara la

bdireccion S : Bt
SUSelPaCce cotizacién y Juan Guillermo realizara el

vk Proyectar el valor presupuestal del i
B vantanimient de antends traslado y mantenimiento de las antenas faieut ﬁ;rg:}rzis;::nva Estudio Previo. El compromiso queda para el
) viernes 17 de mayo de 2019.
Continua pendiente solicitar reunion con la
Solicitar con soporte el reintegro de Subdireccion Alcaldesa para |a firma del documento de
14 | Reintegro recursos por donaciones de la BPP a la| 7/3/2019 |Administrativa acta recibo y debe ampliarse el alcance por
Curaduria por la obra civil. Financiera. los bienes que no estaban en uso u
obsoletos.
Calendario de formacién y capacitacion a Ay - : st
15 | Supervision los Supervisores y apoyos a la| 7/3/2019 | Secretario General Goieel o el oBENeloaINdalio, o

realizd proceso de induccion.

Supervision.
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ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA

COMPROMISO

FECHA

RESPONSABLE

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL

2 04/04/2019
Incluir la formacién y capacitacion a los
: s técnicos de la entidad para fortalecer la . Incluirlos en las formaciones que se realicen
| Supenvision capacidad instalada para la delegacién de| 212019 | Secretario General  [ESEECRBNEREI I IE e
Supervisiones.
Se realizo el contrato con Daniel Pérez que
Subdireccién acompaiiara la estructuracion de los
” Estructurar el Estudio Previo para la g estudios previos para pisos y se esta
R Caniratacion contratacion de los pisos. fiaree ?Qm|n|§tratlva Y estructurando el Estudio de Mercado con los
inanciera. : ;
planos entregados. Para la semana del 13
de mayo se pasara a Juridica.
18| Contratacion Proceso de auditores intemos 8/2/2019 | Subdireccion % | Cumplido.
planeacion : . : _
En la accion relacionada con el archivo
; NI e fotogréfico ya se enviaron los formatos por
Realizar seguimiento al cumplimiento de g e : :
19 | Plan de mejoramiento las acciones contempladas en el Plan de| 7/3/2019 bl Y (Bgiadel Arshivo Folodielich g so threr

mejoramiento.

Subdirecciones

los procedimientos del proceso financiero
documentados aun, nueva fecha: 25 de
junio.
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ACTA DE REUNION

GAD6B30.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA

COMPROMISO

FECHA

RESPONSABLE

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL

04/04/2019

Revisar la responsabilidad que tiene la Subdireccin Se acuerda ajustar el Manual de

Subdireccion Administrativa y Financiera Administrativa Contratacion en relacion con los roles,
20 | Manual de Contratacion | en el Comité Asesor y si es pertinente que | 4/4/2019 Finsndiam y modificando la denominacion de

este el SG esté como respaldo juridico del f Subdirectora Administrativa y Financiera por

S Secretaria General :
Comité Evaluador. rol financiero.
15 elementos, 8 anteriores, los 4 primeros
; Subdirector de | los tenemos al dia; validando los 21 servicios
21| Gobieno digital f:r:ef;:fr:taé?;ﬁré“eela g‘:{ra t‘ft;dé’e Je 2| 4412019 | Contenidos y | se esta evaluando Ia inscripcion en el SUIT.
P g Patrimonio Se esta revisando el préstamo de espacios
para saber si es 0 no un tramite.
Emitir Circular y apoyar con comunicacion
interna las rutas de ingreso, haciendo X
Entrada por  Gestion |claridad que Gestion Documental no Direccién y [

2 Documental puede asumir tareas logisticas de indole 4/4/2019 Subdirecciones Cumpl_:do..

personal de los empleados y contratistas

de la BPP.

Secretario General
. Legalizacion del Contrato del Museo de Subdirectora b
23 | Eventos del libro Antioquia. 5/4/2019 Administrativa y Cumplido.
Financiera
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ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL

ID TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE 04/04/2019
Secretario General Ryt
94 | Eventos del libro Proceso de seleccion de operador 5/4/2019 Subdirectora Cumplido. i

logistico para la FILBO.

Administrativa y
Financiera

Secretario General
Subdirectora

25 | Contratacion Proceso de seleccion de puertas vidriera | Pendiente Administrativa y El 'pro'cesq_--'g__sl_g gn_:_e;equplén ok
Financiera ] '
et TR Clones de s Subdirectora Senia: Se escribio a los jefes inmediatos
eumlp Tsen a ﬁﬁgl lCam o Valdés Administrativa y sobre el debido proceso. Seguimiento y
26 | Filiales RZ\iJi:aargl tramite aclmfnist?ativo de c;rden Pendiente Financiera acompaamiento de los. Jefes Directos,
i AIEBnllaRe, Betibnes Soncietas Hor oo Profesional proyeccion de los oficios pertinentes y todas
4 Gfestic’m Humana L Especializada Talento |las claridades frente a las actuaciones y
‘ Humano roles de cada uno de los intervinientes.
Secretario General . . ; y
. : Esta pendiente el registro fotografico para
27 | Filiales Lonirato e arandamienty, con |2 8/4/2019 subgircion establecer el contrato con los valores. Mayo

parroquia por Filial Tren de papel.

Administrativa y
Financiera

10
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ACTA DE REUNION

GADB30.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA

COMPROMISO

FECHA

RESPONSABLE

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL
04/04/2019

28

Filiales

Traslado filial Tren de papel. Visita técnica
al espacio del INDER.

12/4/2019

Secretario General
Subdirectora
Administrativa y
Financiera
Subdirector de
Contenidos y
Patrimonio.

Se visitd la sede para estructurar todas las
condiciones del contrato, esta pendiente el
inventario de los muebles y la programacion
de las actividades.

29

Filiales

Forma contractual de comodato para la
filial Tren de Papel.

4/4/2019

Secretario General
Subdirectora
Administrativa y
Financiera

30

SG-SST

Audio de SST para los eventos masivos
que realice la BPP.

Pendiente

Subdirectora
Administrativa y
Financiera
Profesional
Especializada Talento
Humano

A

SG-SST

Reactivar el Comité de Emergencia

Pendiente

Subdirectora
Administrativa y
Financiera
Profesional
Especializada Talento
Humano

Comodato, se envio informacion
Confirmar con Fabian.

al INDER.

Pendiente

Se realizara reunion en mayo 14 de 2019

Teléfono

Carrera 64 N"50 - 76
Barrio Carlo

Restrepo

60 05 80

Me ri-.-lI-I" = Colombia
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ACTA DE REUNION

GADB30.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/1

D TEMATICA COMPROMISO FECHA | RESPONSABLE B ADO DS CUNELINIENTO M.
04/04/2019
Subdirectora
Transmada Doshietal de lse A_dmini_strativay Se vieng .ad_ellan_tando en debida forma. Se
32 | Gestion Documental dependoncias Mayo | Financiera debe emitir Circular para las transferencia de
' Técnica Gestion las Dependencias.
Documental :
33 | Auditoria CGM Respuesta a Contraloria a temas de obra | Pendiente | Pendiente Cumplido

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempefio del 4 de abril de 2019

Cumplidos en totalidad = 6 (18%)
En ruta de cumplimiento = 24 (73%)
Pendientes = 3 (9%)
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B PUBLICA

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-16
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

2. Compromisos, fechas y responsables

extemporanea en Gestion Transparente.

ID TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE
Subdirector de
Implementacion de la estrategia de Con?enldgs y
1 | Portafolio de servicios comunicacién y difusion del portafolio de L sfimenio
o 01/07/2019 | Profesional
‘ Universitario -  Lider
Comunicaciones
Subdirectora de
Avance en el cronograma de = 5,
2 | Autodiagnosticos MIPG | diligenciamiento de cuestionarios y planes| 1/4/2019 E'a"ea‘m" e
fi6 geodn Institucional
Subdireccion de
Planeacion Estratégica
Desarrollo
Avance en el cronograma para la e
2} ocumenio, de| onstruccion del documento base de| 1/4/2019 | Imstitucional
caracterizacion de usuarios . Y Subdirector de
caracterizacion de usuarios. :
Contenidos y
Patrimonio
Comunicaciones
Recobro de cuotas pensionales a la nacion. Subdirectora
4 | Cuotas pensionales Seguimiento a la respuesta al radicado| 7/3/2019 |Administrativa y
2018200391. Financiera
Solicitud de exencion frente al pago del
impuesto predial para presentarse 2 meses
antes del término que es el 01/01/2019.
Subdirectora
5 | Impuesto predial El documento de cobro que llega dirigido a| 7/3/2019 | Administrativa y
la UNESCO a la direccion de la BPP debe Financiera
ser devuelto con comunicacion que explique
la exencion del impuesto predial y que la
UNESCO no es titular de la propiedad.
6 | Contratacion Revisar y analzar la rendicion 7/3/2019 | Secretario General

© O @

wwwlbibliotecapilotogo

IOV.CO
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ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

D TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE
Objetivo Estratégico 3:

7 Disefiar e implementar | Propuesta de formulacion del proyecto de 31/5/2019 subdireccion de
Estrategias de | Laboratorios de aprendizaje y co-creacion. planeacion
Aprendizajes y Co-creacion .

. Sy Subdireccion de

8 | Encuestas B e e i) 1581 514372015, | Panesciin

P J P ; Lideres de proceso
Subdireccion de
” Proyectar la evaluacion de los Acuerdos de Planeacion
9 | Acuerdos de Gestion Gestion 2018, 151312019 Siibdinecciones y
Secretaria General
Subdireccion de
30l Aciierdos de Gastion Rroyegtar los Acuerdos de Gestion para la 7/3/2019 PIane_acuop
vigencia 2019. Subdirecciones y
Secretaria General
Informe del estado de los procesos
11 | Defensa Judicial judiciales que se adelantan con terceros que | 11/2/2019 | Secretario General
estuvieron vinculados con el SBPM.
ot Convocatoria Interna para los cargos SiydiEecian
12 | Restructura Administrativa 14/2/2019 | Administrativa y
vacantes o g
Financiera.
Proyectar el valor presupuestal del traslado subdireccion
13 | Mantenimiento de antenas h 7/3/2019 | Administrativa y
y mantenimiento de las antenas Fi p
inanciera.
Solicitar con soporte el reintegro de recursos Subdireccion

14 | Reintegro por donaciones de la BPP a la Curaduria| 7/3/2019 | Administrativa y

por la obra civil. Financiera.

15 | Supervisién Calendano_ de formacion y capacztaqgn 1 7/312019 | Secretario General

los Supervisores y apoyos a la Supervision.
Incluir la formacién y capacitacion a los
16 | Supervision scnicos de. 8. entidad para fortalecer 7/3/2019 | Secretario General

capacidad instalada para la delegacion de
Supervisiones.

VW

O O ©

vw.bibliotecapiloto.go
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ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

ID TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE
; g Subdireccion
! Estructurar el Estudio Previo para la St S
17 | Contratacion i : 713/2019 | Administrativa y
contratacion de los pisos. Flnaridioa,
Realizar seguimiento al cumplimiento de las Bifencii y
18 | Plan de mejoramiento acciones contempladas en el Plan de| 7/3/2019 Subdieacelonss
mejoramiento.
Revigar lﬁ respongabiligjad que tigne la Subidinsceibn
Subdireccion Administrativa y Financiera en Adiriinistrativa
19 | Manual de Contratacion el Comité Asesor y si es pertinente que este | 4/4/2019 Ehalcion y
el SIG’ esté como respaldo juridico del Sriatin Gl
Comité Evaluador.
. Subdirector de
\ e Presentar informe del estado de Ia .
20| Gobiemo digital implementacion de la estrategia de GEL 4/4/2019 I(g)on?enldlos y
atrimonio
Cumplimiento de funciones de los Sub@w_e ctor_a
: . Administrativa y
empleados en la filial Campo Valdés. Financi
o . o e : inanciera
21 | Filiales Revisar el tramite administrativo de orden Pendiente Bioteaanal
disciplinario. Acciones concretas por parte i
& Especializada Talento
de Gestion Humana. i
Secretario General
i Contrato de arrendamiento con la parroquia Subdirectora
£ Fillales por Filial Tren de papel. 81412019 | Administrativa y
Financiera
Secretario General
Subdirectora
. s Administrativa y
23 | Filales Traslado flial Tren de papel. Visita cnica | 151419019 | Financiera
et i Subdirector de
Contenidos y
Patrimonio.
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

: Il;Ik:J;:)LTlgﬂ ACTA DE REUNION Version: 02

~_-.v_..-_-_._-' R e st g o Fecha: 2016/04/15

ID TEMATICA COMPROMISO FECHA RESPONSABLE

Secretario General
- Forma contractual de comodato para la filial Subdirectora
£ | Mlidles Tren de Papel. 2013 Administrativa y
Financiera
Subdirectora
Administrativa y
25| SG-SST Aud_io de SST para los eventos masivos que 6/6/2019 Financ_iera
realice la BPP. Profesional
Especializada Talento
Humano
Subdirectora
Administrativa y
Financiera
Profesional
Especializada Talento
. Humano
Subdirectora
Administrativa y
31/5/2019 | Financiera

26 | SG-SST Reactivar el Comité de Emergencia 14/5/2019

27 | Gestion Documental Transferencia Documental de las

depengencias. Técnica Gestion
Documental
28 | Contratacion Convenio Instituto Caro y Cuervo 17/5/2019 | Secretaria General
Secretario General

Recursos Agencia de Cooperacion Espafiol.
29 | Contratacion Revisar lo concerniente al estimulo en 6/6/2019
cuanto a gestion financiera y juridica

Subdirectora
Administrativa y

Financiera
Monitoreo al esquema de seguridad por Subdirectora
30 | Vigilancia situaciones relacionadas con el trabajoyla | 6/6/2019 |Administrativa y
atencion al usuario. Financiera

. El comite finaliza a la 10:00 p.m.
Acta elaborada por: Ana Maria Hernandez Quiros

Préxima reunién: 6 de junio de 2019
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Biblioteca Publica Piloto
de Medellin para América Latina

Alcaldia de Medellin

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

ACTA NUMERO 006

Caracter: Ordinario X __
INFORMACION BASICA

Extraordinario

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Objetivos de la reunion:

anteriores.

Valentina Bustamante Cruz.

= Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones

= Presentacion de acciones realizadas en Bogota durante la
FILBO y Encuentro Internacional de Bibliotecarios.

Por

Fecha: Junio 6 de 2019

Lugar: Hall Sala Antioquia BPP -
-Sede central

Hora de inicio: 8:30 a.m.
Hora fin:

ASISTENCIA

NOMBRE

Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa
y Financiera.

Fabian Guarin Osorio, Secretario General

Valentina Bustamante Cruz, Lider comunicaciones

INVITADOS

NOMBRE

Senia Luz Vargas Gongora, Profesional Talento
Humano (E)

Carrera 64 No 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono (574) 460 05 90
Medellin - Colombia




BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

GADB30.2-FT-GDO-16
ACTA DE REUNION

Version: 02

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 6
FECHA: Medellin, 06 de junio de 2019
HORA: 08:30 p.m. alas 09:30 a.m.
LUGAR;: Biblioteca Publica Piloto — Direccion General
ASITENTES:
NOMBRE __CARGOOROL/ENTIDAD | FIRMA
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General h M)y l 3 QJ
Fabian Guarin Osorio Secretario General — i
Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera & i
Valentina Bustamante Cruz Lider Comunicaciones l
INVITADA:
Senia Luz Vargas Profesional de Talento Humano < |r'1 ﬁ
W
A. Orden del dia: : e HERRG TS ) s

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Compromisos, fechas y responsables
3. Proposiciones y varios

B. Desarrollo de |a reunion:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los compromisos
consignados en el acta No. 5 del 09 de mayo de 2019; de un total de 30 compromisos: 6 se cumplieron
en su totalidad, 22 tienen avance o estan en ruta de cumplimiento y 2 no registraron o avance en su
cumplimiento.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en 93%, tal como se
detalla en la siguiente relacion:

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 S0
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA

PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-16

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

| 1 | Portafolio de servicios

Implementacion de la estrategia de
comunicacion y  difusion  del
portafolio de servicios.

01/07/2019

Subdirector de Contenidos vy |}

Patrimonio
Profesional Universitario - Lider
Comunicaciones

€2 | Autodiagnosticos MIPG

Avance en el cronograma de
diligenciamiento de cuestionarios y
planes de accion

1/4/12019

Subdirectora de
Estratégica vy
Institucional

Planeacion
Desarrollo

de

3 | caracterizacion  de
| usuarios

-
|

Avance en el cronograma para la
construccién del documento base
de caracterizacion de usuarios.

1/4/2019

Subdireccion de  Planeacion |
Estratégica y Desarrollo
Institucional -
Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

Comunicaciones

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Recobro de cuotas pensionales a
Cuotas pensionales la nacién. Seguimiento a la| 7/3/2019
respuesta al radicado 2018200391.

Subdirectora Administrativa y
Financiera - talento humano §

Pagina 3 de 16
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

UBLIC 2 ion:
EIL%I:I[OA ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/19

Solicitud de exencion frente al
pago del impuesto predial para
presentarse 2 meses antes del
termino que es el 01/01/2019.

El documento de cobro que llega
dirigido a la UNESCO a la
direccion de la BPP debe ser
devuelto con comunicacion que
explique la exencion del impuesto
predial y que la UNESCO no es
titular de la propiedad.

Subdirectora  Administrativa y i

TR/2019 Financiera

mpuesto predial

Revisar y analizar la rendicion de
| Contratacion la contratacion en  Gestion| 7/3/2019 | Secretario General
Transparente.

Propuesta de formulacion del
proyecto de Laboratorios de| 31/5/2019 |Subdireccion de Planeacion
aprendizaje y co-creacion.

Pagina 4 de 16
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: O

Fecha: 2016/04/1

Revisar los formatos de aplicacion

Subdireccion de  Planeacion

| 11 | Defensa Judicial

terceros que estuvieron vinculados
con el SBPM.

|
| Encuestas de encuestas para los ajustes| 31/3/2019
J| respectivos. Lideres de proceso
|
!
| 25 Subdireccion de  Planeacion
] Proyectar la evaluacion de los iR 2
Acuerdos de Gestion Adlierdos 05 Gastibn 2018 15/3/2019 gt;lr)](él::lcclones y Secretaria
Biee sy - Subdireccion de Planeacion
| 10 | Acuerdos de Gestion Proyecta_r los f\cuerdos de Gestion 7/3/2019 [Subdirecciones y Secrefaria
| para la vigencia 2019. Ganeral
Informe del estado de los procesos
Jicles: gque. 56 adsiantan con 11/2/2019 | Secretario General

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GADB30.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

Restructura Convocatoria Interna para los
Administrativa cargos vacantes

14/2/2019

Subdireccion  Administrativa y
Financiera.

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 950
Medellin - Colombia
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

EH%L_I{SA ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

D| TEMATICA |  COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE

Proyectar el valor presupuestal del
traslado y mantenimiento de las| 7/3/2019
antenas

Mantenimiento de

| antenas Financiera.

Continua pendiente solicitar reunion con
la Alcaldesa para la firma del documento
de acta recibo y debe ampliarse el
alcance por los bienes que no estaban en
uso u obsoletos,

La directora solicita respuesta a
comunicado enviado por barbosa

Solicitar con soporte el reintegro
de recursos por donaciones de la 71312019 Subdireccion  Administrativa y
BPP a la Curaduria por la obra Financiera.

civil.

Calendario de formacion y
Supervision capacitacion a los Supervisores y| 7/3/2019 | Secretario General
apoyos a la Supervision.

Pagina 7 de 16
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Incluir la formacién y capacitacion
a los técnicos de la entidad para
fortalecer la capacidad instalada| 7/3/2019 | Secretario General
para la  delegacion de
Supervisiones.

Estructurar el Estudio Previo para 71312019 Subdireccion  Administrativa y
la contratacion de los pisos. Financiera.

Realizar seguimiento al
cumplimiento de las acciones

contempladas en el Plan de 7/3/2019 | Direccién y Subdirecciones

mejoramiento.

Revisar la responsabilidad que
tiene la Subdireccion
Administrativa y Financiera en el
Comité Asesor y si es pertinente
que este el SG esté como respaldo
juridico del Comité Evaluador.

Subdireccion  Administrativa y
4/4/2019 | Financiera
Secretaria General

Manual de Contratacion

Presentar informe del estado de la

| Gobierno digital implementacion de la estrategia de | 4/4/2019 g:,?r?rlnrgﬁgr fe; [Sefieniosy |
GEL
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GADGB30.2-FT-GDO-21

Version: 0

Fecha: 2016/04/1

Cumplimiento de funciones de los
empleados en la filial Campo Subdirectora Administrativa y
e Valdés. Revisar el tramite ; Financiera
Filalos administrativo de orden sendipe Profesional Especializada
disciplinario. Acciones concretas Talento Humano
por parte de Gestion Humana.
. Secretario General
: Contrato de arrendamiento con la : S
iliales parroquia por Filial Tren de papel, 8/4/2019 g;ﬁu;?:::ra Administrativa y
Subdirectora Administrativa y
s Traslado filial Tren de papel. Visita Financiera
il técnica al espacio del INDER. 1220t Subdirector de Contenidos y
Patrimonio.
Secretario General
Forma contractual de comodato : Kot
vara la fiial Tren de Papel, 4/4/2019 giﬁﬁlg?:rt:ra Administrativa y

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 S0
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

Audio de SST para los eventos
masivos que realice la BPP.

6/6/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera

Profesional Especializada
Talento Humano

Reactivar el Comité de
Emergencia

14/5/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera

Profesional Especializada
Talento Humano

Gestion Documental

Transferencia Documental de las
dependencias.

31/5/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera
Técnica Gestion Documental

Convenio Instituto Caro y Cuervo

17/5/2019

Secretaria General

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

ER%H[%A ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

Recursos Agencia de Cooperacion

( - : : Secretario General
% Espafiol. Revisar lo concerniente al : i s
:,. Contratacion estimulo en cuanto a gestion 6/6/2019 ?i::‘t;t:]lcl;i:rt:ra Administrativa y
financiera y juridica
Monitoreo al esquema de
e seguridad por situaciones Subdirectora Administrativa y
Vigliancia relacionadas con el trabajo y la BRaNe Financiera

atencion al usurio.
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-16
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

___ COMPROMIS FECHA |  RESPONSABLE
Implementacion de la Subdirector de Contenidos y
estrategia de comunicacion y Patrimonio
difusion del portafolio de | 01/07/2019 |Profesional Universitario - Lider
Servicios. Comunicaciones
Avance en el cronograma de : 5
diigenciamiento 98| 4141019 Eﬁﬁ&%‘iﬂa (::e oot
cue_s'tionarios y planes de Institucional
accion
Subdireccion de  Planeacion
Avance en el cronograma Estratégica y Desarrollo
de|para la construccion del 1/4/2019 Institucional
| caracterizacion de usuarios | documento base de Subdirector de Contenidos y
; caracterizacion de usuarios. Patrimonio
Comunicaciones
Recobro de cuotas
g : pensionales a la nacion. Subdirectora  Administrativa
: Cuotas pensionales Seguimiento a la respuesta al e Financiera - talento humano .
radicado 2018200391.
Solicitud de exencion frente al
pago del impuesto predial
para presentarse 2 meses
antes del término que es el
01/01/2019.
) . El documento de cobro que Subdirectora  Administrativa y
impiesio piodll llega dirgido a la UNESCO a| >2%"® | Financiera
la direccion de la BPP debe
ser devuelto con
comunicacion que explique la
exencion del impuesto predial
y que la UNESCO no es titular
de la propiedad.
2N Revisar y analizar la rendicion
6 | Contratacion de la contratacion en Gestion| 7/3/2019 | Secretario General
i Transparente.
‘| Objetivo  Estratégico 3: | Propuesta de formulacion del
| Diseflar e  implementar | proyecto de Laboratorios de| 31/5/2019 | Subdireccion de Planeacion
_ | Estrategias de Aprendizajes | aprendizaje y co-creacion.

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 SO
Medellin - Colombia
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GADG630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

ID TEMATICA ~ COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
__ |y Co-creacion

DYy Revisar los formatos de
- 8 | Encuestas aplicacion de encuestas para| 31/3/2019
AR los ajustes respectivos.

Subdireccion de  Planeacion
Lideres de proceso

Subdireccion de  Planeacion
15/3/2019 | Subdirecciones y Secretaria
General

Subdireccion de  Planeacion
7/3/2019 |Subdirecciones y Secretaria

Proyectar la evaluacion de los

Qg veaa Gosn Acuerdos de Gestion 2018.

Proyectar los Acuerdos de

N \cuerdos de Gestion Gestion para la vigencia 2019,

General
Informe del estado de los
procesos judiciales que se
Defensa Judicial adelantan con terceros que| 11/2/2019 | Secretario General
estuvieron vinculados con el
SBPM.
— Convocatoria Interna para los Subdireccion  Administrativa y
12 Restructura Administrativa cargos vacantes 14/2/2019 FinaRtiera
Proyectar el valor

Subdireccion  Administrativa y

13 Mantenimiento de antenas | presupuestal del traslado y| 7/3/2019 FiRanciéra.

mantenimiento de las antenas

Solicitar con soporte el

reintegro de recursos por 71312019 Subdireccion  Administrativa y

donaciones de la BPP a la Financiera.

ol Curaduria por la obra civil.
Calendario de formacion y

b 4 | Reintegro

i capacitacion a los ;
Supervision Supervisores y apoyos a la 713/2019 | Secretario General
Supervision.

Incluir la  formacion y
capacitacion a los técnicos de

Supervision la entidad para fortalecer la| 7/3/2019 | Secretario General
capacidad instalada para la
delegacion de Supervisiones.

Estructurar el Estudio Previo
Contratacion para la contratacion de los| 7/3/2019
pisos.

Subdireccion  Administrativa y
Financiera.

Realizar  seguimiento  al 7/3/2019

S Plan de mejoramiento cumplimiento de las acciones

Direccion y Subdirecciones
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GADB30.2-FT-GDO-21
SUBLICA | ACTA DE REUNION
PILOTO Versién: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/19
| FECHA |  RESPONSABLE
mejoramiento.
Revisar la responsabilidad
que tiene la Subdireccion
Administrativa y Financiera en Subdireccion  Administrativa y
Manual de Contratacion el Comité Asesor y si es| 4/4/2019 [Financiera
pertinente que este el SG esté Secretaria General
como respaldo juridico del
Comité Evaluador.
Presentar informe del estado ¢ .
Gobierno digital de la implementacion de la| 442019 | updrecior de. Contenidos y
estrategia de GEL
Cumplimiento de funciones de
los empleados en la filial ; R
= Campo Valdés. Revisar el S, ey
21 | Filiales tramite administrativo de Pendiente Profsiorial Eshésializag
orden disciplinario. Acciones Talento Huina :?c? e
concretas por parte de
Gestién Humana.
e Contrato de arrendamiento Secretario General
22. | Filiales con la parroquia por Filial 8/4/2019 | Subdirectora Administrativa y
: Tren de papel. Financiera
Traslado filial Tren de papel, sl i
Filiales Visita técnica al espacio del 12/4/2019 Subdirector de Contenidos y
INDER. I
Patrimonio.
Forma contractual de Secretario General
comodato para lafilial Trende | 4/4/2019 | Subdirectora Administrativa y
Papel. Financiera
Audio de SST para los Eitljjt;cri:(r;ie:rtgra Administrativa y
eventos masivos que realice 6/6/2019 Profesional Especializada
la BPP.
Talento Humano
Subdirectora Administrativa y
Reactivar el Comité de Financiera
Emergencia \HaERe Profesional Especializada
Talento Humano

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA
PILOTO

de Medellin para América Latina

PUBLICA ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA ~ COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
: : Subdirectora Administrativa y
Gestion Documental ;;r:nge;ﬁgt;i:cl%c;cumental . 31/5/2019 |Financiera
P z Técnica Gestion Documental
28 Contratacion gﬁg\r’::m Instituto Caro y 17/5/2019 | Secretaria General
Recursos Agencia de
Cooperacién Espafiol. Revisar Secretario General
| Contratacion lo concerniente al estimulo en | 6/6/2019 | Subdirectora Administrativa y
cuanto a gestion financiera y Financiera
juridica
Monitoreo al esquema de
) | Vi gilancia segu_rldad por situaciones 6/6/2019 S_ubdugctora Administrativa y
i relacionadas con el trabajo y Financiera
la atencion al usuario.
lineamientos comité de . it
31 | talento humano estimulos bienestar y ?;ﬁl;?::gtat:[gnmtg’mﬁtgﬁy
i capacitacion - manual
32 | talento humano Pasivo pensional E;Zﬂ;?:::[at;gmglﬁmg?
Subdirectora Administrativa y
33 talento humano ENGARBOS Financiera - talento humano
g servicio de aseo - solicitud de
: Martaniianto mejores condiciones - un Subdirectora Administrativa y
espacio para el equipo de Financiera - talento humano
aseo
5 | gestion de colecciones descarte de libros por perdida | 30/9/2019 g:g?r:gﬁgr d Comipiaes ¥
traslado de colecciones que ; ;
gestion de colecciones se encuentran en los parques | 30/7/2019 g:ﬁ?;gﬁ?gr de Cionteriias y
: biblioteca .
| 37 | gestion de colecciones adquisicion de libros g:g?r'nrﬁﬂgr it
ot Almaceén - Ingeniero de Apoyo -
38 | Contratacion Liquidacion pisos y tapetes 1 acompanamiento de Secretario

General

Contestacion demanda
consorcio obra 1

39 | Contratacion

Secretario General

40 SBPM Temas boletin junio

Dependencias BPP

Carrera 64 N°S0 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 20
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

__ COMPROMISO | FECHA RESPONSABLE
productos esperados de parte Subdirectora Administrativa y
del profesional de tecnologia Financiera

puestas vidrieras y prueba red

confra incendios

Subdirectora Administrativa y
Financiera

3. Proposiciones y varios

Valentina Bustamante informa sobre su retiro de la institucion e informa que el retiro sera efectivo a partir de la
proxima semana el dia 16 de junio de 2019. Igualmente informa que ha estado acompafiando el proceso de seleccion
de la persona que ocuparé el cargo de Lider de Comunicaciones de la Entidad y nos cuenta que se recibieron
aproximadamente 800 hojas de vida de interesados en el cargo, por lo que se han ido realizando todos los procesos
de depuracion, preseleccion y entrevistas. Se espera contar con la persona seleccionada antes de la entrada en vigor
de la ley de garantias electorales el proximo 27 de junio de 2019.

El comité finaliza a las 09:30 a.m.

Acta elaborada por: Fabian Guarin Osorio — Secretario General

Proxima reunién: 9 de julio de 2019

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 SO
Medellin - Colombia
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Biblioteca Publica Piloto
de Medellin para América Latina

BhsEs

Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO

ACTA NUMERO 007

Caracter: Ordinario _X
INFORMACION BASICA

Extraordinario

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestion y Desempeiio

Objetivos de la reunion:

anteriores.

= Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones

Fecha: Julio 7 de 2019

Lugar: Hall Sala Antioquia BPP -
-Sede central

Hora de inicio: 2:30 p.m.
Hora fin:

ASISTENCIA

NOMBRE

Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General

=
4
of
i
:
L

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa
y Financiera.

Ana Maria Hernandez, Subdirectora de
Planeacién Estratégica y Desarrollo Institucional

Fabian Guarin Osorio, Secretario General

Paula Andrea Renddn Suérez, Lider comunicaciones

bola NS Reudn S
INVITADOS
NOMBRE FIRMA
air::‘z rI}.gz( ;’)argas Gongora, Profesional Talento \ l M ? /
7

Carrera 64 No 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono (574) 460 05 90
Medellin - Colombia




BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-16

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No.7

FECHA: Medellin, 09 de julio de 2019

HORA: 02:30 p.m. a las 04:30 p.m.

LUGAR;: Biblioteca Publica Piloto — Direccion General
ASITENTES:

NOMBRE _CARGOOROLENTIDAD | . FIRMA,

Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General h\t] Lﬁ.o\q
Fabian Guarin Osorio Secretario General —
Claudia Rodriguez Vélez Subdirectora Administrativa y Financiera

Paula Andrea Rendén Lider Comunicaciones q m\q'\ﬁ M“-«

Carlos Arturo Montoya Correa

Subdirector de Contenidos y Patrimonio

Ana Maria Hernandez Quirés

Subdirectora de Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional

aw%‘”w.

Invitada: Senia Luz Vargas Gongora

Profesional de Talento Humano

mse:\{re

A. Orden del dia:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Compromisos, fechas y responsables

B. Desarrollo de la reunion:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los compromisos
consignados en el acta No. 6 del 06 de junio de 2019; de un total de 45 compromisos; 13 se cumplieron
en su totalidad, 27 tienen avance o estan en ruta de cumplimiento y 5 no registraron avance en su

cumplimiento.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en un 89%, tal como

se detalla en la siguiente relacion:

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 OS5 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA

PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-16

Version: 02

Fecha: 2016/04/15|

Implementacién de la estrategia de
comunicacion y difusion del portafolio de
Servicios.

01/07/2019

Subdirector de Contenidos
y Patrimonio
Profesional Universitario
Lider Comunicaciones

Avance en el cronograma de
diligenciamiento de cuestionarios y
planes de accién

1/4/2019

Subdirectora de Planeacion
Estratégica y Desarrollo
Institucional

Avance en el cronograma para la
construccion del documento base de
caracterizacion de usuarios.

1/4/2019

Subdireccion de Planeacion |}
Estratégica y Desarrollo
Institucional .
Subdirector de Contenidos
y Patrimonio
Comunicaciones

Cuotas pensionales

Recobro de cuotas pensionales a la
nacion. Seguimiento a la respuesta al
radicado 2018200391.

71312019

Subdirectora Administrativa |
y Financiera - talento
humano

Carrera 64 N*50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
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PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 02‘

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Solicitud de exencion frente al pago del
impuesto predial para presentarse 2
meses antes del término que es el

01/01/2019.
mpuesto predial El documento de cobro que llega| 7/3/2019 Sl;?r?;f;t;? AdmslsUat
i dirigido a la UNESCO a la direccion de y

la BPP debe ser devuelto con
comunicacién que explique la exencién
del impuesto predial y que la UNESCO
no es fitular de la propiedad.

Revisar y analizar la rendicién de la

contratacion en Gestion Transparente. 7/3/2019 | Secretario General

| Objetivo Estratégico 3:
| |Disefiar e implementar | Propuesta de formulacion del proyecto
| 7 | Estrategias de |de Laboratorios de aprendizaje y co-| 31/5/2019 |Subdireccion de Planeacion
| | Aprendizajes y  Co- | creacion.

~ | creacion
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 0

Fecha: 2016/04/1

8 | Encuestas

Revisar los formatos de aplicacion de
encuestas para los ajustes respectivos.

31/3/2019

Subdireccién de Planeacion .

Lideres de proceso

9 | Acuerdos de Gestion

Proyectar la evaluacion de los Acuerdos
de Gestion 2018.

15/3/2019

Subdireccion de Planeacion
Subdirecciones y
Secretaria General

Acuerdos de Gestion

Proyectar los Acuerdos de Gestion para
la vigencia 2019.

713/2019

Subdireccion de Planeacion

Subdirecciones y I

Secretaria General

| Defensa Judicial

Informe del estado de los procesos
judiciales que se adelantan con terceros
que estuvieron vinculados con el SBPM.

11/2/2019

Secretario General

Restructura
Administrativa

Convocatoria Interna para los cargos
vacantes

14/2/2019

Subdireccion Administrativa

y Financiera.

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA

‘;H_%ITIESA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para Ameérica Latina

' Mantemmlento de Proyectar el valor presupuestal del 71312019 Subdlrecclén Admlnlstratlva
% antenas traslado y mantenimiento de las antenas y Financiera.
| Articulacion Reunién Comunicaciones y DAP para
Comunicaciones DAP - | puesta en funcionamiento del Centro de | 8/8/2019 | Lider Comunicaciones
BPP documentacion.

Solicitar con soporte el reintegro de
Reintegro recursos por donaciones de la BPP a la| 7/3/2019
Curaduria por la obra civil.

Subdireccion Administrativa
y Financiera.

Calendario de formacién y capacitacion
Supervision a los Supervisores y apoyos a la| 7/3/2019 |Secretario General
Supervision.

Incluir la formacion y capacitacion a los
técnicos de la entidad para fortalecer la 71312019
capacidad instalada para la delegacion
de Supervisiones.

Supervision Secretario General
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PILOTO Version: 02
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i S & 4 " . §ls s
13| Estructurar el Estudio Previo para la Subdireccion Administrativa [ia?
!"LE contratacion de los pisos. Tioe0d i

y Financiera.

! Realizar seguimiento al cumplimiento de
| Plan de mejoramiento las acciones contempladas en el Plan| 7/3/2019 | Direccion y Subdirecciones
de mejoramiento.

Revisar la responsabilidad que tiene la :
| Subdireccion Administrativa y Financiera Subdireccion Administrativa

) | Manual de Contratacion | en el Comité Asesor y si es pertinente | 4/4/2019 |y Financiera
que este el SG esté como respaldo Secretaria General

juridico del Comite Evaluador.

Presentar informe del estado de la Subdirector de Contenidos | E:

Gobierno digital implementacién de la estrategia de GEL | 4/429° |y atrimonio
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GADB30.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Cumplimiento de funciones de los " S il
: Subdirectora Administrativa |
empleados en la filial Campo Valdés. y Financiera |

Revisar el tramite administrativo de Pendiente
orden disciplinario. Acciones concretas
por parte de Gestion Humana.

Profesional Especializada
Talento Humano

: Secretario General
Contrato de arrendamiento con la £ e _
T 8/4/2019 | Subdirectora Administrativa [{Gui
parroquia Filial Tren de papel. y Financiera

Subdirectora Administrativa

Traslado filial Tren de papel, Visita 121412019 |Y Financiera s
técnica al espacio del INDER. Subdirector de Contenidos |
y Patrimonio.

Secretario General
Subdirectora Administrativa BaElelEhIE
y Financiera

Forma contractual de comodato para la
filial Tren de Papel. 4/4/2019
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BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Version: 0

Fecha: 2016/04/1

de Medellin para América Latina

Subdirectora Administrativa
Audio de SST para los eventos masivos 6/6/2019 | Financiera

que realice la BPP. Profesional Especializada
Talento Humano

Subdirectora Administrativa
y Financiera

Profesional Especializada
Talento Humano

Reactivar el Comité de Emergencia 14/5/2019

Subdirectora Administrativa
Transferencia Documental de las y Financiera
dependencias. 3152019 Técnica Gestion
Documental

Gestion Documental

Contratacion Convenio Instituto Caro y Cuervo 1715/2019 | Secretaria General

Recursos Agencia de Cooperacion
Espafiola. Revisar lo concerniente al
estimulo en cuanto a gestion financiera
y juridica.

Secretario General
6/6/2019 | Subdirectora Administrativa |
y Financiera

Contratacion
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para Ameérica Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

| vigilancia

Monitoreo al esquema de seguridad por
situaciones relacionadas con el trabajo y
la atencion al usuario.

6/6/2019

Subdirectora Administrativa |
y Financiera

2 | Talento humano

Lineamientos Comité de Estimulos
bienestar y capacitacion - manual.

8/8/2019

Subdirectora Administrativa
y Financiera - Talento
humano
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Subdirectora Administrativa
Pasivo pensional 8/8/2019 |y Financiera - Talento
humano

1 Subdirectora Administrativa
| Talento humano Encargos 8/8/2019 |y Financiera - talento
| humano
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BIBLIOTECA
PUBLICA

ACTA DE REUNION
PILOTO

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

40 Contratacion

D|  TEMATICA COMPROMISO FECHA |  RESPONSABLE CHMELIMIENTO AL
e
Servicio de aseo - solicitud de mejores Subdirectora Administrativa |
Mantenimiento condiciones - un espacio para el equipo y Financiera - talento |
de aseo. humano
Gestion de Colecciones ; ;
Generales y | Descarte de libros por perdida 30/9/2019 Subdlfecto_r de Contenidos
o y Patrimonio
Patrimoniales |
| Gestion de Colecciones Traslado de colecciones que se Subdirector de Contenidos |
/| Generales y G 307712019 S
o encuentran en los parques biblioteca. y Patrimonio
Patrimoniales - DFOCESO st i S S RS
; : Pendiente. Se espera que en mas 0 menos
Gestion de Colecciones , . , :
mLL: A STl GRS CHIBGEI Un mes se esté entregando el estudio
S:tr;i?; zlr?ii ki y | Adquisicion de fibros 8/8/2019 y Patrimonio previo a juridica para iniciar el tramite
contractual.
Subdirectora Administrativa I ;
39| Contratacion Liquidacion pisos y tapetes 1 8/8/2019 |y Financiera s ool et
Secretario General :
Contestacion demanda consorcio obra 1 | 8/88/19 | Secretario General
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

Temas boletin junio 8/8/2019 | dependencias BPP

Subdirectora Administrativa |}
y Financiera - Subdireccion |
Planeacion Estratégicay |
Desarrollo Institucional

Productos esperados de parte del

profesional de tecnologia. 8/8/2019

Puertas vidrieras y prueba de red contra 8/8/2019 Subdirectora Administrativa
incendios. y Financiera

de | Refrigerios puesta en funcionamiento 31/7/2019 Subdirectora Administrativa
del Museo y Financiera

: Interno | Convocar a sesion del Comité de
E_.-,;i'i Disciplinario Control Interno Disciplinario

o ]

8/8/2019 | Secretaria General

Cumplidos en totalidad 13 (29%)
En ruta de cumplimiento 27 (60%)
Pendientes =5 (11%)

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempeiio del 9 de julio de 2019
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BIBLIOTECA i ’
PUBLICA GAD630.2-FT-GDO-16

PILOTO ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina

Fecha: 2016/04/15

2. Compromisos, fechas y responsables

| FECHA | RESPONSABLE

D TEMATICA ____ COMPROMISO

Subdirector de
Contenidos y Patrimonio
01/07/2019 | Profesional Universitario -

Implementacion de la estrategia de
Portafolio de servicios comunicacion y difusion  del
portafolio de servicios.

Lider Comunicaciones

Avance en el cronograma de Subdirectora de

Autodiagnésticos MIPG diligenciamiento de cuestionarios y | 1/4/2019 | Planeacion Estratégica y
planes de accion Desarrollo Institucional

Subdireccion de

Planeacié Il
Avance en el cronograma para la aneacion Estrategica y

Documento de A Desarrollo  Institucional
caracterizacion de usuarios construcc;bp dgl documen?o base | 1/4/2019 Subdirector de
de caracterizacion de usuarios. : o )
Contenidos y Patrimonio
Comunicaciones
i Recobro de cuotas pensionales a la iggﬁ:g (t:rt:tri?ra
| Cuotas pensionales nacion. Seguimiento a la respuesta |  7/3/2019 Flpaiiors . talentg
al radicado 2018200391.
humano
Solicitud de exencion frente al pago
del impuesto predial para
presentarse 2 meses antes del
término que es el 01/01/2019.
Subdirectora
! El documento de cobro que llega s
Impuesto predial diiido a la UNESCO a la direccién| 192019 | Administrativa y
de la BPP debe ser devuelto con
comunicacion que explique la
exencion del impuesto predial y
que la UNESCO no es titular de la
propiedad.
Revisar y analizar la rendicion de la
Contratacion contratacion en Gestion | 7/3/2019 | Secretario General
Transparente.
Carrera 64 N°S0 - 76 — - 5 =
Barrio Carlos E. Restrepo | J@\ I@ @
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia www. bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02
PILOTO

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

TEMATICA |~ COMPROMISO | RESPONSABLE
bjetivo Estratégico 3: =
| Disefiar e  implementar E:gf::ga dge J:{Eg;ﬁ'iﬁg c:je; 31/5/2019 Subdiregcién de
| ssézierg:;écrl‘e Aprendizajes aprendizaje y co-creacien. Planeacion
- Revisar los formatos de aplicacion Subdireccion de
ncuestas de encuestas para los ajustes| 31/3/2019 |Planeacion
‘ respectivos. Lideres de proceso
Subdireccion de
1 = Proyectar la evaluacion de los Planeacion
- Eteion e Gasien Acuerdos de Gestion 2018. 15312019 Subdirecciones y
Secretaria General
Subdireccién de
" Proyectar los Acuerdos de Gestion Planeacion
ACHBII08 da Gestion para la vigencia 2019. 7132019 Subdirecciones y
Secretaria General
Informe del estado de los procesos
Defensa Judicial Judiciales que. se adelaritan con 111212019 | Secretario General

terceros que estuvieron vinculados
con el SBPM.

Reunién Comunicaciones y DAP
para puesta en funcionamiento del| 8/8/2019 | Lider Comunicaciones

‘ Articulacién Comunicaciones
DAP - BPP

Centro de documentacion.
{ | Solicitar con soporte el reintegro de Subdireccion
' J Reintegro recursos por donaciones de la BPP|  7/3/2019 | Administrativa y
g | a la Curaduria por la obra civil. Financiera.
i Realizar seguimiento al
o cumplimiento de las acciones Direccion y
!_ i do mejoramianio contempladas en el Plan de AL Subdirecciones
| mejoramiento.
e
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

Version: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15

TEMATICA ~ COMPROMISO  FECHA | RESPONSABLE
Revisar la responsabilidad que
tiene la Subdireccion Administrativa Subdireccion
i y Financiera en el Comité Asesor y Administrativa y
i Manual de Contratacion si es pertinente que este el SG esté 442019 Financiera
como respaldo juridico del Comité Secretaria General
Evaluador.
: Presentar informe del estado de la ;
4 . I : P : Subdirector de
| Gobierno digital Engll_ementamon de la estrategia de | 4/4/2019 Contenidos y Patrimonio
Subdirectora
. i Administrativa y
| Filiales gg;'g:‘;lﬂgg' ;;z‘ d"; fﬁg;‘g‘sna 12412019 | Financiera
P ; Subdirector de
Contenidos y Patrimonio.
Secretario General
= Forma contractual de comodato Subdirectora
j Flliales para la filial Tren de Papel. 4412009 sministrativa y
Financiera
Subdirectora
; Administrativa y
| SG-SST g‘;‘l‘ﬁ :f S{g;;{ge"l’; g‘F’g“"s 6/6/2019 | Financiera
q : Profesional Especializada
Talento Humano
Subdirectora
Administrativa y
Reactivar el Comité de Emergencia | 14/5/2019 | Financiera
Profesional Especializada
Talento Humano
Subdirectora
Transferencia Documental de las Administrativa y
Gestion Documental dasandeizica 31/5/2018 | Financiera
P ' Técnica Gestion
Documental
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PUBLICA
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ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Versién: 02

Fecha: 2016/04/15)

FECHA |

_ RESPONSABLE

Recursos Agencia de Cooperacion
Espariola. Revisar lo concerniente

Secretario General
Subdirectora

profesional de tecnologia.

Confratacion al estimulo en cuanto a gestion 6/6/2019 Administrativa y
financiera y juridica. Financiera
Sopia por thgnes Subdieclor
Vigilancia PavoeD . 6/6/2019 | Administrativa y
relacionadas con el trabajo y la Financi
% : inanciera
atencion al usuario.
Subdirectora
Lineamientos Comité de Estimulos Administrativa y
A R neng bienestar y capacitacion - manual. BAZEA Financiera - Talento
humano
Subdirectora
; ¢ Administrativa y
Talento humano Pasivo pensional 8/8/2019 Financiera - Talento
humano
Gestion de Colecciones : : Subdirector de
Generales y Patrimoniales SR G R “UHERT Contenidos y Patrimonio
. ; Traslado de colecciones que se -
| Gestion de Colecciones Subdirector de
|
| Generales y Patrimoniales epc‘uemran ks peiquis S0NRRI0 Contenidos y Patrimonio
biblioteca.
Gestion de Colecciones SuC, ; Subdirector de
Generales y Patrimoniales AUGUEIceN e oes blei2019 Contenidos y Patrimonio
Subdirectora
i ) o B Administrativa y
| Contratacion Liquidacion pisos y tapetes 1 8/8/2019 S
Secretario General
SBPM Temas boletin junio 8/8/2019 | dependencias BPP
Subdirectora
Administrativa y
Area de tecnologia Productos esperados de parte del | - g/69019 | Financiera - Subdireccion

Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medlellin - Colombia
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Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

- GTEMATICA el

{ focahiirecs y Betee ety bt SO Pl e T N Aot Ly idat s 30wl =
weas i Subdirectora
32 | Mantenimiento Puertas vidrieras y pruebadered | gigi2019 | Administrativa y
' Financiera
Convocar a sesion del Comité de 8/8/2019 | Secretaria General

Control Interno Disciplinario

El comité finaliza a las 04:30 p.m.

Acta elaborada por: Ana Maria Hernandez Quir6s — Ana Maria Hernandez Quirés

Préxima reunion: 9 de julio de 2019
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Biblioteca Publica Piloto
de Medellin para América Latina

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
ACTA NUMERO 008

Caracter: Ordinario _X _ Extraordinario ___
INFORMACION BASICA

Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

Dependencia y/o comité: Comité Institucional de Gestion y Desempeiio

Objetivos de la reunion:

anteriores.

= Seguimiento cumplimiento compromisos de las reuniones

Fecha: Agosto 8 de 2019

Lugar: Direccion General

Hora de inicio: 11:00 a.m.
Hora fin:

ASISTENCIA

NOMBRE

FIRMA

Shirley Milena Zuluaga Cosme, Directora General

Carlos Arturo Montoya, Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

L Dhidess A Zdmaa 6
Wy

Claudia Rodriguez Vélez, Subdirectora Administrativa
y Financiera.

Ana Maria Hernandez, Subdirectora de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institucional

Fabian Guarin Osorio, Secretario General

Paula Andrea Rendon Suarez, Profesional Universitario
(Lider comunicaciones)

INVITADOS

NOMBRE

FIRMA

Senia Luz Vargas Gongora, Profesional Talento
Humano (E)

AUsenTeE.

Carrera 64 No 50 - 32
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-1
Versién: 0

Fecha: 2016/04/1

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO- ORDINARIO

ACTA No. 8
FECHA: Medellin, 08 de agosto de 2019
HORA: 02:30 p.m. alas 04:30 p.m.
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto - Direccién General
ASITENTES:
NOMBRE 'CARGO O ROL/ENTIDAD FIRMA 4
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General .‘)h" Lt\-{ Kjl\qqq(

&

Fabian Guarin Osorio

Secretario General

Claudia Rodriguez Vélez

Subdirectora Administrativa y Financiera

Paula Andrea Rendén

Lider Comunicaciones

AJ
%\.\q ‘.(_Ek\*ﬁkc;\ =

Carlos Arturo Montoya Correa

Subdirector de Contenidos y Patrimonio

Ana Maria Hernandez Quiros

Subdirectora de Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional

-

i e Pl

Invitada: Senia Luz Vargas Gongora

Profesional de Talento Humano

A. Orden del dia:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Compromisos, fechas y responsables

B. Desarrollo de la reunion:

\Yé(l :

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en detalle los compromisos
consignados en el acta No. 7 del 9 de julio de 2019; de un total de 45 compromisos; 13 se cumplieron en
su totalidad, 27 tienen avance o estan en ruta de cumplimiento y 5 no registraron avance en su

cumplimiento.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron parcialmente en un 89%, tal como

se detalla en la siguiente relacion:
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Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 S0
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co

Pagina 1 de 17



BIBLIOTECA

PUBLICA
PILOTO
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de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-16

Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

Implementacion de la estrategia de
comunicacion y difusion del portafolio de
Servicios.

01/07/2019

Subdirector de Contenidos
Patrimonio

Profesional Universitario -

Lider Comunicaciones

Avance en el cronograma de
diligenciamiento de cuestionarios y
planes de accion

1/4/2019

Subdirectora de Planeacion
Estratégica y Desarrollo
Institucional

| Documento

de
caracterizacion de
| usuarios

Avance en el cronograma para la
construccion del documento base de
caracterizacion de usuarios.

1/4/2019

Subdireccion de Planeacion
Estratégica y Desarrollo
Institucional

Subdirector de Contenidos
y Patrimonio
Comunicaciones

Recobro de cuotas pensionales a la
nacion. Seguimiento a la respuesta al
radicado 2018200391.

7/3/2019

Subdirectora Administrativa
y Financiera - talento
humano

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 950
Medellin - Colombia
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016;04"15

Solicitud de exencion frente al pago del
impuesto predial para presentarse 2
meses antes del término que es el
01/01/2019.

Subdirectora Administrativa
y Financiera

| Impuesto predial El documento de cobro que llega| 7/3/2019
; dirigido a la UNESCO a la direccion de
la BPP debe ser devuelto con
| comunicacion que explique la exencion
del impuesto predial y que la UNESCO
no es fitular de la propiedad.

| % Revisar y analizar la rendicion de la ;
oo contratacion en Gestion Transparente, | /2019 | Secretario General
| Objetivo Estratégico 3:

| Disefiar e implementar | Propuesta de formulacion del proyecto
| Estrategias de|de Laboratorios de aprendizaje y co-| 31/5/2019 | Subdireccion de Planeacion {.
| Aprendizajes y  Co-{creacion.

| creacion
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BIBLIOTECA
PUBLICA

i ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

o

Revisar los formatos de aplicacion de
encuestas para los ajustes respectivos.

TRESPONSABLE

31/3/2019

Subdireccion de Planeacion |
Lideres de proceso '

Proyectar la evaluacion de los Acuerdos
de Gestion 2018.

15/3/2019

Subdireccion de Planeacion
Subdirecciones
Secretaria General

4 | Acuerdos de Gestion

Proyectar los Acuerdos de Gestion para
la vigencia 2019.

71312019

Subdireccion de Planeacion |
Subdirecciones yl
Secretaria General '

11| Defensa Judicial

Informe del estado de los procesos
judiciales que se adelantan con terceros
que estuvieron vinculados con el SBPM.

11/2/2019

Secretario General

| 1, | Restructura
| "21 Administrativa

Convocatoria Interna para los cargos
vacantes

14/2/2019

Subdireccién Administrativa |
y Financiera.

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA ]

EH_%EI!SA ACTA DE REUNION Version: 02

Fecha: 2016/04/15

de Medellin para América Latina

~ ESTADO DI CUMPLIMIENTO

$iHELL

il Mantenimiento Proyectar el valor presupuestal del Subdireccion Administrativa |€ udicé OIOXImo ir
13 713/2019
~ {antenas traslado y mantenimiento de las antenas y Financiera. UCIC
- | Articulacion Reunién Comunicaciones y DAP para
14 Comunicaciones DAP - | puesta en funcionamiento del Centro de | 8/8/2019 { Lider Comunicaciones Pendiente
% BPP documentacion.
Solicitar con soporte el reintegro de =T sy .| Serespondic
15 | Reintegro recursos por donaciones de la BPP ala| 7/3/2019 S%?::mg" Adilve S CC
Curaduria por la obra civil. y -
Calendario de formacion y capacitacion
16 Supervision a los Supervisores y apoyos a la| 7/3/2019 | Secretario General

Supervision.

Incluir la formacion y capacitacion a los
técnicos de la entidad para fortalecer la Sisordiond
capacidad instalada para la delegacion g Ano-eaneTa)
de Supervisiones.
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GAD630.2-FT-GDO-21
BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION Versién: 02

de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15)

OMPROMISO c
e hi st i
az Estructurar el Estudio Previo para la Subdireccion Administrativa |
Congiackn contratacion de los pisos. 71372019 y Financiera.
Realizar seguimiento al cumplimiento de
19 [ Plan de mejoramiento las acciones contempladas en el Plan| 7/3/2019 | Direccién y Subdirecciones
5% de mejoramiento.
Revisar la responsabilidad que tiene la
Subdireccién Administrativa y Financiera Subdireccion Administrativa
) | Manual de Contratacion | en el Comité Asesor y si es pertinente | 4/4/2019 |y Financiera
que este el SG esté como respaldo Secretaria General
juridico del Comité Evaluador.
; ) i Presentar informe del estado de la Subdirector de Contenidos
j ovemadp implementacion de la estrategia de GEL 442019 y Patrimonio
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BIBLIOTECA
PUBLICA

it 2 ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 0

Fecha: 2016/04/1

Cumplimiento de funciones de los
empleados en la filial Campo Valdés.
Revisar el tramite administrativo de
orden disciplinario. Acciones concretas
por parte de Gestion Humana.

Pendiente

|y Financiera

Subdirectora Administrativa |

Profesional Especializada
Talento Humano

Contrato de arrendamiento con la
parroquia Filial Tren de papel.

| 8/4/2019

y Financiera

Secretario General
Subdirectora Administrativ:

Traslado filial Tren de papel. Visita
técnica al espacio del INDER.

12/4/2019

Subdirectora Administrativa
y Financiera

Subdirector de Contenidos
y Patrimonio.

Forma contractual de comodato para la
filial Tren de Papel.

4/4/2019

Secretario General
Subdirectora Administrativa
y Financiera

Pendiente
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BIBLIOTECA

PUBLICA ACTA DE REUNION

PILOTO

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

Subdirectora Administrativa
28 Audio de SST para los eventos masivos y Financiera
e SC-SS5T que realice la BPP. 66201 Profesional Especializada
Talento Humano
Subdirectora Administrativa
P i ” y Financiera
SG-SST Reactivar el Comité de Emergencia 14/5/2019 Profesional Especializada
Talento Humano
Subdirectora Administrativa |
: Transferencia Documental de las y Financiera
i Geston Bocumenta) dependencias. ik Técnica Gestion
Documental
Contratacion Convenio Instituto Caro y Cuervo 17/5/2019 | Secretaria General
Exoaile, Fker o e Secretao Gereral
30 | Contratacion estimulo en cuanto a gestion financiera 6/6/2019 ?lljz?rc'l;r:;t;raa Administrativa

y juridica.

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA

PUBLICA | ACTA DE REUNION
PILOTO

de Medellin para América Latina

GADB30.2-FT-GDO-21
Version; 02

Fecha: 2016/04/15]

Monitoreo al esquema de seguridad por

Subdirectora Administrativa |'Se |

Vigilancia situaciones relacionadas con el trabajo y | 6/6/2019 y Financiera
la atencion al usuario.
: : o : Subdirectora Administrativa
Talento humano S e 8/8/2019 |y Financiera - Talento

bienestar y capacitacion - manual.

humano

Carrera 64 N°S0 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

e

Talento humano Pasivo pensional 8/8/2019

Subdirectora Administrativa
y Financiera - Talento
humano

e

t
¥

Talento humano Encargos 8/8/2019

Subdirectora Administrativa
y Financiera - talento
humano
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para Ameérica Latina

ACTA DE REUNION

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

|  TEMATICA ~ COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE |
Servicio de aseo - solicitud de mejores Subdirectora Administrativa
)| Mantenimiento condiciones - un espacio para el equipo y Financiera - talento
de aseo. humano
] Gestion de Colecciones i -
| Generales y | Descarte de libros por perdida 30/9/2019 SUbd'.reCto.rde Contanidos
o y Patrimonio
| Patrimoniales
P gf\g?:le:e Coleccmne:. Traslado de colecciones que se 30/7/2019 Subdirector de Contenidos
| Patrimoniaies encuentran en los parques biblioteca. y Patrimonio R
Pendiente. Se espera que en mas o0 menos
il = . : RILGICmeIG CReChib I un mes se esté entregando el estudio
F i) g:t?iﬁr?’iles Y| Adquisicion de fibros 8/8/2019 y Patrimonio previo a juridica para iniciar el tramite
%%%’j : i contractual.
#ﬁi Subdirsctora dminisativa Pendiente informe por parte del Supervisor
39 Contratacion Liquidacion pisos y tapetes 1 8/8/2019 {y Financiera LA parp 4
ey Secretario General :
i 40 | Contratacion Contestacion demanda consorcio obra1 | 8/88/19 | Secretario General
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21

Version: 02

Fecha: 2016/04/15

R SR P T T [l gy, AR )
OMPROMISO ESPONSABL
1| SBPM Temas boletin junio 8/8/2019 |dependencias BPP
Subdirectora Administrativa |
: : Productos esperados de parte del y Financiera - Subdireccion
d Area de tecnologia profesional de tecnologia. 882019 Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional
- . Puertas vidrieras y prueba de red contra Subdirectora Administrativa | -
Mantenimiento incondios. 8/8/2019 y Financiera .
Museo  Camara  de | Refrigerios puesta en funcionamiento 31/7/2019 Subdirectora Administrativa |
~ [ Maravillas del Museo y Financiera
| Control Interno | Convocar a sesion del Comité de :
| Disciplinario Control Intemo Disciplinario pio/2013 /| Secretaria General

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempeiio del 9 de julio de 2019

Cumplidos en totalidad = 13 (29%)
En ruta de cumplimiento = 27 (60%)
Pendientes =5 (11%)
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PUBLICA
PILOTO

BIBLIOTECA

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-16
Version: 02
Fecha: 2016/04/15

2. Compromisos, fechas y responsables

encuestas para los ajustes respectivos.

D TEMATICA COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
Implementacion de la estrategia de Sybdyecr o2 %Z?:?mnfnﬁg
. Portafolio de servicios comunicacion y difusion del portafolio de 01/07/2019 | Profesional Universitario -
servicios. ; 0
Lider Comunicaciones
: Subdireccion de Planeacion
Documento de|Avance en el cronograma para la E}?ﬁﬁ%ﬁgl ¥ Joesarsi
'-I2 caracterizacion de | construccion del documento base de| 1/4/2019 Sohdirectr 08, Corilixiidos
| usuarios caracterizacion de usuarios. y Patrimonio
Comunicaciones
Recobro de cuotas pensionales a la Subdirectora Administrativa
3 | Cuotas pensionales nacién. Seguimiento a la respuesta al| 7/3/2019 |y Financiera talento
radicado 2018200391. humano
Solicitud de exencion frente al pago del
impuesto predial para presentarse 2
0 meses antes del término que es el
5 01/01/2019.
4 | Impuesto predial El documento de cobro que llega dirigido | 7/3/2019 S%?f;rr?;gf il
. a la UNESCO a la direccion de la BPP y
debe ser devuelto con comunicacion que
explique la exencidn del impuesto predial
y que la UNESCO no es titular de la
propiedad.
a2l i Revisar y analizar la rendicion de la 4
5 | Contratacion contratacion en Gestion Transparente. 713/2019 | Secretario General
Objetivo Estratégico 3:
- |Disefiar e implementar | Propuesta de formulacién del proyecto
6 |Estrategias de [de Laboratorios de aprendizaje y co-| 31/5/2019 | Subdireccion de Planeacion
| Aprendizajes 'y  Co- | creacion.
creacion
7 Encuestas Revisar los formatos de aplicacion de 31/32019 Subdireccion de Planeacion

Lideres de proceso

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.govco

Pagina 13 de 17




BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02

Fecha: 2016/04/15

filial Tren de Papel.

ID - TEMATICA ~ COMPROMISO | FECHA  RESPONSABLE
= , Subdireccion de Planeacion
8 | Acuerdos de Gestion Proyectgy la evaluacion de los Acuerdos 15/3/2019 | Subdirecciones y Secretaria
- de Gestion 2018. G
: eneral
. Subdireccion de Planeacion
9 | Acuerdos de Gestion Pro;,rectar los Acuerdos de Gestion para 7/3/2019 | Subdirecciones y Secretaria
la vigencia 2019.
General
Informe del estado de los procesos
10| Defensa Judicial judiciales que se adelantan con terceros | 11/2/2019 | Secretario General
que estuvieron vinculados con el SBPM.
Articulacion Reunion Comunicaciones y DAP para
11| Comunicaciones DAP -|puesta en funcionamiento del Centro de | 8/8/2019 | Lider Comunicaciones
- |BPP documentacion.

: Solicitar con soporte el reintegro de ey S
12 | Reintegro recursos por donaciones de la BPP a la| 7/3/2019 Supdwecpmn Administrativa
i ; iy y Financiera.

Curaduria por la obra civil.
' Realizar seguimiento al cumplimiento de
13 [ Plan de mejoramiento las acciones contempladas en el Plan de| 7/3/2019 |Direccion y Subdirecciones
mejoramiento.
Revisar la responsabilidad que tiene la
: Subdireccion Administrativa y Financiera Subdireccion Administrativa
14 | Manual de Contratacion |en el Comité Asesor y si es pertinente | 4/4/2019 |y Financiera
) que este el SG esté como respaldo Secretaria General
juridico del Comité Evaluador.
: : gl Presentar informe del estado de la Subdirector de Contenidos
_15 Gobiemo digital implementacion de la estrategia de GEL 4132019 y Patrimonio
Subdirectora Administrativa
e Traslado filial Tren de papel. Visita y Financiera
Fillales técnica al espacio del INDER. 12412009 | 5, bdirector de Contenidos
y Patrimonio.
Secretario General
17| Filiales Forma contractual de comodato parala | 445019 | Subdirectora Administrativa

y Financiera

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombla
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GADB30.2-FT-GDO-21
PUBLICA ACTA DE REUNION
PILOTO Version: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15
ID|  TEMATICA | COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
= : Subdirectora Administrativa
| sG-sST Audio de SST para los eventos masivos 66612019 |V Financiera

que realice la BPP. Profesional Especializada

Talento Humano
Subdirectora Administrativa

o . . o : y Financiera
19 [ SG-SST Reactivar el Comité de Emergencia 14/5/2019 Profesional Especializada

Talento Humano

Subdirectora Administrativa

e Transferencia Documental de las y Financiera
20 | Gestion Documental dependencias. 31/5/2019 Técnica Gestion
Documental
Recursos Agencia de Cooperacion :
il = ; z Secretario General
21| Contratacion Espaniola. Revisar o concemiente al | 6515919 | Subirectora Administrativa
; estimulo en cuanto a gestion financiera y Fi :
juridica, y Financiera

Monitoreo al esquema de seguridad por
22 | Vigilancia situaciones relacionadas con el trabajo y
= la atencion al usuario.

Subdirectora Administrativa
6/6/2013 y Financiera

Subdirectora Administrativa
8/8/2019 |y Financiera - Talento
humano

Lineamientos Comité de estimulos

23 Ul bienestar y capacitacion - manual.

: Subdirectora Administrativa
24 | Talento humano Pasivo pensional 8/8/2019 |y Financiera - Talento
; humano

Gestion de Colecciones

25| Generales y | Descarte de libros por perdida 30/9/2019 Sl;t;c:gﬁgﬁirode Contenidos
__ | Patrimoniales y
.26 ggig?;l ege Coleccmne; Traslado de colecciones que se 30/7/2019 Subdirector de Contenidos

encuentran en los parques biblioteca. y Patrimonio

| Patrimoniales
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Version: 02|

Fecha: 2016/04/15

ID]  TEMATICA |  COMPROMISO | FECHA RESPONSABLE
| Gestion de Colecciones : :
27| Generales y | Adquisicion de fibros L e s i
- | Patrimoniales y
- Subdirectora Administrativa
28 | Contratacion Liquidacion pisos y tapetes 1 8/8/2019 |y Financiera
: Secretario General
29 | SBPM Temas boletin junio 8/8/2019 | dependencias BPP
j Subdirectora Administrativa
An : Productos esperados de parte del y Financiera - Subdireccion
30 Area de tecnologia profesional de tecnologia. 862019 Planeacion Estratégica y
: Desarrollo Institucional
5 Rz Puertas vidrieras y prueba de red contra Subdirectora Administrativa
31. Mantenimiento fiadndiae 8/8/2019 y Financiera
.| Control Interno | Convocar a sesion del Comité de Control
32 Disciplinario Interno Disciplinario el il i
Subdireccion de
L . %z B Planeacion Estratégica y
33| Proyectos Revision, ajustes y socializacion de 103 9410912019 | Desarrolo Insttuciona
proy : Subdireccién de Contenidos
y Patrimonio
34 Contenidos  para la|Verificar el pago y asistencia a los 2/9/2019 Subdirector de Contenidos
~ | ciudadania talleres y Patrimonio
Recursos disponibles para sistema de Subdirectora Administrativa
35 Infrasstructura audio interno. fLiee ) y Financiera
. Subdirectora Administrativa
36| SG-SST P o rospuesta a emergencia: | 468019 |y Financiera - Gestien
= ’ Humana
Subdirectora Administrativa
SGA Capacitacion en el Manejo de residuos 2/9/2019 |y Financiera - Gestion

Humana

Carrera 64 N°50 - 76
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA DE REUNION

de Medellin para América Latina

GAD630.2-FT-GDO-21
Versién: 02

Fecha: 2016/04/15

TEMATICA

Inventario bibliografico - NIC SP

" COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE
Subdirectora Administrativa
Establecer la ruta de circulacion y el y Financiera
Rutas de ingreso y salida |ingreso por las puertas y salidas de| 2/9/2019 |Subdirector de Contenidos
emergencia y Patrimonio
Lider Comunicaciones
Subdirector de Contenidos
39 | Propiedad Intelectual Presentar avance en el proximo comité 2/9/2019 |y Patrimonio
i Secretario General
2 i ; Subdirectora Administrativa
40/ Espacios Convo_catona p.ara'arrendamlento de 2/9/2019 |y Financiera
= espacio para la libreria. Sacretaric Gonoral
41/ Inventarios bibliogréficos Actualizacion del médulo de activos: 2/9/2019 Subdirector de Contenidos

y Patrimonio

El comité finaliza a las 04:30 p.m.

Acta elaborada por: gna Maria aernandi Quirés - dlrectora de Planeacion Estratégica y Desarrollo Institucional

Préxima reunion: 2 de septiembre de 2019

Carrera 64 N°50 - 76
Barrio Carlos E. Restrepo
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BIBLIOTECA F-GARD -16
PUBLICA b

PILOTO ACTA Version: 04

de Medéllin para América Latina Fecha: 2019/08/28

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO - ORDINARIO
ACTA No. 009

FECHA: Medellin, 4 de septiembre de 2019
HORA: De las 10:30 a.m. a las 01:00 p.m. horas
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Hall Sala Antioquia

ASISTENTES:

NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Shirley Milena Zuluaga Cosme

Directora General

Fabian Guarin Osorio :
abian Gu o Secretario General

Subdirectora Administrativa y
Financiera

Profesional Universitario - Lider
Comunicaciones

Subdirector de Contenidos vy
Patrimonio

Subdirectora de Planeacién
Estratégica y Desarrollo Institucional

Claudia Rodriguez Vélez

Paula Andrea Rendoén

Carlos Arturo Montoya Correa

Ana Maria Hernandez Quiros

AUSENTES:

NOMBRE CARGOI/ENTIDAD

Cargo como aparece en Manual de
Nombres y apellidos completos (en|Funciones o Contrato y/o contrato de
mayuscula Inicial) apoyo
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesidn ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

ORDEN DEL DIA:

1. Revisioén de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Otros temas
3. Compromisos, fechas y responsables

DESARROLLO:

1. Revisién de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en
detalle los compromisos consignados en el acta No. 8 del 8 de agosto de 2019;
de un total de 41 compromisos; 15 se cumplieron en su totalidad, 15 tienen
avance o estan en ruta de cumplimiento, 8 no registraron avance en su
cumplimiento y continian pendientes, y 3 estan para seguimiento en el Comité
programado para el mes de noviembre de 2019.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron
parcialmente en un 73%, tal como se detalla en la siguiente relacién:
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de

Medellin para América Latina

F-GARD -1
Version: 0.

Fecha: 2019/08/2

- |implementacion  de la estrategia de g:;dr:oef“lg' de Contenidos
1 | Portafolio de servicios csgm;?;csamén y difusion del portafolio de 010712019 Profesional  Universitario
i Lider Comunicaciones
Subdireccion de Planeacio
Documento de|{Avance en el cronograma para la ﬁﬁiﬁ)ﬁ; Yy Desavi _j
2 | caracterizacion de { construccion del documento base de| 1/4/2019 Subdirestor de Contaridos
- { usuarios caracterizacion de usuarios. Pitacib
Comunicaciones
| Recobro de cuotas pensionales a la nacion. . o VIR
Seguimiento a la respuesta al radicado{ 7/3/2019 | Subdirectora Administrativa y

Cuotas pensionales

2018200391.

Financiera - talento humano

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
RILOTD ACTA Versién: 03
de Medellin para Ameérica Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

Solicitud de exencion frente al pago del
impuesto predial para presentarse 2 meses
antes del término que es el 01/01/2019.

El documento de cobro que llega dirigido a 71312019 Subdirectora Administrativa y ||
la UNESCO a la direccion de la BPP debe Financiera
ser devuelto con comunicacion que
explique la exencion del impuesto predial y

| 4 | Impuesto predial

S que la UNESCO no es ftitular de la
Y propiedad.
5| Contratacion Revisar y analizar la rendicion de la 7132019 | Secretario General

: contratacion en Gestion Transparente.

| Objetivo Estratégico 3:
Disefiar e implementar = Subdireccion de Planeacion |
6 | Estrategias de | ropuesta de fomulacion del provedts A8\ 31/512019 | Estratégica y  Desarollo|
. |Aprendizajes y  Co- P ey : Institucional

| creacion
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BIBLIOTECA F-GARD -21
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para America Latina Fecha: 2019/08/21
Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04
D TEMATICA COMPROMISO FECHA |  RESPONSABLE
Revisar los formatos de aplicacion de Subdireccion de Planeacion h
| Encuestas encuestas para los ajustes respectivos. 31132019 Lideres de proceso

| Acuerdos de Gestion

Proyectar la evaluacion de los Acuerdos de

Subdireccion de Contenidos

Gestion 2018. 1BiBED y Patrimonio peaciens

i g Proyectar los Acuerdos de Gestién para la Subdireccién de Contenidos i
9 | Acuerdos de Gestion vigencia 2019. 7/3/2019 y Patrimonio Pendiente
e Informe del estado de los procesos |
10 Defensa Judicial judiciales que se adelantan con terceros| 11/2/2019 | Secretario General

: que estuvieron vinculados con el SBPM.

| Articulacion Reunion Comunicaciones y DAP para : 5 i
11| Comunicaciones DAP -{puesta en funcionamiento del Centro de| 7/11/2019 {Lider Comunicaciones Sefe:llzéligsr%un;ongseaco@oe;ecucmn
i | BPP decirnentaden. para desp e ley de garantias.

: Solicitar con soporte el reintegro de ] e el

1 Reintegro recursos por donaciones de la BPP a la| 7/3/2019 Sut_>d1rec_cnon Administrativa

: s y Financiera.
- Curaduria por la obra civil.
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Version: 03

Comité de Gestién y Desemperio — sesién ordinaria
Acta No. 9/09/04

Realizar seguimiento al cumplimiento de las
acciones contempladas en el Plan de
mejoramiento.

71312019

Direccion y Subdirecciones

Revisar la responsabilidad que tiene la
Subdireccion Administrativa y Financiera en
Manual de Contratacion el Comité Asesor y si es pertinente que este
el SG esté como respaldo juridico del
Comité Evaluador.

4/4/2019

y
Secretaria General

Subdireccion Administrativa
Financiera

| s Presentar informe del estado de la
Gobiemo digital implementacién de la estrategia de GEL

4/4/2019

Patrimonio

Subdirector de Contenidos y

Carrera 64 N°50 - 32 PN Y W\
Barrio Carlos E. Restrepo o o '@ @
Teléfono: (574) 460 05 90 E

Medellin - Colombia www.biblioteca .gov.co
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BIBLIOTECA F-GARD -2

PUBLICA 1

PILOTO ACTA . Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

D|  TEMATCA | COMPROMISO | FECHA
Subdirectora Administrativa y .
i Traslado filial Tren de papel. Visita técnica Financiera
| Fales al espacio del INDER. 1S | Subdirector de Contenidos y
Patrimonio.
s Forma contractual de comodato para la filial seutehng Cerordl Para seguimiento en €l Comité de
17 | Filiales Tren de Panel 7{11/2019 | Subdirectora Administrativa y HoTrBE
et Financiera ;
! Subdirectora Administrativa y |
j Audio de SST para los eventos masivos ' Financiera B
i SG-SST que realice la BPP. 6/612019 1 protesional Especializada
Talento Humano
Subdirectora Administrativa y
d . i : Financiera
| SG-SST Reactivar el Comité de Emergencia 14/5/2019 Profesional Especializada
Talento Humano
" Subdirectora Administrativa y
20] Gestion Documental | 11ansterencia Documental de fas 31/5/2019 | Financiera
= . ' _ Técnica Gestion Documental
Carrera 64 N°50 - 32 = . :
Barrio Carlos E. Restrepo o o ' @
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Version: 03

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 0

Recursos Agencia de Cooperacion

AR
T
b%

s
i

: Z S : Secretario General
o " Espatiola. Revisar lo concerniente al : AN
21 | Contratacion estimulo en cuanto a gestién financiera y 6/6/2019 IE:i_ubdlrgctora Administrativa y i_.t_
s inanciera
juridica.
i Monitoreo al esquema de seguridad por A & 5
22 Vigilancia situaciones relacionadas con el trabajoy la | 6/6/2019 E;Z?}';?:rtgra i e
j:% atencion al usuario.
Lineamientos Comité de Estimulos Subdirectora Administrativa y
Fako buimano bienestar y capacitacion - manual. CA Financiera - Talento humano
%I ; : Subdirectora Administrativa y :
% Talento humano Pasivo pensional 8/8/2019 Fifanciora - Talonts humao Pendiente
i
- - i wosy g
= | Gestion de Colecciones . 2 Subdirector de Contenidos y
¥25 Generales y Patrimoniales RS e deiies oo pecidn B0 Patrimonio

Carrera 64 N°50 - 32
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

F-GARD -21]

Fecha:

'Y

Version: 03

2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria

Acta No. 009. 2019/09/04

D} TEwATca | | comrowso . | FecHa || REseowsamte | SRLSSEE GHMEEE
5 Gestion de Colecciones | Traslado de colecciones que se encuentran 30/7/2019 Subdirector de Contenidos y
| Generales y Patrimoniales | en los parques biblioteca. Patrimonio
W Gestion de Colecciones Subdirector de Contenidos
i g : y
Generales y Patrimoniales AqUIsien do Abes _ 8/6/2013 Patrimonio
Subdirectora Administrativa y |
;- Contratacion | Liquidacién pisos y tapetes 1 8/8/2019 | Financiera
Secretario General
9| SBPM Temas boletin junio 8/8/2019 | dependencias BPP
Subdirectora Administrativa y {
j 3 Productos esperados de parte del Financiera - Subdireccion |
Area de tecnologia profesional de tecnologia. GG Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional
Mantenimiento Prueba de red contra incendios. 8/8/2019 ?pbdlrgctora Adnnistatva y Pendiente
inanciera
Se reprograma para la semana del 9 al 13.
Se recomienda agilizar la sesion de este
5 | Control Interno | Convocar a sesion del Comité de Control - Comité, puesto que, existe un caso
= | Disciplinario | Interno Disciplinario ] O/R/2019 § Secretaria General reportado por Cruz Patricia hace mas de
un ano donde el Comité no ha realizado
ninguna gestion.
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Version: 03

Comité de Gestion y Desempenio — sesion ordinaria

Acta No. 009. 2019/09/04

Revision, ajustes y socializacion de los

Fresachs proyectos de inversion.

4/9/2019

Estratégica

: Institucional

Contenidos  para laf,, . P Subdirector de Contenidos y :
3 éliidariania Verificar el pago y asistencia a los talleres | 2/9/2019 Batimanis Pendiente
e Recursos disponibles para sistema de audio Subdirectora Administrativa y | Se realiza seguimiento en el Comité de

Inraesinictira interno. 11/2019 Financiera noviembre de 2019.
_- Y Protocolo de respuesta a emergencia: ruta Subdirectora Administrativa y Gl S e
e St-oat de atencion. 1995912 Financiera - Gestion Humana i
i e ) . Subdirectora Administrativa y .

SGA Capacitacion en el Manejo de residuos 2/9/2019 Fingheiera - Cestisn Humana Pendiente

Subdirectora Administrativa y
: ¥ : Financiera
: : Establecer la ruta de circulacion y el ingreso : :
Rutas de ingreso y salida por las puertas y salidas de emergencia 2/9/2019 Egﬁ:ﬁﬁzr de Contenidos y

Lider Comunicaciones

Carrera 64 N°50-32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA

PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

ID TEMATICA ~ COMPROMISO FECHA |  RESPONSABLE

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL
' 0410912019

j Subdirector de Contenidos y
Propiedad Intelectual Presentar avance en el proximo comité 2/9/2019 | Patrimonio
Secretario General
; . Subdirectora Administrativa y
Espacios Convqcatona A aendamcn | 98 2/9/2019 | Financiera
1 espacio para la libreria. Saoratins Ganaral

B Actualizacion del modulo de activos: Subdirector de Contenidos y
| Inventarios bibliograficos | e tario bibliogrfico - NIC SP 21012019 | o-timonio

Cumplidos en totalidad = 15 (37%)
En ruta de cumplimiento = 15 (37%)

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempefio del 8 de agosto de 2019 Pendientes = 8 (20%)
Pendientes para otras fechas = 3 (7%)
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BIBLIOTECA F-GARD -16

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/28

2. Otros temas

En el transcurso de la sesién del Comité se abordaron otras tematicas que se
relacionan a continuacién:

e Gestion Humana debe articular mejor con los equipos de trabajo las
jornadas de capacitacion.

e Se citara a Nora a la reunion del Sistema de Bibliotecas para definir el tema
de los indicadores de visitantes y el cumplimiento en Plan de Desarrollo.
Antes de esta reuniéon debe haber un contexto previo con la Directora,
Carlos, Juan Paulo y Cruz para concertar antes un dia de la semana del 9
al 13 de septiembre de 2019.

e En los distintos elementos de MIPG existen elementos que exigen los
planes del Decreto 612 de 2018.

e Aleida deberd asesorar a cada una de las areas para que cada
dependencia pueda hacer su transferencia documental.

e Se ha realizado socializacion de los protocolos de seguridad por parte de la
BPP con los equipos de trabajo, se ha trabajado articuladamente entre las
Subdirecciones de Contenidos y Administrativa. Se esta estructurando una
herramienta para formalizar un formato para el registro de apertura y cierre
de los espacios de la BPP; se debe analizar el uso de papel si se hace
fisico dicho formato.

e Se ampliara la vigilancia por Camara, adaptando nuevas camaras en
espacios de la Torre de la memoria y el ascensor.

e Se debe hacer pedagogia para evitar el uso de las escaleras de emergencia
por parte de usuarios y funcionarios.

e Claudia presenta la solicitud para prevenir el riesgo de materializacién de
robos, tener un rondero extra en los dias de evento después de las 6 de la
tarde. Se aprueba esta solicitud por parte de la Direccion.
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Versién: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desemperio — sesién ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

3. Compromisos, fechas y responsables

No.] COMPROMISO | FECHA ~ RESPONSABLE
: Lrgtprzr:;gtamon 4o dlg Subdirector de Contenidos y
1 |comunicacion y difusion Patrlmpmo ; G
: 01/07/2019 Profesional  Universitario -
g del periaiele 2 Lider Comunicaciones
___|servicios. _ _ s =S, :
~ |Avance en el Subdireccion de Planeacion
_|cronograma para la Estratégica y Desarrollo
~ | construccion del Institucional
e documento base de 12018 Subdirector de Contenidos vy
| caracterizacion de Patrimonio
___|usuarios. Comunicaciones
- |Recobro de cuotas
' LoNpi0 n_ales Srlamadn. Subdirectora Administrativa y
Bl Seguimiento p a 71312049 Financiera - talento humano
respuesta al radicado
2018200391.
- |Revisar y analizar la
. | rendicidon de la :
4 cortiatacion o Gestith 7/3/12019 | Secretario General
Transparente.
Revisar los formatos de
¢ |aplicacion de encuestas Subdireccion de Planeacion
5 | para los ajustes SW2019 Lideres de proceso
- | respectivos.
Proyectar la evaluacion : v .
6 |de los Acuerdos de| 15/3/2019 g:ﬁ?r:‘zgff” secContEnEies Y
| Gestion 2018.
e Proyectar. 98- \slnidos Subdireccion de Contenidos y
7 |de Gestibn para la| 7/3/2019 Patimehie
| vigencia 2019.
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BIBLIOTECA - Y
PUBLICA ResRD A1
PILOTO ACTA Version: 03

de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

No. COMPROMISO FECHA RESPONSABLE
Reunion
~ |Comunicaciones y DAP
., |para puesta en ; i
8 Q& disnaniento del 7/11/2019 |Lider Comunicaciones

Centro de .

- |documentacion.

Solicitar con soporte el
- |reintegro de recursos por
9 |donaciones de la BPP a| 7/3/2019
- |la Curaduria por la obra

civil.

Subdireccién Administrativa y
Financiera.

Realizar seguimiento al
|cumplimiento de las
10 |acciones contempladas| 7/3/2019 Direccion y Subdirecciones

en el Plan de
mejoramiento.
| Revisar la
responsabilidad que
~ |tiene la Subdireccién
- |Administrativa y Subdirecciéon Administrativa y
11 |Financiera en el Comité| 4/4/2019 |Financiera .
Asesor y si es pertinente Secretaria General

que este el SG esté
como respaldo juridico
del Comité Evaluador.

Presentar informe del
| estado de la Subdirector de Contenidos y
12 implementacion de la 42018 Patrimonio

~ |estrategia de GEL

e Fiaelndn, Sl Tiam. - de Subdirectora Administrativa y

_ 3 e Financiera
T Egp::;i O\QZF?NE)?S'CE] ALl = 12R/ZT10 Subdirector de Contenidos y
B| °°F " Patrimonio.
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Versién: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

No. COMPROMISO FECHA ~ RESPONSABLE
Forma contractual de Secretario General
14 |comodato para la filial| 7/11/2019 |Subdirectora Administrativa y
| Tren de Papel. Financiera
Subdirectora Administrativa y
Reactivar el Comité de Financiera
1> Emergencia it ehig Profesional Especializada
Talento Humano
3 Transferencia Subdirectora Administrativa y
16 [Documental de las| 31/5/2019 |Financiera
dependencias. Técnica Gestion Documental
Monitoreo al esquema
de seguridad por : i .
17 |situaciones relacionadas| 6/6/2019 g;gitg?:::ra il e
con el trabajo y la
atencion al usuario.
| Lineamientos Comité de : A= :
- ; : Subdirectora Administrativa y
18 |Estimulos bienestar y| 8/8/2019 ) :
capacitacién - manual. Financiera - Talento humano
: : : Subdirectora Administrativa y
19 | Pasivo pensional 8/8/2019 Einanciera - Talshito Kumano
~ |Traslado de colecciones : L
20 |que se encuentran en los| 30/7/2019 ggﬁ_ﬁgﬁ:gr de Conenidos: ¥
- | parques biblioteca.
|Prueba de red contra Subdirectora Administrativa y
& incendios. Bla2Rn9 Financiera
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desemperfio — sesién ordinaria
Acta No. 009. 2019/09/04

No. COMPROMISO - FECHA : RESPONSABLE

- |Convocar a sesion del
22 |Comité de Control 8/8/2019 Secretaria General
Interno Disciplinario

23 Vt—:-.nﬁcar- el pago vy 2/9/2019 Sub;ilrec!or de Contenidos vy
asistencia a los talleres Patrimonio

|Recursos  disponibles

24 |para sistema de audio| 7/11/2019 |Subdirectora Administrativa y

: Financiera

interno.
o5 Capac_:ltacmn _en el 2/9/2019 Sybdirgctora Ad_rrjmlstratwa y
"~ | Manejo de residuos Financiera - Gestion Humana
- |Convocatoria para Subdirectora Administrativa y
26 |arrendamiento de 2/9/2019 Financiera
| espacio para la libreria. Secretario General

4. Convocatoria. La proxima reuniéon se realizard en sala de juntas el 4 de
octubre de 2019, a las 08:30 a.m. horas.

j“{@ el (s ey S ©

PreS|dente Secretario (a)

Anexos:

* »  Uno (Control de asistencia a reuniones, 1 folio)

Transcriptor: Ana Maria Hernandez Quirds
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By s
PILOTO CONTROL DE ASISTENCIA A REUNIONES

de Medellin para América Latl‘nai

F-GARD-17
Versién: 03
Fecha: 2019/06/04

Comité: GSe=rnicdn T besem PERD

Dependencia: ©jrEcci &N

Tema: Sesndbn T DesempenO

Lugar: SALA ANNODP A —!%p'p- Fecha: 0410912019 Hora: 10:30 A.rv

No. - NOMBRE | CARGO ~ TELEFONO | Tk - E-MAIL e

1 [AnA mariA HernAnoez <P | Sus. praneacidn | 400590 /413 -'-‘:-deu Planeauoﬂ@ Ia\o] U{cmp.lo-}tl OV-(O
2 Fobian _Quariy Qsono | searqtaro Gungral . 1600590/ 22% |iadonogaeed @ biblictcaptllo s -co
3 ‘.,._\.-L:\JA\-n-DSlD t\.\gw—e.—(_\heﬂ_n_;‘a_s\: f';nH\T\A»..{"Q LA - NAoXbo hEﬂ, G ﬂy\wm@bib\.ﬁm;._g\\g\; o> (_’

4 'ogloy Avua Modolg (owes | Sobdiccekne Coubidey | Y400570 —fog [TVl adrenam 8- o Es

5 L Wivle) M. Zwlsagn € | Dinctora— 200002[G6A_ |dccan A bl eon e quiles)
6(26\‘\&7\««&.(&0{. uclc;\ﬁﬂ?z Couvassm caretoeD) ‘%’odz{f LaE€ I ‘Lp&gr,compm(umot«ea@b-b\u\&{g‘@ o, doub
7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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BIBLIOTECA F-GARD -16
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 04

de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/28

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO - ORDINARIO
ACTA No. 010

FECHA: Medellin, 4 de octubre de 2019
HORA: De las 09:30 a.m. a las 12:00 p.m. horas
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Hall Sala Antioquia

ASISTENTES:
NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General
Fabian Guarin Osorio Secretario General
: ; ’ Subdirectora Administrativa y
Claudia Rodriguez Vélez Bl anclara
Profesional Universitario - Lider

Paula Andrea Rendoén Eomy
Comunicaciones

Subdirector de Contenidos y

Carlos Arturo Montoya Correa

Patrimonio
; , " Subdirectora de Planeacion
Ana Majta Hlomandez Quiros Estratégica y Desarrollo Institucional
Profesional Universitario -
Cruz Patricia Diaz Cardona Experiencias y Servicios
Bibliotecarios
. - Tecnica Administrativa — Gestion
Aleida Patricia Hurtado Montenegro Bocimantal
AUSENTES:
NOMBRE CARGO/ENTIDAD

ORDEN DEL DiA:

1. Reuvisién de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Proposiciones y varios
3. Compromisos, fechas y responsables
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 010. 2019/10/04

DESARROLLO:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en
detalle los compromisos consignados en el acta No. 9 del 4 de septiembre de
2019; de un total de 28 compromisos; 3 se cumplieron en su totalidad, 17
tienen avance o estan en ruta de cumplimiento, 4 no registraron avance en su .
cumplimiento y contindan pendientes, y 4 estan para seguimiento en el Comité
programado para el mes de noviembre de 2019.

En conclusién, los compromisos revisados en el comité se cumplieron
parcialmente en un 71%, tal como se detalla en la siguiente relacion:
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BIBLIOTECA F-GARD -1
PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 0
de Medellin para Ameérica Latina Fecha: 2019/08/2
'*§ Implementacion de la Subdirector de  Contenidos y |
“‘} estrategia de comunicacion y Patrimonio
- |difusion del portafolio de| 01/07/2019  |Profesional Universitario -  Lider
- | servicios. Comunicaciones
Se analiza a profundidad para determinar el alcance que tendra el
estudio técnico de los grupos de valor y caracterizacion de usuarios
para precisar la meta a 2020.
Se pone como ejemplo la Biblioteca Nacional, ante esto, Carlos
i Subdireccié d Pl .. | manifiesta que dicha entidad tomé como base el comportamiento de
~ | Avance en el cronograma para Iy e 9 aneacion | usuarios del SBPM.
i - Estratégica y Desarrollo Institucional
N 8 constrecion del documento 1/4/2019 Subdirector de  Contenidos vy zs .
.~ |base de grupos de valor y Peiritionic Establecer contacto con |a Biblioteca Nacional para definir el alcance
- | caracterizacion de usuarios. Cormuricacionss de la contratacion. Ademas, debe estar incluido en el presupuesto

de la vigencia 2020.

Fase diagnostico y analisis 2020: recoleccion, identificacion y
consolidacion de la informacién interna de la BPP + Profesional que
apoye el ejercicio. Esto debe ir consonancia con los compromisos de
la EDL de los equipos de trabajo.

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo

Teléfono: (574) 460 05 90

Medellin - Colombia

6006
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria

Acta No. 010. 2019/10/04

D] COMPROMISO | FECHA |  RESPONSABLE |
Recobro de cuotas pensionales
a la nacion. Seguimiento a la 71312019 Subdirectora Administrativa Yl
respuesta al radicado Financiera - talento humano
2018200391.
Revisar y analizar la rendicion
4 | de la contratacion en Gestion 7/3/2018 Secretario General
| Transparente y SECOP.
2 Revisar los formatos de ATy
| aplicacion de encuestas para | 31/3/2019 Eil:jl;dr;rsc;cgonmcesode Prnedcn
los ajustes respectivos. P
Proyectar la evaluacion de Ios. Subdireccion de  Contenidos y i
Acuerdos de Gestion 2018. 10 Patrimonio gendiente
Proyectar los Acuerdos de Subdireccion de  Contenidos 'y :
[ Gestion para la vigencia 2019. 72018 Patrimonio RIS
| Reunion  Comunicaciones y
o |DAP  para puesta en ’ P Se realizé la reunion y se acordo ejecucion para despues de ley de
i funcionamiento del Centro de HiEe Chder Camunisaciones garantias.
_| documentacion.
| Solicitar con  soporte €l
reintegro de recursos por 7/3/2019 Subdireccion Administrativa y
donaciones de la BPP a la Financiera.
Curaduria por la obra civil.

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

|

www.biblloteca‘.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria

PRC | _RESPONSABLE
seguimiento  al
. | cumplimiento de las acciones Fo e oo
01 Contempladas en el Plan de 71312019 Direccion y Subdirecciones
| mejoramiento.
- | Revisar la responsabilidad que
tiene la Subdireccion
| Administrativa y Financiera en Subdireccion Administrativa
|el Comité Asesor y si es 4/4/2019 Financiera
pertinente que este el SG esté Secretaria General
como respaldo juridico del
Comité Evaluador.
Presentar informe del estado : s
)|de la implementacion de la|  4/4/12019 g:g?;ﬁﬁg’ de  Conlankios
| estrategia de GEL

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co




BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria

Acta No. 010. 2019/10/04

P

}1!.,.

Traslado filial Tren de papel

12/4/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera

Subdirector de Contenidos y
Patrimonio.

|Forma  contractual de
4 [ comodato para la filial Tren de
Papel.

7111/2019

Secretario General

Reactivar el Comité de
[ Emergencia

14/5/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera

Profesional Especializada Talento
Humano

Transferencia Documental de
las dependencias.

31/5/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera
Técnica Gestion Documental

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.biblioteca

.goV.Co
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para Ameérica Latina

ACTA

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Version: 03

Comité de Gestion y Desempeiio — sesion ordinaria

Acta No. 010. 2019/10/04

| COMPROMISO
| Monitoreo al esquema de
| seguridad por situaciones
| relacionadas con el trabajo y la

| atencion al usuario.

6/6/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera

| Lineamientos Comité de
| Estimulos bienestar y
| capacitacion - manual.

8/8/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera - Talento humano

| Pasivo pensional

8/8/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera - Talento humano

| Traslado de colecciones que
20 [ se encuentran en los parques

30/7/2019

Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

Prueba de red contra
| incendios.

8/8/2019

Subdirectora Administrativa y
Financiera

-~ | Convocar a sesion del Comité
“= | de Control Interno Disciplinario

8/8/2019

Secretaria General

23 Verificar el pago y asistencia a
los talleres

(%)

LB

2/9/2019

Subdirector de Contenidos y
Patrimonio

Pendiente

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria

_ RESPONSABLE
Recursos disponibles para 71112019 Subdirectora Administrativa y
sistema de audio interno. Financiera

_ ESTADO DEL CUMPLIMIEN

Se realiza seguimiento en el Comité de noviembre de 2019.

Capacitacion en el Manejo de 2/9/2019 Subdirectora Administrativa y

[ | Residuos solidos. Financiera - Gestion Humana
| Convocatoria para Subdirectora Administrativa y
arrendamiento de espacio para 2/9/2019 Financiera Pendiente
la libreria. Secretario General

Avance en autodiagnostico y
MIPG:  Caracterizacion de
usuarios y grupos de valor +
Resolucién de Lineamientos y
/| Responsabilidades de MIPG + 08/11/2019
Plan de implementacion de
MIPG + avance en

Subdireccion de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institucional

Pagina 8 de 12
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para Ameérica Latina

ACTA

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Versién: 03

Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 010. 2019/10/04

ID{E

“ComPROMISO. |

'FECHA

RESPONSABLE

~ ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL 04/10/2019

~ | Es prudente analizar a través
de que figura se materializara

la politica y el Manual de
Proteccion de datos
personales, formalizando el

- | Comité de Proteccion de datos
‘|0 se designa un oficial. En

cumplimiento  del  Decreto
Reglamentario 1377 de 2013
articulo 26, ahora Decreto 1074
de 2015, en concordancia con
la Ley 1581 de 2012, articulo

[ 17 literal fy k.

8/11/2019

Secretario General

Se abordara en el proximo Comité.

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempeiio del 4 de septiembre de
2019

Cumplidos en totalidad = (11%)

En ruta de cumplimiento = (61%)
Pendientes = (14%)

Pendientes con holgura en fechas = (14%)

Carrera 64 N°S0 - 32
Barrio Carios E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

L

www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para Ameérica Latina

F-GARD -16
Version: 04|

Fecha: 2019/08/28

2. Otros temas

e Aprobacién de la politica de Gestién Documental

Se presentd y socializé a través de una presentacion la politica de Gestion
Documental de la Biblioteca. La misma es aprobada en esta fecha por los
miembros del Comité y se les enviara para su revision.

3. Compromisos, fechas y responsables

No. COMPROMISO FECHA RESPONSABLE
: Subdirector de Contenidos
- |Implementacion de la estrategia de y Patrimonio
1 |comunicacion y  difusion  del| 8/11/2019
| portafolio de servicios. Profesional Universitario -
Lider Comunicaciones
: Subdireccion de
|Avance en el cronograma para la Planeacién Estratégica vy
2 construccién del documento base de 30/6/2020 Desarrollo Institucional
| grupos de valor y caracterizacion de Subdirector de Contenidos
usuarios. y Patrimonio
_ Comunicaciones
- |Recobro de cuotas pensionales a la Subdirectora
3 |nacién. Seguimiento a la respuesta| 8/11/2019 |Administrativa y Financiera
- | al radicado 2018200391. - talento humano
Revisar y analizar la rendicion de la
4 | contratacién en Gestion| 8/11/2019 | Secretario General
| Transparente y SECOP.
~ | Revisar los formatos de aplicacion Subdireccién de
S5 |de encuestas para los ajustes| 8/11/2019 |Planeacion
- | respectivos. Lideres de proceso
6 Proyectar la evaluacion de los 15/3/2019 Subdireccién de
| Acuerdos de Gestion 2018.  Contenidos y Patrimonio
_ 7 Proyectar los Acuerdos de Gestion 2/3/2019 Subdireccién de
| para la vigencia 2019. Contenidos y Patrimonio
~ |Reunién Comunicaciones y DAP
8 |para puesta en funcionamiento del| 8/11/2019 |Lider Comunicaciones
_| Centro de documentacion.

Carrera 64 N°50 - 32

Barrio Carlos E. Restrepo o o @

Teléfono: (574) 460 05 90

Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 010. 2019/10/04

“ | de audio interno.

[\ [ ety _COM'PROMI:S_O =  FECHA i 'RESPONSABLE
Solicitar con soporte el reintegro de Subdireccién
recursos por donaciones de la BPP| 8/11/2019 |Administrativa y
a la Curaduria por la obra civil. Financiera.
Subdireccion de
2 - Planeacion Estratégica y
Estructuracion de [a primera fase del| g/11/2019 | Desarrollo ~ Institucional
' Subdireccion
Administrativa y Financiera
ity Subdirectora
: Administrativa y Financiera
11 Traslado filial Tren de papel 8/11/2019 | o v director de Contenidos
s y Patrimonio.
| Forma contractual de comodato para ]
| 1a filial Tren de Papel. 8/11/2019 | Secretario General
| Subdirectora
Transferencia Documental de las 31/5/2019 Administrativa y Financiera
dependencias. Técnica Gestién
Documental
- | Monitoreo al esquema de seguridad Subdi
E g ; : bdirectora
14 | por situaciones relacionadas con el 6/6/2019 MBI : . :
__|trabajo y la atencién al usuario. pHiinistgie YFnenesa
. : : Subdirectora
.z | Lineamientos Comité de Estimulos e . ‘ :
1 ; S 8/8/2019 | Administrativa y Financiera
| bienestar y capacitacion - manual. _ Talents htumano
_ Subdirectora
| Pasivo pensional 8/8/2019 | Administrativa y Financiera
- Talento humano
~ |Traslado de colecciones que se ; "
17 |encuentran en los  parques| 30/7/2019 S%zc::,?ncgﬁirode Gantanidos
_ | biblioteca. y
|Convocar a sesion del Comité de :
| Control Interno Disciplinario 8/8/2019 | Secretarfa General
| Verificar el pago y asistencia a los 2/9/2019 Subdirector de Contenidos
| talleres y Patrimonio
| Recursos disponibles para sistema 8/11/2019 Subdirectora

Administrativa y Financiera

Carrera 64 N°50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 03]
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 010. 2019/10/04

No. - COMPROMISO FECHA RESPONSABLE

Subdirectora
8/11/2019 |Administrativa y Financiera

_'21 | Convocatoria para arrendamiento de
B Secretario General

| espacio para la libreria.

=2 Avance en autodiagnéstico y MIPG:

Caracterizacién de usuarios Yy .
|grupos de valor + Resolucién de Subdirectora de
22 |Lineamientos y Responsabilidades| 8/11/2019 |Planeacion Estratégica y
- |de MIPG + Plan de implementacién Desarrollo Institucional

~ |de MIPG + avance en
| diligenciamiento y planes de accioén.

Es prudente analizar a través de que
figura se materializara la politica y el
Manual de Proteccion de datos
personales, formalizando el Comité
~ | de Proteccion de datos o se designa
23 (un oficial. En cumplimiento del| 4/10/2019 |Secretario General
| Decreto Reglamentario 1377 de
2013 articulo 26, ahora Decreto
- | 1074 de 2015, en concordancia con
. |la Ley 1581 de 2012, articulo 17
~ |literal fy k.

4. Convocatoria. La proxima reunion se realizara en sala de juntas el 8 de
noviembre de 2019, a las 08:00 a.m. horas.

\ﬂu e F—Q@L
RLEY i A A OSME ANA MARIA H ANDEZ UIRCJS

Presidente Secreta 10 (a)
Anexos:

¢  Uno (Control de asistencia a reuniones, 1 folio)
*  Presentacion politica de Gestién Documental

1
*  Transcriptor: Ana Maria Hefnandez Quirds i
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F-GARD-17
m E':‘%T%T'ECA CONTROL DE ASISTENCIA A REUNIONES Version: 02
de Medellin para América Latina Fecha: 2016/04/15
Comité: _Giestiont Y DESEmpERD. Dependencia: Birec S - SUBDIRECCIONES,
Tema: JESION ORNDINARIA .
Lugar:  HouL SACA ANTIOQUIA — SEDE CENTRAL BDD. Fecha: 0411012019 Hora: 9:15 A.wl.
No. NOMBRE CARGO TELEFONO E-MAIL
1 |AnA manid HERNANDEZ Qoinos. | SULD. ymmeauéu. ALDPSA 0 (M3 Sulad 17 planeaapy@bibliotecopilots Qovdo .
2 %3 R-,J/.,,,c,legjﬂag 2 ’Pwpesv/anaf 4eooo0<Go-22) corvidiolfal bak)to ‘(L‘b*ﬂﬁou oo
3 ‘M.AV“;M&N@I\*& 2B hpVX “T\\u»- G\ e— AGo0ide ~ 108 (Ko otk e e o Mo s pov, P
4 [ONikod . Gl [[Dyrcto X Aol | dirtion Ebildcleca pldo e
5 Cm\w pcs Moo © | Subdie mwh\n% ey Y400S90 — los Suchfi( wuteridos & Ll ey Bkt
6 lCLV\ Guarsy Nsorso  |Surdaric General 4600590 — 224 chmh:w ols o'chJor‘o do-Co
7 caf elodci Bolrezs| Aider de cumonscaconed| U600590 - (1€ Aide kawspicagoue : .
; g/-m/c/( hddects I Tnica 65 1600550 o 425 e e
9
10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20

\

Carrera 64 No 50 - 32

Barrio Carlos E. Restrepo
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i DSTRUNENIOARCHMISTICOD | o i | e | 200 | 200
POLITICA CERO PAPEL : 100 X i
POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL 100 X
a) El Cuadro de Clasificacién Documental (CCD). X 100 X
b) La Tabla de Retencién Documental (TRD). 100 X
c) El Programa de Gestion Documental (PGD). 100 X
d) Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR). 100 X
e) Inventario Unico Documental. 80 X
f) Un modelo de requisitos para la gestion de documentos electrénicos. 10 X
g) Los bancos terminoldgicos de tipos, series y sub-series documentales. 100 X
h) Los mapas de procesos, flujos documentales y la descripcion de las X
funciones de las unidades administrativas de la entidad.
i)Tablas de Control de Acceso para el establecimiento de categorias
adecuadas de derechos y restricciones de acceso y seguridad aplicables 0 X
a los documentos.
1.PLAN DE CONSERVACION DOCUMENTAL 50 X X
2.Programa de Capacitacién y Sensibilizacién 100 X X
3.Programa de Inspeccién y mantenimiento de )
sistemas de almacenamiento e instalaciones 10 X X
fisicas
4.Programa de Saneamiento ambiental:
Sistema Integrado de|Limpieza,  desinfeccion,  desratizacion 'y 10 X X
: desinsectacion
Conservacion SIC z —
5.Programa monitoreo y control de condiciones 10 X X
ambientales
6.programa Prevencion de Emergencias Yy
4 10 X X
Atencion de Desastres
7.Programa de almacenamiento y 10 X X
realmacenamiento
8.PLAN DE PRESERVACION DIGITAL A 0 X X
LARGO
INSTRUMENTOS BE 1 .Reglstro de Actlvosl fie Infor.macmn. 70 X X
GESTION 2. Indice de Informacién Clasificada 0 X
DE 3. Esquema de Publicacién de Informacién. 0 X
5. Tablas de Retencién Documental. Cuadro 100 X




GESTbN ADMINISTRATIVA DgRECURSOS
TION DOE-lUME

IIIHlllllllllllllllllllllIlllHllllll |ﬁﬁlll|lllllllll

Hllll ALIHIIIIIIHI!IHHI|lIIIHIIIIHHIIIIHHH

BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina Alcaldia de Medellin




|lIlIl|IHIHHI|IIllllllllllll|lIIllll|IIHHIIIIIIHIIIIHHllIlllllIIIHIHIIIIIIIIIIHIIIllllllllllllllllllIIIHII

Implementar Ia
Gestlon
Documental

i sl S s S

BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina Alcaldiﬂdﬁ“iﬂ




Componente Estratégico
IIIlIlIlllIHHIHIlllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll IlIlIlllIllllHlllllllllllllllllllllllllllllllllIllllll
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Componente Estratégico  -atoeseuaceriaenmoso-

La entidad debe desarrollar planear, implementar y hacer seguimiento de

manera progresiva a la gestion de: IMPLEMENTACION
® Basico
® Medio
® Avanzado
Planeacion de la Funcion Archivistica Planeacion Estratégica Control, evaluacion y
® | * Diagnéstico integral ®| - Analisis y direccionamiento seguimiento
® | * Diagnstico de gestion documental electronica estratégico de la gestion ® Indicadores de gestion
+ Polifica de gestén documental y administracion de g | documental . . Instrumentos de evaluacion al avance de la
* Programa de Gestion Documental - PGD ®| - Elaboracion de directrices + Plan de mejoramiento
® | + Plan Insfitucional de Archivos - PINAR conjuntas ® Informes
* Programas y proyectos especificos de la funcién ®
jram: #
i + Andlisis de produccion documental de los
*° procedimientos v
® | + Matriz de riesgos en gestion documental

i b Sl i T e o L A s a5 i s i o il e Rl
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Componente Documental
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|
0000000000000 i

u

0000000000

000 0=0 0

m componente Documental - QUE DEBE HACER LA ENTIDAD-

La entidad debe desarrollar planear, implementar y hacer seguimiento de

f ® Basico
manera progresiva a la gestion de: ® Medio
Pr ® Avanzado

®Disefio y Ggg ., OC
creacion de Sn, loNf)SOs 5
documentos oModios y = Ocy, MS Lq
» Documentos = técnicas de 8 Ny,
especiales = produccioén O AL
» Control de g sReprografia g » Clasificacion %
versionesy = O »Ordenacién = o
trazabilidad = O ®Descripcion ~ »Seleccion de 3
sCuadrode =Z =z g documentos 3 PRI
Clasificacion o ®Conservacion £ rios y <
Documental = total g secundarios >
®Tabla de ®Creacion Eliminacién = sCriteriosde O
Retencion conformacign 2 ®Plan y - valoracién &
Documental de C_IJ‘t gao:so’g;ama de g o documentos o
® Tabla de expedientes o documentales £ ®Sistema m sinstumentos <
Valoracién | ®Registro y < sTransferencias &) Begrmdode de valoracién =
Documental distribucion = documentales m Consevacian %
» Reglar_nento de g ®Transferencias (9] :;I’ écnlr%ansms <
de archivo documentos = electrénicas & prog B

s Tramite o O

-
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La entidad debe desarrollar planear, implementar y hacer seguimiento de
manera progresiva a la gestion de:

- QUE DEBE HACER LA ENTIDAD-

® Basico
® Medio
® Avanzado

{9

R A I

de Medellin para América Latina

e

Alcaldia de Medellin

. 5. = ” = f -
(¢ ®Matriz de priorizacion ) [ »® Infraestructura Yfa ®Produccion k Q ﬁgﬁs S b B:
O ®Optimizacién de 9 8 tecnolégica g documental a traves O ®boc e
‘g pfog:zgs_y Z =®sSistema de o g p!atafprmas () e.s;\ent::l‘il:l‘::;l T
o 3 ———— 2.5 preservacion digital m [transaccionales < SpMedi
® Consumo de papel ==P g : S ®Medios de
P 5 3 i i é internas y externas T i T
8 ® Metas e indicadores O SQGestlén y direccion ® P ot E 5
—I  ®Dispositivos electrénicos | | O (1 del sistema de E et - Controles de acceso
W para el control, gestién de | | O —I preservacion o = Qm?eguﬁggd de la
g grchivosny ref?rmcddn g g  ® Datos comunes o OA_ormad nd
e S0 es fis y cuerdos ae
6 anﬁjogpoos = E E - Estructura de datos g confidencialidad
E QModI:Io d%g:q‘;.lisitos 8 = = ® Definicién de S ®Recursos tecnolégicos
para ges e w imi (U] 2z
o>  documentos electrénicos <m procedimientos de il ngflw‘m del entorno
R E = interoperabilidad 7] 0‘9
é documentos elect'®¥nicos | | i < ® Intercambio de o Controles eriptogrificos
O ®Flujos electrénicos 0o documentos Copias de seguridad
< @ Sede electrénica o ® Proteccién e-n las redes
o Transformacion de
B 4 informacién
3 ® Seguridad de la
[ [ [‘ > informacion en las
relaciones con los
\ _ > JL proveedores i
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Componente Cultural

Componente Cultural

La entidad debe desarrollar planear, implementar y hacer seguimiento de
manera progresiva a la gestion de:

GESTION DEL CONOCIMIENTO

1 ™ Programa de gestién del conocimiento
- | ® Memoria institucional
M Historia Institucional
- 1 ™ Instrumentos de referencia
- { ™ Bases de datos
® Proyectos de innovacion

Illllllllll“”llllllllIIIHIIllIlllIIIIHIHHIIHHHIHlll AR RN R R AR RN A ALY

L~

- QUE DEBE HACER LA ENTIDAD-

™ Basico
® Medio

------- —MERCADEO DE LA INFORMACION

-] ®Publicidad y promocion
-1 ®WProductos / Servicios

M Caraclerizacion de usuarios

-.=4 ™ Acceso y consulta

---1 mDocumentos de acceso a la informacion
-1} ®cCanales de servicio

@ Accesibilidad y usabilidad

GESTION DEL CAMBIO

® Programa de gestion del cambio
| ® Plan de asesoria
| ® Alfabetizacion digital

PARTICIPACION CIUDADANA

| ® Otras actividades con la comunidad
| ® Redes culturales
| ® Rendicion de cuentas

@ Guias, catalogos e indices
& Registro Nacional de Archivos
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Grafico 13 Quinta Dimension: Informacion y Comunicacion
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Criterios diferenciales para la Politica de Gestion Documental
Los criterios diferenciales en la politica de administracion de gestion documental
se cifien a lo previsto en el marco normativo, toda vez que evaluan los requisitos
minimos de la politica senalados a partir de la Ley 594 de 2000.
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Dominio estratégico

Dominio documental

Dominio tecnolégico

Dominio cultural
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FUID
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modelo integrado
de planeacién
y gestidén

POLITICA GESTION DOCUMENTAL

Politica encaminada al desarrollo sistematico de la gestion documental y administracién de archivos en cuanto a la planificacién, procesamiento, manejo y organizacion de los
documenlos desde su origen hasta su destino final, independientemente del soporte en que se encuentren y que han sido producidos y recibidos por una entidad en desarrollo de sus
funciones y procesos para facilitar su uso, disponibilidad, utilizacién y preservacion.

Esta politica es liderada por el Archivo General de la Nacién cuyos lineamientos parten del Modelo de Gestion Documental Colombiano que establece un marco de referencia que se
expresa en cuatro dominios que se describen a continuacion:

Comprende la formulacién de la politica archwlshca de la entidad, la planeacion estratégica de la gestion documental y la administracién de archivos, el
control la evaluacion y iento, en la definicién y articulacion de los lineamientos e instrumentos en esta materia.

o

Comprende los procesos de la gestion documental. La gestion de los documentos en todos sus formatos o soportes, creados o recibidos por cualquier
entidad en el ejercicio de sus actividades con la responsabilidad de crear, mantener, y servir los documentos, durante su ciclo vital.

Comprende la administracion electrénica de documentos, la seguridad de la informacién y la interoperabilidad en cumplimiento de las politicas y
lineamientos de la gestidn documental y administracién de archivos.

Comprende aspectos relacionados con la interiorizacién de una cultura archivistica por el posicionamiento de la gestibn documental que aporta a la
optimizacién de la eficiencia y desarrollo organizacional y cultural de la entidad y la comunidad de la cual hace parte, mediante la gestion del
conocimiento, gestion del cambio, la participacion ciudadana, la proteccion del medio ambiente y la difusion.

Archivo General de la Nacion

Plan Institucional de Archivos

Progra,a de Gestién Documental

Tablas de Retencion Documental

Tablas de Valoracién Documental

Cuadro de Clasificacién Documental
Formulario Unico de Inventario Documental
Sistema Integrado de Conservacion
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La Blblloteca Publlca PI|OtO de Medellln para Amerlca Latma adoptara buenas
practicas en la Gestibn Documental, orientadas a la organizacion,
conservacion, preservacion y custodia de sus documentos, a través de la
utilizacion de las nuevas tecnologias de informacion, programas de gestion
electronica de documentos, administracion de contenidos, servicios para la
consulta de documentos, elaboracion de inventarios fisicos y virtuales que
permitan la recuperacion de la informacion en tiempo real; manejo y seguridad
de la informacién garantizando su autenticidad, fiabilidad y usabilidad, en el
marco del Sistema de Gestion de Calidad de la entidad, la estrategia de
Gobierno en linea y cumplimiento de normativa vigente, en procura de la
preservacion, proteccion y divulgacion del patrimonio bibliografico vy
documental en defensa de los derechos de los ciudadanos, servidores
publicos, los servicio a la ciudadania y entidades publicas y privadas, con el fin
de proporcionar el libre acceso a la informacion de una manera amplia,
actualizada y representativa.
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ARTICULO 2.8.2.5.8. Instrumentos éréhmst:cos para la ; ”'gestiéh'
documental. La gestion documental en las entidades publicas se desarrollara a
partir de los siguientes instrumentos archivisticos.

a) El Cuadro de Clasificacion Documental (CCD).

b) La Tabla de Retencién Documental (TRD).

c) El Programa de Gestion Documental (PGD).

d) Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR).

e) Inventario Unico Documental.

f) Un modelo de requisitos para la gestion de documentos electronicos.

g) Los bancos terminolégicos de tipos, series y sub-series documentales.

h) Los mapas de procesos, flujos documentales y la descripcion de las
funciones de las unidades administrativas de la entidad.

i)Tablas de Control de Acceso para el establecimiento de categorias
adecuadas de derechos y restricciones de acceso y seguridad aplicables a

los documentos.
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ACUERDO No. 004 (30 ABR 2019)
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Evaluacion y
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Documental
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Por el cual se reglamenta el procedimiento para la elaboracion, aprobacion, evaluacion y
convalidacion, implementacion, publicacion e inscripcion en el Registro unico de Series
Documentales — RUSD de las Tablas de Retencion Documental — TRD y Tablas de

Valoracion Documental — TVD
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| 1. Plan de Conservacion
Documental - Programas
Aplica a documentos
de archivo creados en
medios fisicos y
analogicos, teniendo
en cuenta ademas la

2. Plan de Preservacion infraestructura dentro

Digital a Largo Plazo - de 1a  ctal se

Estrategias encuentran los
archivos.

Aplica a documentos
digitales y electronicos de
archivo.
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1. PLAN DE CONSERVACION DOCUMENTAL

2. Programa de Capacitacion y Sensibilizacion

3. Programa de Inspecciébn y mantenimiento de sistemas de
almacenamiento e instalaciones fisicas

Programa de Saneamiento ambiental: Limpieza, desinfeccion,
desratizacion y desinsectacion

Programa monitoreo y control de condiciones ambientales
programa Prevencion de Emergencias y Atencion de Desastres
Programa de almacenamiento y realmacenamiento

PLAN DE PRESERVACION DIGITAL A LARGO

e

ol 22

BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina Alcaldia d'e Medellin




Seguridad en el trabajo y salud ocupacional
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Ley 1712 de 2014 (Decreto 103 de 2015)

A‘ctlvos de Informacnon

Indice de Informacion
Clasificada y Reservada
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Contiene los instrumentos y mecanismos para la gestion de la informacion publica,
establecidos en la Ley 1712 de 2014 y de manera especifica, en el articulo 2.1.1.5.1
del Decreto No. 1081 de 2015.

1. Registro de Activos de Informacion.

2. Indice de Informacion Clasificada y Reservada.

3. Esquema de Publicacion de Informacion.

4. Programa de Gestion Documental.

5. Tablas de Retencion Documental. Cuadro de clasificacion documental.
Registro de publicaciones: El sujeto obligado debe publicar un registro de
publicaciones que contenga los documentos publicados de conformidad con la ley

1712 de 2014 y automaticamente disponibles.
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Informe de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la informacion: E|
sujeto obligado debe publicar un informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias y
solicitudes de acceso a la informacion recibidas y los tiempos de respuesta relacionados, junto con un
analisis resumido de este mismo tema. El sujeto obligado debe definir la periodicidad de publicacion
de este informe e indicarla en su esquema de publicacion de informacion.

Especificamente respecto de las solicitudes de acceso a informacion publica, el informe debe
discriminar ta siguiente informacion minima:

1.El nimero de solicitudes recibidas.

2.El nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.

3.El tiempo de respuesta a cada solicitud.

4.El nimero de solicitudes en las que se neg6 el acceso a la informacion.
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El Registro de Activos de Informacion

El indice de Informacion Clasificada y Reservada
El Esquema de Publicacion de Informacion
El Programa de Gestion Documental

Las Tablas de Retencion Documental

De conformidad con lo establecido por el Acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la
Nacion), deben ser adoptados y actualizados por medio de acto administrativo o documento
equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto obligado.

De conformidad con lo establecido por el Acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la
Nacion), deben ser adoptados y actualizados por medio de acto administrativo o documento
equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto obligado.
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Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “PACTO

POR COLOMBIA, PACTO POR LA EQUIDAD”
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Articulo 147: Transformacion digital publica.

* Uso de los datos publicos y acceso de los mismos

» Uso de estandares, modelos normas y herramientas que permitan manejar riesgos de
seguridad digital generando confianza en los procesos de las entidades publicas y garantizar
proteccion de datos.

 Interoperabilidad entre los sistemas de informacion publica garantizando suministro e
intercambio de informacion de manera eficiente y agil por medio de una plataforma. Se debe
cumplir los estandares de informacion en forma electronica brindando por el MinTIC.

» Preferencia por el uso de la nube para optimizar los recursos publicos en proyectos de
tecnologia.

« Promover el uso de software libre o de codigo abierto, no sin prohibir el uso de
herramientas cerradas. La necesidad tecnoldgica debe basarse en el analisis costo —
beneficio.
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Ley 594 de 2000, establece en el Articulo 19, lo siguiente:
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“ARTICULO 19. Soporte documental. Las entidades podran incorporar tecnologias
de avanzada en la administracion y conservacion de sus archivos, empleando
cualquier medio técnico, electronico, informatico, optico o telematico, siempre y
cuando cumplan con los siguientes requisitos:

a) Organizacion archivistica de los documentos;
b) Realizacion de estudios técnicos para la adecuada decision, teniendo en cuenta

aspectos como la conservacién fisica, las condiciones ambientales y operacionales, la
seguridad, perdurabilidad y reproducciéon de la informacion contenida en estos soportes, asi

como el funcionamiento razonable del sistema.

PARAGRAFO 1: Los documentos reproducidos por los citados medios gozaran de la validez y
eficacia del documento original, siempre que se cumplan los requisitos exigidos por la
leyes procesales y se garantice la autenticidad, integridad e inalterabilidad de la
informacion.
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Ley 527 de 1999: Articulo 11. Criterio para valorar probatoriamente
un mensaje de datos.*

El articulo 12 de la Ley 527 de 1999 establece que cuando la ley
requiera que ciertos documentos, registros o informaciones sean
conservados, ese requisito podra cumplirse con mensajes de datos. *

Mensaje de datos: documento en medio electrénico ya sea digital —inmaterial
o digitalizado -Desmaterializar

*Adoptado en 1999 (Ley 527 de 1999), con base en la Ley Modelo de Comercio Electrénico de la CNUDMI (Comisién
de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional).
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Para la marcacion de archivos o
carpetas no se deben utilizar tildes ni
simbolos o caracteres especiales
Ejemplo (. D, * # ), esto hace que la
busqueda de archivos no sea exacta.

La estructura definida en la nube
“Drive” para el almacenamiento de
los documentos electrénicos no
debera superar 110 caracteres
realizando el conteo desde la hube
“Drive” hasta la Gltima letra del
nombre del archivo.

El maximo de caracteres para la
denominacion del documento
electronico, sera de 50
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Contabilidad Nomina Costos Inventarios Aéreas Admon..

g Datos
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Datos y ] R 2
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S

Fuente: Diego Alejandro Gutiérrez Mona_ﬁu
Candidato a Doctor en Proyectos - Enfasisen

Calidad. Capacitacicén } ienta para fa
Electrénica de documentos. Universidad del
Rosario. Agosto 2019
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de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/28;

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO — ORDINARIO
ACTA No. 011

FECHA: Medellin, 8 de noviembre de 2019
HORA: De las 08:00 a.m. a las 01:00 p.m. horas
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Sala de juntas

ASISTENTES:
NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General
Fabian Guarin Osorio Secretario General
Claudia Rodriguez Vélez S_ubdlrgctora Administrativa y
Financiera
Profesional Universitario - Lider

Paula Andrea Rendon SR
Comunicaciones

Subdirector de Contenidos vy

Carlos Arturo Montoya Correa

Patrimonio
. 8 . Subdirectora de Planeacion
Aba:aria Hemandez Quiros Estratégica y Desarrollo Institucional
Profesional Universitario -
Cruz Patricia Diaz Cardona Experiencias y Servicios
Bibliotecarios
, ; Profesional Universitario -
Nora Elena Vasquez Valencia Planeacién
AUSENTES:
NOMBRE CARGO/ENTIDAD

ORDEN DEL DiA:

1. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
2. Proposiciones y varios
3. Compromisos, fechas y responsables
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BIBLIOTECA F-GARD -21
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PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestién y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

DESARROLLO:

1. Revisién de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en
detalle los compromisos consignados en el acta No. 10 del 4 de octubre de
2019; de un total de 23 compromisos; 4 se cumplieron en su totalidad, 16
tienen avance o estan en ruta de cumplimiento, 2 no registraron avance en su .
cumplimiento y contindan pendientes, y 1 esta para seguimiento en el Comité
programado para el 2020.

En conclusién, los compromisos revisados en el comité se cumplieron
parcialmente en un 87%, tal como se detalla en la siguiente relacion:
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Acta No. 011. 2019/11/08

- | Implementacion de la estrategia de bt del ;

| comunicacion y difusion del portafolio
| de servicios y percepcion de usuarios | 8/11/2019
 |del proceso de Experiencias y

Contenidos y Patrimonio
Profesional Universitario - |
Lider Comunicaciones |
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ACTA

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Version: 03

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria

Acta No. 011. 2019/11/08

| Avance en el cronograma para la
| construccion del documento base de
| grupos de valor y caracterizacion de

‘| usuarios.

Recobro de cuotas pensionales a la
| nacion. Seguimiento a la respuesta al
| radicado 2018200391.

Subdireccion de
Planeacion Estratégica y
Desarrollo  Institucional
30/6/2020 Subdirector de
Contenidos y Patrimonio
Comunicaciones
Subdirectora
Administrativa
811112019 Financiera -
humano
8/11/2019 | Secretario General

Carrera 64 N°50 -32

Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90 |
Medellin - Colombia

www.bibliotecapl OV.CO

Se analiza a profundidad para determinar el alcance que tendra el estudio
técnico de los grupos de valor y caracterizacion de usuarios para precisar la
meta a 2020.

Se pone como ejemplo la Biblioteca Nacional, ante esto, Carlos manifiesta que
dicha entidad tom6 como base el comportamiento de los usuarios del SBPM.

Establecer contacto con la Biblioteca Nacional para definir el alcance de la
contratacion. Ademas, debe estar incluido en el presupuesto de la vigencia
2020.

Fase diagnostico y analisis 2020: recoleccion, identificacion y consolidacion
de la informacion interna de la BPP + Profesional que apoyé el ejercicio. Esto
| debe ir consonancia con los compromisos de la EDL de los equipos de trabajo.
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Acta No. 011. 2019/11/08
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o.|  COMPROMISO. | FECHA |  RESPONSABL

Revisar los formatos de aplicacion de Subdireccion de|
encuestas para los  ajustes| 8/11/2019 |Planeacion

o respectivos. Lideres de proceso
e Proyectar la evaluacion de los Subdireccion de

Acuerdos de Gestion 2018. 1503/20%9 | cntenidos y Patrimonio

Pendiente

Proyectar los Acuerdos de Gestion 71312019 Subdireccion d
para la vigencia 2019. Contenidos y Patrimonio

Reunién Comunicaciones y DAP para
puesta en funcionamiento del Centro| 8/11/2019 | Lider Comunicaciones
de documentacion.

Solicitar con soporte el reintegro de Subdireccion .
recursos por donaciones de la BPP a| 8/11/2019 |Administrativa yl
la Curaduria por la obra civil. Financiera.

g Pendiente

Subdireccion de |
Planeacion Estratégica y |
Estructuracion de la primera fase del 8/11/2019 Desarrollo  Institucion
PETI. Subdireccion .
Administrativa y|
Financiera ’

Carrera 64 N°50-32 oy >~ e
V¥ &y =)
Barrio Carlos E. Restrepo o t@ @ @‘
Teléfono: (574) 460 05 90
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Subdirectora
Administrativa y
Financiera

Subdirector de
Contenidos y Patrimonio.

1 | Traslado filial Tren de papel 8/11/2019

| Forma contractual de comodato para
llafilial Tren de Papel. 8/11/2019

sl

Secretario General

Subdirectora
| Transferencia Documental de las 31/5/2019 ?ﬁg:;ﬁ:tway
~ | dependencias. Técnica Gestion
Documental

Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
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Monitoreo al esquema de seguridad
4 | por situaciones relacionadas con el
| trabajo y la atencion al usuario.

Subdirectora
6/6/2019 | Administrativa y
Financiera

| Lineamientos Comité de Estimulos
| bienestar y capacitacion - manual.

Subdirectora
Administrativa y

Financiera - Talento
humano

8/8/2019

Subdirectora

 Daci i Administrativa y
Pasivo pensional 8/8/2019 | i onciera - Talento
humano
47.|Traslado de colecciones que se| 4. .n04q |Subdirector de
encuentran en los parques biblioteca. Contenidos y Patrimonio

Convocar a sesion del Comité de
Control Interno Disciplinario

8/8/2019 | Secretaria General

Carrera 64 N°50 - 32

Barrio Carlos E. Restrepo ‘
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co
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s L

Subdirector
Ario Contenidos y Patrimonio
Recursos disponibles para sistema de 8/11/2019 ig?n?:‘r;fma y ln

Financiera

|, | Convocatoria para arrendamiento de
|~ | espacio para la libreria.

8/11/2019

Subdirectora
Administrativa y
Financiera
Secretario General

| Avance en autodiagnostico y MIPG:
| Caracterizacion de usuarios y grupos
~ |de valor + Resolucion de
[ ﬂ’ Lineamientos y Responsabilidades de
~ |MIPG + Plan de implementacion de
| MIPG + avance en diligenciamiento y
| planes de accion.

8/11/2019

Subdirectora de
Planeacion Estratégica y
Desarrollo Institucional
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Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

Es prudente analizar a través de qué
figura se materializara la politica y el
Manual de Proteccion de datos
personales, formalizando el Comité de
Proteccion de datos o se designa un

oficial. En cumplimiento del Decreto i
Reglamentario 1377 de 2013 articulo
26, ahora Decreto 1074 de 2015, en
concordancia con la Ley 1581 de
2012, articulo 17 literal f y k.

[T s
YA | Bt Eit

Secretario General

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempefio del 4 de
octubre de 2019

Cumplidos en totalidad = 4 (17%)

En ruta de cumplimiento = 16 (70%)
Pendientes = 2 (9%) :
Pendientes con holgura en fechas = 1 (4%)
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Comité de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

1. Analisis de encuesta de satisfaccion (Experiencias y Servicios
Bibliotecarios)

Analisis de preguntas cerradas:

En relaciéon con el primer compromiso, en el cual se presenta y se socializa el
informe de las encuestas de satisfaccién, aplicadas por el proceso de
Experiencias y Servicios Bibliotecarios, se tienen las siguientes
consideraciones y apreciaciones por parte de los miembros del Comité,
relacionadas con las preguntas cerradas de dicha encuesta:

1. Se recomienda incrementar el nimero de encuestas aplicadas en las
filiales de San Antonio de Prado y en La Loma en coherencia con el
numero de visitantes de cada una de estas filiales para determinar la
muestra estadistica de las encuestas que efectivamente se deben aplicar.

Con respecto a la Filial Tren de papel, es pertinente realizar el andlisis
exhaustivo _del comportamiento de los visitantes para determinar las
acciones en cuanto a la estrategia de comunicacion y al personal requerido
para la operacion de la filial.

2. Con respecto a la consulta en las salas patrimoniales se realizan las
siguientes recomendaciones:

v" Adecuar el corredor de Sala Antioquia (hall sala Antioquia) para la
consulta por parte de los usuarios, propiciando un ambiente mas
comodo para el trabajo investigativo. Mejorando la iluminacién, las
mesas y sillas para la consulta.

v Adecuando la zona de consulta por fuera de sala Antioquia, se debe de
igual forma habilitar la banda antirrobo en los materiales de esta
sala, previniendo la materializacion del riesgo de robo.

v El Comité de Gestion de Colecciones sera el responsable de
establecer un protocolo de consulta para las salas patrimoniales.

v En el proximo Comité el Subdirector de Contenidos y Patrimonio

presentara el cronograma y el avance en la estructuracién de las
acciones planteadas.

Pagina 10 de 21
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En lo que concierne a las bandas antirrobo se expresa lo siguiente para
incluirse en el plan de accién 2020:

v

Incluir a las filiales para implementar la banda antirrobo en el material
que tienen pendiente.

Identificar el material que, a pesar de tener la banda antirrobo, ésta no
esta funcionando en debida forma y debe cambiarse.

Mejorar el proceso de contratacion de las bandas antirrobo, definiendo
de forma precisa las especificaciones técnicas pertinentes que
garanticen las condiciones de calidad requeridas.

3. En lo referente a la Sala_de ciudadania digital se realizan las siguientes
recomendaciones:

v

Potenciar la oferta, definiendo y precisando claramente el o los servicios
para determinar las herramientas, mejoras locativas y los equipos que
se requieran.

Continuar en la tarea de medir las expectativas de los usuarios para
segmentar y orientar asertivamente la oferta.

Indagar acerca de qué programas serian pertinentes para la poblacion
venezolana que se viene atendiendo, aproximadamente 600 usuarios
venezolanos atendidos en la sede central y las filiales; los cuales
consultan principalmente sobre:

» Empleo
» Denuncias
» Necesidades humanas

En este sentido, la Profesional de servicios, manifiesta que se envio
comunicado a Migracién con el proposito de adelantar acciones conjuntas o
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recibir orientaciones para la debida atencion y tratamiento de este tipo de
poblacion.

4. En lo que tiene que ver con la formacién de usuarios en sala de
ciudadania digital se precisa que existen grandes retos en temas de co-
creacién y en lo que refiere formacion en consulta de bases de datos y
educacién virtual.

5. En cuanto a préstamos, afiliaciones, devoluciones, renovaciones y
libros sin fronteras, se realizan las siguientes precisiones en cuanto al

analisis presentado:

v" La estrategia de libros sin fronteras ha sido exitosa y constituye una
mejora en la prestacion efectiva del servicio.

v Es prudente mejorar la estrategia de comunicaciones en las filiales,
recopilando las necesidades e incluyéndolas en el plan de accién 2020.

v' La modificacién del reglamento de circulacién y préstamo en lo
relacionado con la edad_de afiliacién _de los infantes es pertinente
definir la siguiente ruta:

1,

Revisar el Acuerdo que aprueba o refiere el actual reglamento y a
su vez los Acuerdos anteriores que den cuenta de esté.

Proponer una modificacién de la normativa de los servicios,
compilando en un solo Acuerdo lo referente.

Revisar en el SIG como esta adoptado el Reglamento de
Circulaciéon y Préstamo.

Publicar la informacion fidedigna y la ultima versién de los
documentos debidamente firmados.

Todos lo actos administrativos deben ir avalados por la Secretaria
General.
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6. Se debe realizar ruta de mejora en la publicacion de los
documentos contractuales. En este aspecto se describen las
siguientes dificultades:

* Tiempos de revision

* Cronogramas ajustados en los procesos de selecciéon

* Analisis de la ruta de contratacion para establecer analisis
de causa para establecer las acciones correspondientes.

6. En el servicio de promocién y animaciéon a la lectura y escritura, se
recomienda la cobertura de poblacién vulnerable en el plan de accién 2020,
teniendo en cuenta las siguientes acciones en esta ruta de trabajo:

e Tomar como referente los aprendizajes obtenidos en la ejecucion del
proyecto de victimas del conflicto.

e Priorizar la formacién de nuestros bibliotecarios, fortaleciendo
competencias, a través de las necesidades de capacitacion que
queden definidas en el Plan Institucional de Capacitacion.

e Procurar una Evaluacion del Desempefio Laboral coherente con el
fortalecimiento de competencias y los planes de mejoramiento
individual que se deriven de esta.

Analisis de las preguntas abiertas:

1. Proceso de Experiencias y Servicios Bibliotecarios. Se solicitan mas
computadores en la sala digital; se reitera la recomendacion de mejorar la
oferta de programas para la adquisicion de equipos se realice con proposito.

2. Proceso de Gestion de Comunicaciones. Los usuarios solicitan una guia de
servicios.

3. Estructura y locaciones. En este punto se precisa lo siguiente:

v Solicitan mas mesas y sombrillas para el café; en este punto la
Subdirectora Administrativa y Financiera manifiesta que ya se
adelantaron las gestiones con el café y estan pendientes de precisar las
fechas para cumplir con este requerimiento.
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v

En la filial Juan Zuleta Ferrer se solicita la apertura y puesta en servicio
del auditorio. Dicha solicitud estd en coherencia con las
recomendaciones de la auditoria interna de calidad y documentado en el
respectivo plan de mejoramiento que se derivé de esta.

La Directora solicita incluir la anterior situacién en el plan de accién
2020, estableciendo el cronograma de evaluacién y descarte del
material almacenado en el auditorio. Una vez se tenga el material
evaluado técnicamente para el descarte, se presenta el informe
respectivo al Comité de bienes, determinando la ruta de descarte
pertinente.

2. Proposiciones y varios. Otros temas abordados en la sesién del Comité
fueron:

v Pasarela de pagos

v' Politicas de devolucién o reintegro de recursos

v Acompafiamiento de la respuesta al usuario del taller de Jairo Morales que
manifestd inconformidad con el taller y solicité la devolucion del dinero; se
procedid con una excusa formal al usuario por parte del tallerista y se
elaborara el comunicado respectivo.

v' Situacion de las auxiliares administrativas que pasaron de servicios
generales.

v Evaluacion y estado de los acuerdos de gestion.

v Legalizacion de fondos patrimoniales.

v" Bienes entregados a museos.

v" Reteica y la aplicacién de exencién.

v Contratos de arrendamiento. Por parte de la Subdireccion de Planeacion

se

realiza la consulta a Secretaria General sobre la obligacion del acta de

terminacion en los contratos de arrendamiento. En este sentido Secretaria
Péagina 14 de 21
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General manifiesta que al tratarse de un contrato que no esta asociado a la
ejecucién de actividades y recursos, que a su vez tampoco se encuentra
dentro de la reglamentaciéon de la normativa de la contratacion publica, y
que su cumplimiento se da a través del pago del valor del canon que se
pacte, no se hace necesaria el acta terminacion, en tanto se verifique el
pago acordado.

Sin embargo, se recomienda por parte de la Subdireccién de Planeacion
protocolizar la metodologia de Supervision de los contratos de
arrendamiento.

v Socializacién de la propuesta de modificaciéon de la planta de cargos de
. la BPP, donde se plantea la creacion de un cargo del nivel profesional,
grado 2 para fortalecer los procesos misionales en lo que concierne a la
ejecucion de actividades de preservacion, conservacion y restauracion
patrimonial. Se anexa presentacion.

v' Ruta de cierre y empalme de cuatrienio 2016-2019. Se informa que
estamos pendientes del cronograma que estipule la comisién central de
empalme de la Alcaldia para establecer nuestra ruta de rendicién de
cuentas y los correspondientes informes de gestion que cada subdirector y
el Secretario General deben presentar para la construccion del informe de
la Directora.

v Informe pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno. Se les
solicita a los miembros del Comité atender el requerimiento de la OCI,
reportando los avances en cada una de las dimensiones que les
corresponden soportados con las evidencias respectivas.

. 3. Compromisos, fechas y responsables:

_ FECHAINICIAL |~ RESPONSABLE

.| COMPROMISO
= | Realizar el analisis de las

il

Subdirector de  Contenidos y

encuestas aplicadas a |la Patrimonio

campana de difusion y apropiacion 8/8/2019 : SN

del portafolio de servicios de la ggofespcr;al. Universitario - Lider
" |BpP. municaciones
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No.]  COMPROMISO [ FECHAINICAL |  RESPONSABLE
~ |Determinar el numero de la
| muestra de encuestas que deben ; i
|- : : Subdirectora de Planeacion
SEI';?E:JSSY T;all‘cea;geer? ighg?;ﬁg:: 5/12/2019 Estratégica y Desarrollo Institucional
N con -l “ntmem  do - visitantes Profesional Universitario - Planeacion
| respectivamente.
“|Incrementar el nimero de
| encuestas aplicadas en las filiales
~ |de San Antonio de Prado y La
| loma en coherencia con el nimero ; .
| de visitantes registrado por cada 5/12/2019 g;{ﬁiﬁgr de " Contenidos. 'y
~|filial: Enviar correo electrénico al
- |personal de las filiales,
| solicitando la aplicacion de las
_| encuestas.
| Realizar analisis del
| comportamiento de los usuarios : :
|en la filial Tren de papel para E:E?,ﬁﬁfﬁgr de. . Contenklos: .y
Jj comunicacion y o fopiacion; y o Experiencias y Servicios Bibliotecarios
requerido para su
| Adecuar el _corredor de Sala
| Antioquia (hall sala Antioquia) Subdirector de  Contenidos y
| para la consulta por parte de 5/12/2019 Patrimonio
- |los wusuarios. Mejorando la Subdirectora  Administrativa  y
~|iluminacién, las mesas y sillas Financiera.
| para la consulta.
| Habilitar la banda antirrobo en
|los materiales de Sala . }
| Antioquia para efectuar el 5/12/12019 g;g?;ﬁﬁ:gr de. Contenides - 1y
préstamo de estos por fuera de
la sala.
Establecer un protocolo de Subdirector de  Contenidos y
consulta para las salas 5/12/2019 Patrimonio

patrimoniales.

Comité de Gestion de Colecciones

Carrera 64 N°50-32
Barrio Carlos E. Restrepo

Teléfono: (574) 460
Medellin - Colombia

0590

www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versioén: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

0. COMPROMISO_
| Cronograma y avance en la
estructuracion de las acciones y
recomendaciones para 5/12/2019 Subdirector de  Contenidos y
incrementar los niveles de Patrimonio
satisfaccion de las salas
patrimoniales.
"~ |Incluir en el plan de accién
~ |2020: Material pendiente de
- |bandas antirrobo de filiales,
material con bandas que deben 5/12/2019
cambiarse, mejora en el
proceso de contratacion de las
bandas antirrobo.
Incluir en el plan de accién
2020; Precisar la oferta de la
sala de ciudadania digital con
programas que capturen y 5/12/2019 Subdirector de  Contenidos Y
vinculen otros publicos. Patrimonio
Ademas de los recursos
| necesarios para cumplir con
dicha oferta.
Recopilar las necesidades en
la estrategia de
comunicacion en las filiales, 5/12/2019 Lider Comunicaciones
incluyéndolas en el plan de
accion 2020.
Revisar el Acuerdo que
aprueba o refiere el actual
reglamento de circulacion y
préstamo (Relacionado con el
tema de la edad de afiliacion de Subdirector de  Contenidos y
los infantes) y a su vez los 5/12/2019 Patrimonio
Acuerdos anteriores que den Secretario General
cuenta de esté. Proponer una
modificacién de la normativa de
los servicios, compilando en un
| solo Acuerdo lo referente.

Subdirector de  Contenidos y
Patrimonio
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

No|  COMPROMSO | FECHANICIAL | RESPONSABLE

| Revisar en el SIG como esté
| adoptado el Reglamento de 5/12/2019
| Circulacion y Préstamo.

Compartir a Senia, para incluir
1en el PIC 2020 las necesidad
| de fortalecer competencias en
14 |los bibliotecarios, 5/12/2019
- |relacionadas con el servicio de
| Promocién y animacion a la
| lectura y escritura.
Establecer cronograma de
evaluaciéon y descarte del
| material almacenada en el 5/12/2019

Subdirectora de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institucional

Subdirectora Administrativa y
Financiera.

Subdirector de  Contenidos y

| auditorio de la Filial Juan Patrimonio

'_ Zuleta Ferrer.

| Convocar a Comité de bienes
.~ | para establecer la ruta para el Subdirectora Administrativa y
16 descarte de material S Financiera.

| bibliografico.

|Estado del Modelo Integradode| 44 nyqg  [Subdirectora  de  Planeacion
| Gestion 2019-2020. Estratégica y Desarrollo Institucional

| Pasarela de pagos: Programar
|reunibn con los procesos

linvolucrados  y la entidad|  5/2;o1g  |Subdirectora  Administrativa

_ . Financiera.

| bancaria para establecer ruta

| de trabajo.

| Establecer  politicas ~ de

|devolucion o reintegro de Subdirector de  Contenidos

| recursos cuando se presenten 5/12/2019 Patrimonio
[reclamos por los talleres que Subdirectora ~ Administrativa
| implican pago o el Financiera.
| arrendamiento de espacios.
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

F-GARD -21
Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria

Acta No. 011. 2019/11/08
No.,  COMPROMISO | FECHAINICIAL

RESPONSABLE

| Programar reunion con Talento
‘|humano para revisar la
| situacion del personal que pasd 271112019
de servicios generales a
auxiliares administrativos.

Directora

Subdirectora Administrativa  y
Financiera.

Maribel Sandoval Hernandez
Senia Luz Vargas Gongora

Evaluacion de los Acuerdos de
Gestion  2019: Estado del
cumplimiento y proyeccién de 15/11/2019
as acciones para cumplir al 31
_| de diciembre de 2019.

Subdirecciones
Secretaria General

| Fecha de legalizacion de los
|fondos de Juan Fernando
Ospina, Henry Agudelo y fondo
Nadaista de J. Mario Arbelaez.

5/12/2019

Subdirector de  Contenidos vy
Patrimonio
Secretario General

Establecer las fechas de
entrega de los bienes muebles 511212019
que se donaran a museos.

Subdirectora Administrativa y
Financiera.

Solicitar exencion del impuesto
de reteica para la BPP por ser 5/12/2019
entidad cultural.

Subdirectora Administrativa y
Financiera.
Secretaria General

Avance en el cronograma para la
| construccion del documento base

Subdireccion de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institucional

= | respectivos.

lde g rupos do .valor y 30/6/2020 ?;tbr?;rzgﬁgr de Contenidos vy
caracterizacion de usuarios. Comitiiceoiings
Recobro de cuotas pensionales a
la nacion. Seguimiento a la 8/11/2019 Subdirectora  Administrativa y
| respuesta al radicado Financiera - talento humano
1 2018200391.
Revisar y analizar la rendicion de
la contratacion en  Gestion 8/11/2019 Secretario General
Transparente y SECOP.
| Revisar los formatos de aplicacion AN r
|de encuestas para los ajustes 8/11/2019 SUOdiEecon dg Fatgacan

Lideres de proceso

Carrera 64 N°50 - 32 . NS
Barrio Carlos E. Restrepo 0 o -- @
Teléfono: (574) 460 05 90

Medellin - Colombia www.bibliotecapiloto.govco

Pagina 19 de 21




BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Versién: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desemperio — sesién ordinaria

Acta No. 011. 2019/11/08

No.[ " COMPROMISO | FECHAINICIAL || RESPONSABLE _
"5q | Proyectar la evaluacion de los Subdireccion de  Contenidos 'y
o Acuerdos de Gestion 2018. Lt Patrimonio
Proyectar los Acuerdos de Gestion Subdireccion de  Contenidos y
Bl 7/3/2019 e
para la vigencia 2019. Patrimonio
Solicitar con soporte el reintegro
de recursos por donaciones de la 8/11/2019 Subdireccion Administrativa ~ y
| BPP a la Curaduria por la obra Financiera.
civil,
: Subdireccion de Planeacion
a9 | Estructuracion de la primera fase 8/11/2019 Estratégica y Desarrollo Institucional
del PETI. Subdireccion ~ Administrativa
Financiera
Subdirectora Administrativa y
i Financiera
Traslado filial Tren de papel 8/11/2019 Subdirector de Contenidos y
Patrimonio.
| Forma contractual de comodato :
para la filial Tren de Papel, 8/11/2019 Secretario General
Transferencia Documental de las Sybdirgctora Administrativay
dependencias 31/5/2019 Flnar)mera )
’ Técnica Gestion Documental
Monitoreo al esquema de
seguridad por situaciones 6/6/2019 Subdirectora Administrativa y
relacionadas con el trabajo y la Financiera
atencion al usuario.
Lineamientos Comité de Estimulos Subdirectora Administrativa y
. iy 8/8/2019 e
bienestar y capacitacién - manual. Financiera - Talento humano
Pasivo pensional giio1g | Subdirectora Administrativa y
Financiera - Talento humano
Recursos disponibles para sistema Subdirectora Administrativa y
sl 8/11/2019 S
de audio interno. Financiera
Convocatoria para arrendamiento Sybdirgctora Administretivay
de espacio para la libreria BN Fiignoem
' Secretario General

Carrera 64 N°50 -32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
Medellin - Colombia

www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 011. 2019/11/08

No.|  COMPROMISO FECHAINICIAL |  RESPONSABLE
Avance en autodlagnéshco y

- | MIPG: Caracterizacion de usuarios
|| Y grupos de valor + Resolucion de
| Lineamientos y Responsabilidades 8/11/2019 Subdirectora de Planeacion

|de MPG + Plan de Estratégica y Desarrollo Institucional
| implementacién de MIPG +
|avance en diligenciamiento y
|| planes de accion.

| Es prudente analizar a través de
|qué figura se materializara la
| politica y el Manual de Proteccion
| de datos personales, formalizando
| el Comité de Proteccion de datos
|0 se designa un oficial. En
| cumplimiento del Decreto
| Reglamentario 1377 de 2013
rticulo 26, ahora Decreto 1074 de
015, en concordancia con la Ley
11581 de 2012, articulo 17 literal fy
k.

4/10/2019 Secretario General

4. Convocatoria. La préxima reunién se realizara en sala de juntas el 5 de
diciembre de 2019, a las 08:30 a.m. horas.

RLEY M LM ZULUAGA\CE)? ANA MARmHERNA:DEZ aL;ﬁOS
Presidente

Secretario (a)
Anexos:
¢  Uno (Control de asistencia a reuniones, 1 folio)

e  Presentacion informe encuesta de satisfaccion
*  Presentacién propuesta de modificacién de la planta

G ssifed L
e  Transcriptor: Ana Maria, ernand‘eg 6s -
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BIBLIOTECA
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1. Introduccidn

@ el propdsito de asegurar una gestion publica eficiente,
transparente y participativa al servicio de nuestros grupos de
valor, la Biblioteca Publica Piloto, establece herramientas de
medicion para evaluar la calidad de los servicios ofrecidos por la
Entidad, mediante los canales de atencion presencial, telefonico y
virtual.

El resultado de la percepcion de satisfaccion de los usuarios es
fundamental para implementar acciones de mejora en la
prestacion de los servicios ofrecidos por la Entidad y promover la

Qdemizacién de la misma. j




2. Encuesta de
Servicios Bibliotecarios

1. Conocer el nivel de satisfaccion de los usuarios de los servicios de la BPP,
Pl'OpOSItO de la Encuesta: para identificar areas que necesiten atencion.
2. Evaluar la efectividad institucional en el area de servicios bibliotecarios.

INGled Pregunta . 0 0 | Opcionesde Respuesta i
e_Como se smtlo en su visita a Ia Blbhoteca
en relacion con las instalaciones?: Muy Muy No

; e e e 3 Satisfecho Insatisfecho . :
¢Como se sintio en su visita a la Biblioteca  satisfecho insatisfecho responde

en relacion con los servicios?

¢Como cahflca el

3 desempeiiode la Excelente Bueno Regular Malo No responde
persona que Io atendlo? i
AN Pregunta _' ."- i o 0pcmnes de Respuesta i
4 ¢Volvena ala Blblloteca? Si No No responde
Pregunta OpCIonesdeRespuesta :

¢Qué le gustarla encontrar la promma vez
que visite la biblioteca? Sin contestar Respuesta
6 ¢Como mejoraria la atencion recibida?



2. Encuesta de
Servicios Bibliotecarios

| Servicio de referencia sala general y patrimoniales

Uso de espacios

e e i e i e Rt S 2 A ) a2 20 Sl e e il n el ks el Vi T i i

2.055

Encuestas
entre mar-sept.
PAOMRS,




3. Analisis Satisfaccion de Usuarios

por sede
Sede Central Filial SAP Filial Juan Zuleta Ferrer
12% 1% 16% 9%

m Muy satisfecho

m Satisfecho

e # Insatisfecho
et [ ; # Muy insatisfecho
Filial Carlos Castro Saavedra Eliial San Javiar ta Loma
13% 0% 0% » No responde

87%




3. Analisis Satisfaccidon de Usuarios
Total BPP

Total BPP

1%

® Muy satisfecho
@ Satisfecho

M Insatisfecho

i Muy insatisfecho

# No responde



4. Resultado de las encuestas por tipo de Visitas Guiadas

ServicCio
¢Como califica el
desempeiio de la é¢Volveriaala
persona que lo Biblioteca?

atendio?

Muy satisfecho &

Satisfecho

il
it
I




4. Resultado de las encuestas por tipo de Sala Antioguia

ServicCio
¢Como califica el
desempeifio de la éVolveriaala
persona que lo Biblioteca?
atendig?

uy satisfecho

Satisfecho

Insatisfecho




4. Resultado de las encuestas por tipo de

i Archivo
SErviClo Fotografico
¢Como califica el
desempeiio de la ¢Volveria a la
persona que lo Biblioteca?

Satisfecho




4. Resultado de las encuestas por tipo de

servicio Sala de
ciudadania digital

é¢Como califica el

desempeiio de la éVolveriaala
persona que lo Biblioteca?
atendio?

Muy satisfecho &

Satisfecho




4. Resultado de las encuestas por tipo de

servicio Formacic:)n
de usuarios

¢Como califica el

desempeiio de la é¢Volveriaa la
persona que lo Biblioteca?
atendio?

Muy satisfecho |

Satisfecho

Insatisfech‘d_ 5




4. Resultado de las encuestas por tipo de Formacion de
servicio usuarios - Sala de

ciudadania digital
é¢Como califica el

desempefio de la éVolveria a la
persona que lo Biblioteca?

atendio?

|
|

Insatisfecho




4. Resultado de las encuestas por tipo de g
afiliaciones,

devoluciones,
¢Como califica el renovaciones'y

desempeiiodela  libros sin frontera
persona que lo

servicio

é¢Volveria a la
Biblioteca?

Muy satisfech

Satisfecho




4. Resultado de las encuestas por tipo de
servicio

¢Como califica el
desempeiio de la
persona que lo
atendio?

Promociony
animacion a la
lectura
y escritura

éVolveriaala
Biblioteca?




4. Resultado de las encuestas por tipo de

servicio Referencia
Sala General

¢Como califica el

desempeiio de la ¢Volveria a la
persona que lo Biblioteca?

atendio?

Muy satisfech

Satisfecho

Insatisfécho




4. Resultado de las encuestas por tipo de
servicio Uso de Espacios

¢Como califica el
desempeifio de la ¢Volveria a la
persona que lo Biblioteca?

Insatisfecho




5. Analisis de preguntas abiertas

Respuesta a preguntas abiertas agrupadas por tipo de servicio

Comunicacion y sefializacion
Otras

Servicios Bibliotecarios
Gestion de Contenidos
Gestion de Colecciones
Infraestructura y locacion
Felicitaciones

Sin contestar 11016

0 200 400 600 800 1000
B ¢Qué le gustaria encontrar la proxima vez que visite la Biblioteca?

@ ¢Como mejoraria la atencion recibida?

1200




5. Analisis Preguntas abiertas
Experiencias y Servicios Bibliotecarios
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5. Analisis Preguntas abiertas
Gestion de Contenidos para la Ciudadania
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5. Analisis Preguntas abiertas
Gestion de Colecciones Generales y Patrimoniales
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5. Analisis Preguntas abiertas
Infraestructura y Locacion
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5. Analisis Preguntas abiertas
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5. Analisis Preguntas abiertas
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6. Conclusiones y Recomendaciones

&n tanto la BPP logra consolidar un documento quia de b

grupos de valor y caracterizacion de usuarios; el andlisis
detallado de sus encuestas le permite identificar necesidades y
percepciones de sus usuarios.

» Para la vigencia 2020 se deben incluir aquellas preguntas que
permitan medir efectivamente el objetivo del proceso y de la
linea estratégica correspondiente.

» La encuesta de un proceso permite identificar aspectos
puntuales de los demas procesos misionales y de apoyo,
evidenciando la integralidad de nuestro sistema de gestion.

K /




6. Conclusiones y Recomendaciones

/{ Es pertinente que estos analisis determinen en lo posim

acciones concretas a las situaciones que institucionalmente
podamos resolver, mejorar o implementar, incrementando con
ello los niveles de satisfaccion de nuestros usuarios.

» Generar la cultura de la aplicacion de encuestas en nuestro
personal, participandoles este tipo de andlisis, donde ellos se
ven reflejados, es una forma de motivar el sentido de
pertenencia y apropiacion para la efectiva gestion del proceso
en el que participan. Ademas de, visualizar la interaccion con
los demas, aportando elementos de mejora que agregan valor

a la gestion de la Entidad. j
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PROPUESTA PARA CONTINUAR CON LA
ADECUACION ADMINISTRATIVA DE LA BIBLIOTECA
PUBLICA PILOTO DE MEDELLIN PARA AMERICA
LATINA

1 Noviembre 2019



OBJETIVO

Continuar con el proceso de adecuacién a la planta de cargos
de la Biblioteca Publica Piloto de Medellin para América Latina,
en articulacion al Acuerdo 003 de 2019, aprobado por el
Consejo Directivo de la BPP, con el fin de seguir avanzando en
la consolidacién de una administracion con calidad y eficacia
en su gestion.



JUSTIFICACION

En enero de 2019 se adopta la primera adecuacion administrativa para la
Entidad, cuya implementacion empieza a regir a partir del 1 de febrero de
2019; esto implicé una reorganizacion de procesos, actualizacién de cargos y
escalas salariales, supresion y creacion de empleos, nivelacién salarial de
algunos cargos, entre otros, todo en el marco del Estudio técnico y el Estudio
de cargas laborales, elaborados segun los lineamientos del DAFP.

Con la aprobacion de la Viabilidad presupuestal del 9 de enero de 2019 de la
Secretaria de Hacienda Municipal, se aprueba la modificacion a costo cero y
se expide el Acuerdo 003 de 2019, aprobado por el Consejo Directivo que
pone en marcha el proceso en la Biblioteca; el cual ha permitido la
organizacion y mejoramiento de los procesos, funciones e informacién
relacionada, permitiendo incrementar la motivaciéon del personal beneficiado.



JUSTIFICACION

Como resultado del Estudio técnico quedaron abiertas unas actividades de
reorganizacion que pueden seguirse presentando cuando se den las
siguientes condiciones:

* Se gestione un nuevo presupuesto para las modificaciones y creaciones de
cargos.

* Se dieran renuncias o jubilaciones en dos tipos de empleos especificos,
cuyo ejercicio podria ser prescindible o tercerizarse como es el caso del
empleo de Conductor y el empleo de Auxiliar administrativo grado 1 que
desempena entre otras funciones, las de aseo general.

* La supresion de estos empleos permite liberar el presupuesto para avanzar
en la creacion de cargos necesarios para que se cubran todos los procesos
organizacionales con personal vinculado y en especial, los procesos de
caracter misional.



ESTUDIOS PARA LA ADECUACION ADMINISTRATIVA

Marco legal
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Andlisisy calculos

Evaluacion de las funciones,
perfiles y cargas de trabajo
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PRIORIZACION DE LA DECISION

Al presentarse la jubilacion de dos empleos en dichos cargos se prioriza su supresion,
debido a que son cargos que son prescindibles para la Entidad y pueden ser
tercerizados y el valor presupuestal que liberan permite realizar adecuaciones de
mayor necesidad, como lo es, seguir avanzando en la creaciéon de los 13 cargos
propuestos en el estudio técnico.

Con la adecuacion de enero de 2019 se crearon dos empleos y con el presupuesto de
la supresién actual se prioriza la creacion de un empleo adicional.

El empleo priorizado se establece del nivel Profesional para el area de conservacion,
que es un area misional de la Entidad que no cuenta con personal profesional
vinculado y cuyas actividades vienen siendo desempenadas por contratistas, lo cual
pone en riesgo la gestion del conocimiento en un area fundamental para la
generacion de valor de la Entidad, siendo las salas patrimoniales eje fundamental
para la preservacion del acervo patrimonial de la Biblioteca y de la ciudad.

La adecuacion no representa un resultado definitivo en el total de cargos que se
requieren crear, pero si un avance progresivo para la generacion de empleos de
planta en areas fundamentales para la Entidad.



LA PRIORIZACION SE SUSTENTA EN

| Analisis = externo e interno, analisis de la gestién organizacional, carga del puesto de trabajo y
' analisis de funciones bajo la metodologia de opciones prioritarias.

'EI grado de contrlbucmn y nivel de dlflcultad del proceso en que parﬂcnpa relevancia Habor_te y |
i necesidad de las actividades a desarrollar en La BPP, asi como los proyectos v planes que
’ | necesitan soporte humano para su materializacion. |

B B N o PO L PR Tt VS L I S RS R ST Y L L SR

fPresupuesto proyectado y dlsponlble de funcionamiento e inversion para cargos de planta en
' cumplimiento de la Ley 617 de 2001 y posibilidades de modificacion a costo cero.

’
| Analisis de los cargos que se requieren para el normal funcionamiento de la BPP, que aseguren la

| continuidad de las operaciones y los cargos de caracter permanente en el tiempo.

EForma[izacién de empleos para ofrecer condiciones mas dignas para el trabajo, donde los |
' empleados puedan gozar de sus prestaciones sociales y una mayor estabilidad laboral.




CAMBIOS PROPUESTOS

Supresion de 2 cargos vacantes

ACANTE DEFENITIVA

LIBRE NOMBRAMIENTO Y .
: ASISTENCIAL POR JUBILACION ENERO

REMOCION

PROFESIONAL s CARRERA PROFES ONAL e >
UNIVERSITARIO ADMINISTRATIVA




Supresiones

PRESUPUESTO

AUXILIAR b L

ADMINISTRATIVO G $ 1.195.841 $1.131.776 $2.327.617 $27.931.399
CONDUCTOR G3 $1.372.135 $ 1.266.421 $ 2.638.556 $ 31.662.676
TOTAL SUPRESION $2.567.976 $2.398.197 $4.966.173 $ 59.594.075

Creacion propuesta

CREACION |
PROFESIONAL _
AL 781. 782. 563, 4.766.77
UNIVERSITARIO $2781.032| $1.782.866 $ 4,563,898 $ 54.766.776
GRADO 2
TOTAL CREACION $2.781.032| $1.782.866 $ 4.563.898 $ 54.766.776
SALDO A FAVOR $ 4.827.299



PLANTA DE EMPLEOS CON LOS AJUSTES

Dependencia'y Denomina

cién del empleo

T

il Bl

Director General DIRECTIVO 50 2 1 LNR
Subdirector DIRECTIVO 70 1 2 LNR
Subdireccién Administrativa y Financiera DIRECTIVO 68 1 1 LNR
Secretario General DIRECTIVO 54 1 1 LNR
Tesorero General PROFESIONAL 201 1 1 LNR
Profesional Universitario PROFESIONAL 219 7 1 PF
Bk e EREE Planta Global R8T IR BRI T e I R R T
Profesional Especializado - PROFESIONAL 222 6 cA
Profesional Especializado PROFESIONAL 222 5 CA
Profesional Universitario PROFESIONAL 219 4 CA
Profesional universitario PROFESIONAL 219 3 CA
Profesional universitario PROFESIONAL 219 2 CA
Profesional universitario PROFESIONAL 219 1 CA
Técnico Administrativo TECNICO 367 7 CA
Técnico Administrativo TECNICO 367 6 CA
Técnico Administrativo TECNICO 367 5 CA
Técnico Administrativo TECNICO 367 4 CA
Instructor TECNICO 367 3 10 CA
Técnico Administrativo TECNICO 367 2 1 CA
Instructor TECNICO 313 2 1 CA
Instructor TECNICO 313 1 1 CA
Augxiliar Administrativo ASISTENCIAL 407 7 2 CA
Auxiliar Administrativo ASISTENCIAL 407 6 3 CA
Auxiliar Administrativo ASISTENCIAL 407 5 4 CA
Auxiliar Administrativo ASISTENCIAL 407 4 3 CA
Auxiliar Administrativo ASISTENCIAL 407 2 12 CA
Auxiliar Administrativo ASISTENCIAL 407 1 7 CA
TOTAL 69




PILOTO ACTA Version: 04

de Medellin para América Latina Fecha: 2019/11/18

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

COMITE DE GESTION Y DESEMPENO - ORDINARIO
ACTA No. 012

FECHA: Medellin, 5 de diciembre de 2019
HORA: De las 02:00 a.m. a las 05:00 p.m. horas
LUGAR: Biblioteca Publica Piloto — Sala de juntas

ASISTENTES:
NOMBRES CARGO/ENTIDAD
Shirley Milena Zuluaga Cosme Directora General
Fabian Guarin Osorio Secretario General
Claudia Rodriguez Vélez S‘ubdlr_ectora Administrativa y
Financiera
Profesional Universitario - Lider

Paula Andrea Rendon S
Comunicaciones

Subdirector de Contenidos vy
Patrimonio

Subdirectora de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institucional

Carlos Arturo Montoya Correa

Ana Maria Hernandez Quirés

AUSENTES:

NOMBRE CARGO/ENTIDAD

ORDEN DEL DIA:

Aprobacién del acta anterior

Revision de los compromisos del acta del Comité anterior
Proposiciones y varios

Compromisos, fechas y responsables

Convocatoria

s b =
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

DESARROLLO:

1. Aprobacién de acta acterior. El acta correspondiente a la sesion del 8 de
noviembre de 2019 se envio por correo electronico a los miembros del Comité
el 19 de noviembre de 2019 para la correspondiente revision y ajuste por parte
de estos, hasta la presente reunién no se recibieron ajustes o modificaciones a
la misma, por lo tanto al final de esta sesion se firma el acta por parte de la
Directora como presidente del Comité y la Subdirectora de Planeacion
Estratégica y Desarrollo Institicional como Secretaria Técnica.

2. Revision de los compromisos del acta del Comité anterior: Se revisaron en
detalle los compromisos consignados en el acta No. 11 del 8 de noviembre de
2019; de un total de 42 compromisos; 16 se cumplieron en su totalidad, 20
tienen avance o estan en ruta de cumplimiento, 5 no registraron avance en su
cumplimiento y contintian pendientes, y 1 esta para seguimiento en el Comité
programado para el mes de junio de 2020.

En conclusion, los compromisos revisados en el comité se cumplieron
parcialmente en un 86%, tal como se detalla en la siguiente relacion:

Pagina 2 de 24
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-G‘J L

Version:

Fecha: 2019/11/1

Comité de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

Realizar el andlisis de las encuestas
aplicadas a la campafia de difusion y
| apropiacion del portafolio de servicios de
| la BPP.

8/8/2019

Subdirector
Contenidos
Patrimonio
Profesional
Universitario -
Comunicaciones

Carrera 64 No, 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfone; (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 0

Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio — sesion ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

Determinar el nimero de la muestra de
encuestas que deben aplicar las filiales de
San Antonio de Prado y La loma en
coherencia con el numero de visitantes
respectivamente.

5/12/2019

Subdirectora de
Planeacion Estratégica
y Desarrollo
Institucional

Profesional

Universitario -
Planeacion

| Incrementar el nimero de encuestas
aplicadas en las filiales de San Antonio de
Prado y La loma en coherencia con el
| numero de visitantes registrado por cada
filial:  Enviar correo electronico al
personal de las filiales, solicitando la
| aplicacion de las encuestas.

5/12/2019

Subdirector de
Contenidos y
Patrimonio

Realizar analisis del comportamiento de
los usuarios en la filial Tren de papel
para determinar la estrategia de
comunicacion y apropiacion, y el personal
requerido para su operacion.

5112/2019

Subdirector g
Contenidos yl

Patrimonio

Profesional

Universitario -|
Experiencias y|
Servicios Bibliotecarios ||

Carrera 64 No. 50 - 32

Barrio Carlos E. Restrepo g

Teléfono: (574) 460 05
www.bibliotecapiloto.gov!
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA

PILOTO ACTA Versién: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

,_ | Adecuar el _corredor _de Sala gub?irggtor de
- | Antioquia (hall sala Antioquia) para la Pg?ﬁ;ﬂn%s y
‘5 |consulta por parte de los usuarios.| 5/12/2019 Subdiracion
| Mejorando la iluminacion, las mesas y Administrativa vl
| sillas para la consulta. Financiera. '
|Habilitar la banda antirobo en los Subdirecior i
j miakoriaies d.e Sia At para 5M2/2018 | Contenidos @ Pendiente. Se presentara avance en el primer Comité del afio 2020.
| efectuar el préstamo de estos por fuera Patimonio
| de la sala. :
: Subdirector de |
| Establecer un protocolo de consulta 51212019 gg{:};':)'g%s Yl
| para las salas patrimoniales. Comité de Gestion de |
Colecciones |Gt el e
|Cronograma y avance en |la
estructuracion de las acciones vy Subdirector de
recomendaciones para incrementar los| 5/12/2019 | Contenidos 14 Pendiente. Se presentara avance en el primer Comité del ano 2020.
|niveles de satisfaccion de las salas Patrimonio
| patrimoniales.

Pagina 5 de 24
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21

Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesion ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05
Mol QNERONIBO B iniciAr - RERRONBABLE S
|Incluir en el plan de accién 2020:
| Material pendiente de bandas antirrobo .
|de filiales, material con bandas que S”bd"‘?"t‘“ de
_ : ; 5/12/2019 | Contenidos
| deben cambiarse, mejora en el proceso Peirimotio
|de confratacion de las bandas
| antirrobo.
| Incluir en el plan de accion 2020:
|Precisar la oferta de la sala de Subficior i
s_(:ludadanla dlg'ltal con programas qQUe | c..»n010 | Contenidos
|capturen y vinculen otros publicos. Pstrimonio
|Ademas de los recursos necesarios
| para cumplir con dicha oferta.
Recopilar las necesidades en la
| estrategia de comunicacion en 1as| 5,501 || jger Comunicaciones |
filiales, incluyéndolas en el plan de
| accion 2020.

Carrera 64 No. 50 - 32 ﬂ
Barrio Carlos E. Restrepo K
Teléfono: (574) 460 05 b W

www.bibliotecapiloto.gov!

BIELIOTECA
PUBLICA
piloTO

dy Meaduln par Amdrica Latine

ESTADO DEL CUMPLIMIENTO AL 05/1212019

4 Pendiente. Se presentara avance en el primer Comité del afio 2020.

1l Pendiente. Se presentara avance en el primer Comite del afio 2020.

Alcaldia de Medellin
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BIBLIOTECA . F-GARD -21

PUBLICA

PILOTO ACTA Versién: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

- |refiere el actual reglamento de
| circulacion y préstamo (Relacionado

ST Subdirector
con el tema de la edad de afiliacion de o tnnlioe

2 |los infantes) y a su vez los Acuerdos | 5/1212019 | oo
anteriores que den cuenta de esté. Sectatas Cengal

normativa de los servicios, compilando
en un solo Acuerdo lo referente.

. ) Subdirectora de |
Revisar en el SIG como esta adoptado Planeacion Estratbgica

eI’RegIamento de Circulacion y| 5/12/2019 y Desarrillo
Préstamo. Institucional |

| Compartir a Senia, para incluir en el
' ! PIC 2020 las necesidad de fortalecer Silidiadiom
comgetenmas en los blbllot'ef:arlos, 51212019 | Administrativa

relacionadas con el servicio de Bhranelora.

Promocion y animacion a la lectura y

| escritura.

Subdirector
Contenidos 1 Pendiente. Carlos precisa la fecha.
Patrimonio

descarte del material almacenada en
| auditorio de la Filial Juan Zuleta Sf22019

Pagina 7 de 24
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 0

Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desempeiio — sesion ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

O R

Convocar a Comité de bienes para
establecer la ruta para el descarte de
material bibliogréfico.

5/12/2019

Subdirectora
Administrativa
Financiera.

Estado del Modelo
Gestion 2019-2020.

Integrado de

27/11/2019 y

Subdirectora
Planeacion Estratégica | Cun
Desarrollo [ de

Institucional
Pasarela de pagos: Programar reunion :
con los procesos involucrados y la Stibdiector r
; . 5/12/2019 | Administrativa y
entidad bancaria para establecer ruta Finariciera
| de trabajo. X
Establecer politicas de devolucién o ggg‘t"f%;m’ de
reintegro de recursos cuando se Patriﬁ:mi%s y
presenten reclamos por los talleres que | 5/12/2019 Biibdiscton
implican pago o el arrendamiento de Administrativa y
| espacios. Financiera.

Carrera 64 No. 50 - 32
Barrio Carlos E, Restrepo
Teléfono: (574) 460 05
www.bibliotecapiloto.gov!
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PL;JBBLICA F-GARD -21

PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

Subdirectora
Programar reunién con Talento humano Administrativa

para revisar la situacion del personal 97111/2019 | Financiera.

que pasd de servicios generales a Maribel Sandoval |

auxiliares administrativos. Hernandez
Senia Luz Vargas |

Gongora

Evaluacion de los Acuerdos de Gestion
2019: Estado del cumplimiento y 151112019 Subdirecciones

proyeccion de las acciones para Secretaria General
cumplir al 31 de diciembre de 2019.
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

L Subdirector
Fecha de legalizacion de los fondos de Cortenkdos

| Juan Fernando Ospina, Henry Agudelo | 5/12/2019 Patmonio
|y fondo Nadaista de J. Mario Arbeléez. Secrsitirs Conpial

Carrera 64 No. 50 - 32 BALIOTECA
Barrio Carlos E, Restrepo - e
iy
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

Fecha: 2019/08/21

2

F-GARD -21

Version: 03

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

__ FECHA :
T4 e INICIAL R- .*ONS“BLE ;
- | Establecer las fechas de entrega de Ios Subdirectora
bienes muebles que se donaran a| 5/12/2019 |Administrativa
museos Financiera.
| Solicitar exencion del impuesto de Subdirectora
| reteica para la BPP por ser entidad| 5/12/2019 Adminigtrative
5 Financiera.
: cultural. Secretaria General
Subdireccion de
Planeacion Estratégica
Avance en el cronograma para la y Desarrollo
| construccion del documento base de 30/6/2020 Institucional
| grupos de valor y caracterizacion de Subdirector de
| usuarios. Contenidos y
Patrimonio
Comunicaciones

Se anah a profundidad para determlnar el alcn que tendra ef esludlo

técnico de los grupos de valor y caracterizacion de usuarios para precisar la
meta a 2020.

Se pone como ejemplo la Biblioteca Nacional, ante esto, Carlos maniﬁésta
que dicha entidad tomé como base el comportamiento de los usuarios del
SBPM.

Establecer contacto con la Biblioteca Nacional para definir el alcance de la
contratacion. Ademas, debe estar incluido en el presupuesto de la vigencia
2020.

Fase diagnostico y analisis 2020: recoleccion, identificacion y consolidacion
de la informacion interna de la BPP + Profesional que apoyé el ejercicio. Esto
debe ir consonancia con los compromisos de la EDL de los equipos de
trabajo.

Carrera 64 No, 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono; (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co
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Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desemperio — sesion ordinaria

Recobro de cuotas pensionales a la
nacion. Seguimiento a la respuesta al
| radicado 2018200391.

8/11/2019

Administrativa Yl
Financiera - talento |
humano

Revisar y analizar la rendicion de la
‘| contratacion en Gestion Transparente y
| SECOP.

5/12/2019

Secretario General

; i Subdireccion de
et opacun, | 8122010 |Penesci
: Lideres de proceso [}
. Subdireccion de |
gr:s};%ctnazrol? 8e\a'aluacuim de los Acuerdos de 15/32019 | Contenidos y
' Patrimonio L
i T Subdireccion de
._; \I;m:r?c(:i;arz {I}L;sé Acuerdos de Gestion para la 71312019 | Contenidos y
i 9 ' Patrimonio
| Solicitar con soporte el reintegro de Subdireccion E
recursos por donaciones de la BPP a la| 8/11/2019 |Administrativa y
Curaduria por la obra civil. Financiera.

Carrera 64 No. 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo

®
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BIBLIOTECA
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de Medellin para Ameérica Latina

ACTA

Fecha: 2019/08/21

._

F-GARD -21

Version: 03

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesion ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

Sl

Estructuracion de la primera fase del PETI.

1on

8/11/2019 | Institucional
Subdireccion
Administrativa
Financiera

Planeacion Estratégica |
y Desarrollo |

| Traslado filial Tren de papel

Subdirectora
Administrativa y
Financiera
Subdirector de
Contenidos y
Patrimonio.

8/11/2019

Forma contractual de comodato para la
filial Tren de Papel.

8/11/2019 | Secretario General

Carrera 64 No, 50 - 32 BELIOTECA
Barrio Carlos E. Restrepo Q m B
Teléfono; (574) 460 05 80 . % ;

www.bibliotecapiloto.gov.co
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de Medellin para Ameérica Latina

ACTA

Fecha: 2019/08/21

F-GARD -21

Version: 03

Comité Institucional de Gestién y Desempeiio — sesién ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05
A -

Transferencia Documental de las
dependencias.

Subdirectora
Administrativa y

31/5/2019 | Financiera

Técnica Gestion
Documental

Carrera 64 No, 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfona: (574) 460 05
www.bibliotecapiloto.gow)
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PUBLICA

PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

| Monitoreo al esquema de seguridad por Subdirectora
j situaciones relacionadas con el trabajoy la | 6/6/2019 | Administrativa y

Financiera

| Subdirectora

| Lineamientos Comité de Estimulos g/g/01g | Administrativa y

| bienestar y capacitacion - manual. Financiera - Talento
humano

Subdirectora
Administrativa y
Financiera - Talento
humano

8/8/2019

Pagina 15 de 24
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

de Medellin para América Latina

ACTA

F-GARD -21
Version: 03

Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestion y Desemperio — sesion ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

P .*.:-_u‘,!}:r

Recursos disponibles para sistema de Subdirectora

B o ]memo_m P 8/11/2019 | Administrativa y
/ Financiera

i Subdirectora

| Convocatoria para arrendamiento  de 8/11/2019 Administrativa y

| espacio para la libreria. Financiera

Secretario General

~ |Avance en autodiagnostico y MIPG:
| | Caracterizacion de usuarios y grupos de
| 4y |valor + Resolucién de Lineamientos y
| Responsabilidades de MIPG + Plan de
~|implementacion de MIPG + avance en
| diligenciamiento y planes de accion.

8/11/2019

Subdirectora de | pI
Planeacion Estratégica

y Desarrollo
Institucional

s | Es prudente analizar a través de qué figura
| se materializara la politica y el Manual de
| Proteccion  de  datos  personales,

1 42 |datos o se designa un oficial. En

~ | cumplimiento del Decreto Reglamentario
| 1377 de 2013 articulo 26, ahora Decreto
| | 1074 de 2015, en concordancia con la Ley
| 1581 de 2012, articulo 17 literal f y k.

4/10/2019

Secretario General

Carrera 64 No.50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA

PILOTO ACTA Version: 03
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/08/21

Comité Institucional de Gestién y Desempeiio — sesion ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

"-‘ﬁ’:‘ | e _INCIAL |

INIGIaL | RESPONSABLE | ESTADODELCUMPLIMIENTO AL 05122019

Cumplidos en totalldad 16 (38%)

En ruta de cumplimiento = 20 (48%)
Pendientes = 5 (12%)

Pendientes con holgura en fechas = 1 (2%)

Cumplimiento de compromisos Comité de Gestion y Desempeiio del 8 de
noviembre de 2019

Pagina 17 de 24
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BIBLIOTECA F-GARD -16

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 04
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

Analisis de resultados encuesta aplicada a la socializacion del portafolio de
servicios bibliotecarios

v Se recomienda aplicar la encuesta en forma fisica en la sede central y las
filiales.

v' Fortalecer el registro con el correo electronico como campo obligatorio.

v/ Se debe concertar un cronograma entre la agenda BPP y la programacion de
los proyectos de gestion. Con alerta para la filial La Loma.

v' Se debera realizar campafa comunicacional para la promocion y difusion del
portafolio de servicios en el plan de accién 2020.

v' Analisis de la apropiacion de los talleres artisticos de la BPP.

v Se realizan las siguientes recomendaciones para la aplicacion de este tipo de
encuesta:
e Correos electronicos
e Aplicacién oportuna de la encuesta
e Determinar la muestra (67)

v" Realizar nota en el boletin interno como reconocimiento a los servidores de
Experiencias y Servicios Bibliotecarios por los resultados positivos en la cuesta
realizada.

v" Revisar técnicamente una solucion para aislar el sonido de la sala audiovisual.

3. Proposiciones y varios. Otros temas abordados en la sesiéon del Comité
fueron:

1. Rendicion de cuentas 2016-2019. Se precisa por parte de la Directora que

la audiencia de rendicién de cuentas se realizara en el primer trimestre de
2020.

Carrera 64 No, 50 - 32 ﬁ BBLIOTECA
Barrio Carlos E. Restrepo v PR

Teléfono: (574) 460 05 90 V o
www.bibliotecapiloto.gov.co o Vil e A 1o Alcaldia de Medellin
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BIBLIOTECA F-GARD -21

PUBLICA
PILOTO ACTA Versién: 04
de Medellin para América Latina Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

2.

Contratacion 2020. Se realizard modificacion al listado de requisitos y se
esta terminando de ajustar el cronograma contractual. Durante la sesién del
Comité se revisan los contratistas aprobados para cada una de las areas,
precisando fechas de inicio y los productos que deberan precisarse en la
propuesta de Maribel Sandoval que se requiere un mayor acompafamiento
a Gestion Humana en lo referente a los retos de MIPG.

Se anexa a la presente acta el cuadro de contratacion presentado por la
Subdireccion Administrativa y Financiera.

Acta y cierre del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio
vigencia 2019. Se advierte por parte de la Secretaria Técnica del Comité
que se remitira el acta con el estado y cierre de vigencia del presente
Comite, dichas actas se trasladaran al archivo central para lo
correspondiente.

Gestion de proyectos. Se expresa por parte de la Subdireccién de
Planeacion que queda pendiente para el primer Comité del mes de enero
de 2020 la presentacion y analisis de los proyectos de gestién tramitados y
ejecutados en la presente vigencia con las lecciones aprendidas vy
recomendaciones para implementacion de buenas practicas en el nuevo
periodo.

Cuestionario FURAG. La Subdireccion de Planeacion se encuentra en el
diligenciamiento del cuestionario y requiere el apoyo de las distintas
dependencias en los temas de su competencia.

Plan de accién 2020. Se expresa por parte de la Subdirectora de
Planeacion que la Profesional de dicha dependencia se encuentra
adelantando el proceso de evaluacion y ajuste de los indicadores y metas
2020 de los 10 procesos de la entidad. Se solicita la disposicion y
cumplimiento de los compromisos para lograr la formulaciéon del plan de
accion 2020 antes del 31 de enero de 2020, fecha en la cual se debe tener
la publicacién en el sitio web por mandato normativo.

Plan Anticorrupcion 2020. De igual forma la Subdireccion de Planeacion
manifiesta que se estara enviando la propuesta de actividades para la

Carrera 64 No. 50 - 32 LO} BIBLIOTECA
Barrio Carlos E. Restrepo e Q,h :ﬁ%’.}%“
Teléfono: (574) 460 05 90

| o
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA

de Medellin para América Latina

F-GARD -21
Version: 04

Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

8.

implementacion del plan en la vigencia 2020 y cumplir con la publicacién al

31 de enero de 2020.

estructuracion del POAI 2020.

POAI 2020. También esta en ruta la evaluacién del POAI 2019 y la

. PAA 2020. El Plan Anual de Adquisiciones debera ser ajustado entre la

Subdireccién Administrativa y Financiera y la Secretaria General, y

publicado por esta ultima.

10.Rendicién de la cuenta a la CGM. Se realiza la recomendacion de
preparar todos los informes para la rendiciéon de la cuenta 2019-2020 a la
Contraloria el 15 de febrero de 2020. Teniendo muy presente terminar de
subsanar la accion pendiente en el Plan de mejoramiento con este ente de

control.

11.Actualizacion del informe de gestion 2016-2019 con toda la informacion

pertinente al cierre de la vigencia.

4. Compromisos, fechas y responsables:
3 FECHA - :
No. COMPROMISO | INI_CI;'A_L RESPONSABLE
| Incrementar el nimero de encuestas aplicadas en las filiales
~ |de San Antonio de Prado y La loma en coherencia con el Subdirector s
1 | nimero de visitantes registrado por cada filial: Enviar correo | 5/12/2019 Contenides v Patiimonio
| electronico al personal de las filiales, solicitando la y
aplicacion de las encuestas.
~ |Realizar anlisis del comportamiento de los usuarios en la Subdtre:c:or : d.e
, [filial Tren de papel para determinar la estrategia de Conidon )7 g
2 R -y . 5/12/2019 | Profesional Universitario -
-~ | comunicacion y apropiacion, y el personal requerido para su Exhafiand a
: o xperiencias y Servicios
| operacion. it :
e Bibliotecarios
- |Habilitar la banda antirrobo en los materiales de Sala Sk i
3 f;nstggma para efectuar el préstamo de estos por fuera de | 5/12/2019 Contenidos y Patrimonio

Carrera 64 No. 50 - 32
Barnio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA

PILOTO ACTA

de Medellin para América Latina

F-GARD -21
Versiéon: 04

Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

No. | :

ol JFECHA-"'

 RESPONSABLE

_ Subdirector de
Establecer un protocolo de consulta para las salas Contenidos y Patrimonio
R 5/12/2019 P i
| patrimoniales. Comité de Gestion de
Colecciones
i Cronograma y avance en la estructuracion de las Subdirector i
o acciones y r_e:comendacmnes para incrementar los niveles | 6/12/2019 | o o o y Patrimonio
de satisfaccion de las salas patrimoniales.
- | Incluir en el plan de accién 2020: Material pendiente de
ies bandas antirrobo de filiales, material con bandas que 5/12/2019 | Subdirector de
| deben cambiarse, mejora en el proceso de contratacion Contenidos y Patrimonio
| de las bandas antirrobo.
~ |Incluir en el plan de accién 2020: Precisar la oferta de
, | la sala de ciudadania digital con programas que capturen Subdirector de
: b 5M2/2019 : "
|y vinculen otros publicos. Ademas de los recursos Contenidos y Patrimonio
- | necesarios para cumplir con dicha oferta.
Establecer cronograma de evaluacion y descarte del Subdirector d
8 | material almacenada en el auditorio de la Filial Juan| 512/2019 | ~ - - dos y Patrimonio
| Zuleta Ferrer.
[ Convocar a Comité de bienes para establecer la ruta Stbdireciira
e L 5/12/2019 | Administrativa y
para el descarte de material bibliogréfico. Financiera.
Pasarela de pagos: Programar reunion con los procesos Subdirectora
10 | involucrados y la entidad bancaria para establecer ruta de | 5/12/2019 | Administrativa y
- |trabajo. Financiera.
: Subdirector de
~ | Establecer politicas de devolucion o reintegro de recursos Contenidos y Patrimonio
|cuando se presenten reclamos por los talleres que| 5/12/2019 | Subdirectora
implican pago o el arrendamiento de espacios. Administrativa y
Financiera.
i - Subdirectora
Establecer las fechas de entrega de los bienes muebles 5/12/2019 | Administrativa 5
- | que se donaran a museos. Financiera.

Carrera 64 No. 50 - 32
Barrio Carlos E, Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co
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Version: 04
Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesién ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

No. CCOMPROMISO

INICIAL

FECHA |

- RESPONSABLE

3 por ser entidad cultural.

Solicitar exenciéon del impuesto de reteica para la BPP

5/12/12019

Subdirectora
Administrativa y
Financiera.

Secretaria General

' 14 base de grupos de valor y caracterizacion de usuarios.

. | Avance en el cronograma para la construccion del documento

30/6/2020

Subdireccion de
Planeacion Estratégica y
Desarrollo:  Institucional
Subdirector de
Contenidos y Patrimonio
Comunicaciones

: 15 respuesta al radicado 2018200391.

Recobro de cuotas pensionales a la nacion. Seguimiento a la

8/11/2019

Subdirectora
Administrativa y
Financiera talento
humano

_16_ Transparente y SECOP.

| Revisar y analizar la rendicion de la contratacién en Gestion

51212019

Secretario General

A7 de 1a BPP a la Curaduria por a obra civi,

| Solicitar con soporte el reintegro de recursos por donaciones

8/11/2019

Subdireccion
Administrativa y
Financiera.

18 Estructuracion de la primera fase del PETI.

8/11/2019

Subdireccion de
Planeacion Estrategica y
Desarrollo  Institucional
Subdireccion
Administrativa y
Financiera

| Traslado filial Tren de papel

8/11/2019

Subdirectora
Administrativa y
Financiera

Subdirector de
Contenidos y Patrimonio.

Forma contractual de comodato para la filial Tren de Papel.

8/11/2019

Secretario General

Carrera 64 No. 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co
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BIBLIOTECA
PUBLICA
PILOTO

ACTA

de Medellin para Ameérica Latina

F-GARD -21

Version: 0

Fecha: 2019/11/1

Comité Institucional de Gestion y Desempefio — sesién ordinaria
Acta No. 012. 2019/12/05

No. e COMPROM[SO e | RE ONSABLE :
fel Subdirectora
: Administrativa y
21 | Transferencia Documental de las dependencias. 31/6/2019 | Financiera
; Técnica Gestion
Documental
Subdirectora
9 | Lineamientos Comité de Estimulos bienestar y capacitacién - 8/8/2019 Administrativa y
| manual. Financiera - Talento
humano
i Subdirectora
i ; . Administrativa
23 | Pasivo pensional 8/8/2019 Financiera-Ta);ento
humano
Subdirectora
24 | Recursos disponibles para sistema de audio interno. 8/11/2019 | Administrativa y
= Financiera
_ Subdirectora
e ; ; : g Administrativa
| Convocatoria para arrendamiento de espacio para la libreria. | 8/11/2019 Financlrs y
Secretario General
Avance en autodiagnéstico y MIPG: Caracterizacion de Subdirectora de
.~ | Usuarios y grupos de valor + Resolucion de Lineamientos y - :
26 Responsabilidades de MIPG + Plan de implementacion de Bithia Ef;;ﬁg;gnlfss;{ﬁé?ggy
| MIPG + avance en diligenciamiento y planes de accion.
~ |Revisar la normativa y compilar en un sélo Acto Subdirector de
27 | Administrativo todo lo relacionado con los servicios de la | 31/1/2020 | Contenidos y Patrimonio
~ |BPP. Secretario General
: Direccion
| 25{; Actualizar la informacion del informe de gestion con corte a 31/1/2020 (Comunicaciones - OCI)
= | noviembre 30 de 2019. Subdirecciones
' Secretaria General
Direccion
A L Comunicaciones - OCI
| Cumplimiento de los planes de mejoramiento de la OCI. 31/1/2020 (Sub dliseciones )
Secretaria General

Carrera 64 No. 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Telefone: (574) 460 05 90
www.bibliotecapiloto.gov.co
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F-GARD -21
Versién: 04

Fecha: 2019/11/18

Comité Institucional de Gestién y Desempefio — sesién ordinaria

Acta No. 012. 2019/12/05

i T e
30 Realizar campaia comunicacional para la promocion y difusion 31/1/2020 Profesional Universitario -
~ | del portafolio de servicios en el plan de accion 2020. Lider Comunicaciones
.. L n Subdirector de

31 | Andlisis de la apropiacion de los talleres artisticos de la BPP. | 31/1/2020 Contenidos y Patrimonio

| Realizar nota en el boletin intemo como reconocimiento a los

2 servidores de Experiencias y Servicios Bibliotecarios por los 31/1/2020 Profesional Universitario -
| resultados positivos en la encuesta realizada al portafolio de Lider Comunicaciones
| servicios.

: ; o ; . Subdirectora

33 Revisar Fécplcamente una solucion para aislar el sonido de la 31/1/2020 | Administrativa y

~ | sala audiovisual. Financiera

- | Presentacion y andlisis de los proyectos de gestion tramitados s s

4 | Y ejecutados en la presente vigencia (2019) con las lecciones 31/1/2020 lggde[::?g:?rl]i:t?atégicay

aprendidas y recomendaciones para implementacion de

| buenas practicas en el nuevo periodo (2020).

Desarrollo Institucional.

5. Convocatoria.

p

\S?IR@‘Y’)IL}ICIE#NEE{J L&GQJ ‘3@%’ Q.

Presidente

Anexo!

endiente definir el cronograma 2020.

S:

+  Uno (Control de asistencia a reuniones, 1 folio)
¢  Presentacion informe encuesta de portafolio de servicios
o Listado de personal contratista para contratacion en enero 2020

e  Transcriptor: Ana Maria Hernandez Quirés

Carrera 64 No, 50 - 32
Barrio Carlos E. Restrepo
Teléfono: (574) 460 05 80
www.bibliotecapiloto.gov.co
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ANA MARI% HERNANDEZ QUIROS
Secretario (a)
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La proxima reunién se realizara en el mes de enero, esta

-
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PILOTO CONTROL DE ASISTENCIA A REUNIONES Version: 03
de Medellin para Ameérica Latinalf el e
Comité: Legin \I OEE'EUU.DEND Dependencia: DiLecconN - SUB DinEc LONVES .

Tema: comite Ok (:lESﬂoM M DESEMPEND /SE&IGN DNDINALIA -

Lugar: SALA DEJ\J\NTK\Q Fecha: 05(12|2019 Hora: 2.0D pud.
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Resultados Encuesta
Portafolio de Servicios



67 encuestas diligenciadas

Sexo

67 respuestas

oM
49,3% ®F




Rangos de edad

Edad por rangos
67 respuestas

@ Entre 0y 12 afios
@ Entre 13y 18 afios
@ Entre 19y 54 afios
@ Mas de 55 afios




Nivel de escolaridad

Nivel de escolaridad

67 respuestas

@ Basica primara

@ Secundaria

@ Universitarios

@ Estudios especializados




Consulta especializada

2. Consulta especializada

67 respuestas




“Evaluacion del conocimiento por
Servicio

A continuacion, enunciamos los 21 servicios que hacen parte de nuestro ?Qiftafofio.

1. Consulta general

67 respuestas
Conoce | ;
Desconoce

Utilizas |




Visitas por unidad de informacion

Indique la unidad de informacion que mas frecuenta
67 respuestas

@® Bpp Sede Central

@ Bpp Tren de Papel

@ Bpp San Antonio de Prado
@ Bpp Laloma

% @ Bpp Campo Valdés




Departamento

Municipio
67 respuestas

@ Medellin
@ Caldas

@ La Estrella
@ Itagii

@ Sabaneta
@® Envigado
@ Bello

@ Copacabana
@ Girardota
@ Barbosa
@ Otro



Pais de residencia

Pais
67 respuestas

@ Colombia




Ocupacion

Ocupacion
67 respuestas

@ Estudiante

@ Empleado

@ Trabaja Independiente
@ Trabaja en el hogar
@ Jubilado

@® Desempleado



Préstamo de materiales

3. Préstamo de materiales: libros y documentos en diferentes soportes.

67 respuestas

Conoce

Utilizas |




Préstamo interno

4. Préstamo Interno

67 respuestas

Conoce

Utilizas




Préstamo interno

5. Préstamo a domicilio

67 respuestas

Desconoce |

Utilizas Jil

frany



Préstamo interbibliotecario

6. Préstamo interbibliotecario Q

67 respuestas

Desconoce | 13 (19,4 %)

; e

Utilizas 13 (19,4 %)

0 10 20 30 40 50



Referencia general

7. Referencia General

67 respuestas

Conoce - 50 (74,6 %)

Desconoce 12(17,9%)

Utilizas §

i



Referencia especializada

8. Referencia especializada

67 respuestas
Conoce |
Desconoce

Utilizas




Visitas guiadas

9. Visitas guiadas.

67 respuestas

Desconoce

Utilizas

R

Rlige



Informacion local y regional

10. Informacioén local y regional

67 respuestas

Conoce
Desconoce |

Utilizas




Agenda cultural

11. Agenda Cultural

67 respuestas

Conoce :'

Utilizas |




Concursos

12. Concursos

67 respuestas

Conoce | 36 (53,7 %)

Utilizas |

40



Conferencias

13. Conferencias

67 respuestas

Conoce |

Utilizas ;




Talleres literarios

14. Talleres literarios
67 respuestas
Conoce ._ 51 (76,1 %)
Desconoce
Utilizas |




Talleres musicales y artisticos

15. Talleres musicales y artisticos Q

67 respuestas
Conoce | 49 (73,1 %)

Desconoce

Utilizas




66 Tertulias literarias

16. Tertulias literarias |D

67 respuestas

Conoce [ 48 (71,6 %)

Desconoce

Utilizas |




Acceso a base de datos y libros
electronicos

17. Acceso a bases de datos y libros electronicos

67 respuestas

Desconoce - ':j:E- i

Utiizas [l R 10 (14,9 %)



Acceso libre a internet

18. Acceso libre a Internet

67 respuestas

Conoce

Utilizas _

L 3(716%)



Clubes de lectura

19. Clubes de Lectura

67 respuestas

Desconoce

Utilizas

‘e
Lt
s



Hora del cuento

20. Hora del cuento

67 respuestas

Conoce | —43(64,2%)

Utilizas




Alfabetizacion informal

21. Alfabetizacion informacional

67 respuestas




Valoracion por uso de servicio

1. Consulta genafal T e e S R e S st 5 — 35 (52'2 %)
2. Consulita especializada j[ilmsnmn—4 (6 %)
! AR R R R RS — 30 (44,8 %)
4. Préstamo Interno jisnsmmmans—38 (11,9 %)
5. Préstamo a domicilio jRssmmEi—5 (7.5 %)
6. Préstamo interbibliotecario |2 (3 %)
7. Referencia General [Eiisisnensis—7 (10,4 %)
8. Referencia especializada|i#—1 (1,5 %)
9. Visitas guiadas. [Esn—4 (6 %)
1 (1,5 %)
11. Agenda Cultural} R B R A 19 (28,4 %)
12. Concursosi#i—1 (1,5 %)
13. Conferencias| R O S IR
14. Talleres literarios [ SR 9 (13,4 %)
f 3 (4,5 %)
16. Tertulias literarias| 3 (4,5 %)
3 (4,5 %)

21 (31,3 %)

18. Acceso libre a Internetjs - 12 (17,9 %)
19. Clubes de Lectura 2 (3 %)
20. Hora del cuento. 3(45%)

1(1,5%)



., Como califica la calidad de nuestro
servicio?

Excelente il il 6 1L 0 B 6 (92,5%)

Regular |

Deficiente -0 (0 %)




;. Como calificaria la atencion recibida
en los servicios que ofrecemos?

L 63(94%)

Excelente
Regular || —4 (6 %)

Deficiente -0 (0 %)




¢ Con qué frecuencia hace uso de
los servicios?

Todos los dias [ —6 (9 %)

Varias veces cada semana | L —12 (17,9 %)

Una vez cada semana | 14 (209 %)
Una vez cada mes |
Cadaseis meses Jlid it 0 e 12 (17,9%)

Unavezcadaafio |= = L 5(7,5%)

- 25(37,3%)

25



¢, Como califica el servicio y nivel de
conocimiento del personal que lo atendi6?

Excelente |

Regular |1 (1,5 %)

Deficiente -0 (0 %)




; Recomendaria nuestros servicios
a otras personas?

Si [ 67 (100 %)

No |0 (0 %)




¢ Como califica la calidad del servicio que le ofrecemos
en comparacion con otras unidades de informacion?

Excelente |

Deficiente




¢ Nuestro desempefio es mejor que antes, peor que
antes, similar, o usted no conoce nuestra trayectoria de
servicio?

Mejor| 49 (73,1 %)

Similar = —13 (19,4 %)

Peor|—0 (0 %)

No conoce nuestra trayectong de-7 (10.4 %)
servic...

0 10 20 30 40 50




Comentarios destacados

Seria bueno que para este tipo de encuestas
contemplaran también la opcién de Bueno, pues hay
cosas de su servicio que no son ni excelentes ni regulares
sino buenas y esta encuesta lleva a responder, desde mi
experiencia, como Regular. De otro lado, sugiero que la
entrada a la Biblioteca no esté condicionada por espacios
gue impliquen consumo, sino que se pueda entrar por
cualquier ingreso, pues creo que asi se esta
condicionando la entrada para poder consumir, tal y como
ocurrié cuando se intento tener la libreria del Fondo de
Cultura Econémica.

Es una maravillosa biblioteca, solo sugeriria que
promuevan el silencio entre los usuarios,
aunque las bibliotecas han cambiado somos
muchos los que todavia vamos a leery a
estudiar de forma individual!! Incluirnos también
es prioridad.

Me gustan mucho los nuevos espacios de la BPP, la
creacion de "Una Camara de Maravillas", las charlas que
realiza el Centro de Estudios Estanislao Zuleta, los
nuevos productos del Sistema de Bibliotecas y la

La Piloto puede liderar una campana de lectura
de obras de historia, desde la educacion basica
primaria hasta la edad de pensionados,
incluyendo talleres de escritura, talleres de
memorias, revision de archivos especializados
para que los usuarios se familiaricen y aprecien
el patrimonio documental en su real impacto
cultural.

excelente atencion del personal. jLos felicito!




Comentarios destacados

Felicitaciones. Me encanta la biblioteca. Me encanta la
atencion de las personas especialmente de quienes nos
reciben en la seccion de préstamo. Dona Marta es una
excelente persona, con carisma y muy servicial

Me gustaria si uno sugiere algun libro mportante lo
ponen a escribirlo mas su autor y realmente nunca

lo consiguen. Cémo es el caso con la autora que

: lando eventos, y falta . , y
Que constantemente se esten cancelando Y sugeri, lkram Antaki. Nunca resulté nada

muchas mas circulacion de los contenidos y la

programacion.

Seria bueno que los de préstamo de libro fueran mas
amables, mas formales y mas agiles en el servicio. A
veces el proceso se vuelve muy lento




iGracias!



PRESTACION DE SERVICIOS
CONTRATISTAS BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO

- PLANEACION INICIAL/ DICIEMBRE 2020

2 ' i j rresr——— Profesional | 020120 30-12:20 4,927,380 358 58,807,228 Gairs

3 Apoyo proceso JURIDICA ( Marisol) i 31 ,262,350 Laura
PR 170057  |FORTALECIMIENTO DE LA BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO GESTION PLANEACION ESTRA TuC TS : 5 e i

5 Especiaiizada Profesional apoyo DIyC/ Proyectos ( Diana) . |Especiasta~ |- 1020120 | +30-12:20 6,079,980 358 72,554,428 Laura

7 fporo GESTION AVEIENTAL (uon) Tecnologo 020120 301220 3,405,120 358 40534432 Laura
el 170057 [FORTALECIMIENTO DE LA BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO ;

8 Tecnologo 07-01-20 30-12-20 3405120 353 40,053,912 Eduardo

|FORTALECIMIENTO nassrmm ne GESTION DE LA nsuomva %&b

| 7000 |FORTALECIMIENTO DELOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS e

19 i tecnico 02-01-20 30-12-20 2,619,750 358 31,262,350 Isabel
20 i tecnico 02-01-20 30-12-20 2.819.750 358 31,262,350 Isabel

i FORFMGNENTO IJELABIBUGTECA F(IBUGAHLOTO

25 [Apoyo SAF (Luz Carime) [Especiaiista | 020120 30-12-20 5,790,450 358 69,009,370 Laura

2% Tesoreria (Yakelin) [vecrico 02-01-20 30-12-20 2,619,750 358 31,262,350 Isabel
e 170057 [FORTALECIMIENTO DE LA BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO 3 S T

2% Serv Generales Jardinero Auxifar 02:01-20 200220 1,765,260 80 3,530,520

EIE

29 Serv Generales Mantenimiento Auxiliar 02-01-20 29-02-20 1,765,260 60 3,530,520




PRESTACION DE SERVICIOS
CONTRATISTAS BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO

Rol

Serv Generales Aseo intemo

PLANEACION INICIAL! DICIEMBRE 2020

Perfil

Inicio

Terminacion

Honorarios
Mensual

Duracion

Abogado que

Serv Generales Asea inlemo Auiliar 0201-20 2902.20 765,260 50
170057 FORTALECIMIENTO DE LA BIBLIOTECA PUBLICA PILOTO GESTION ADMINISTRATIVA' T AR
32 Almacen Tecnico 0201-20 30-12-20 2,619,750
33 Gestion Documental Tecnico 020120 30-12-20 2,619,750 31,262,350
T Gestion Documental Tecnico 02:01-20 30-12-20 2,619,750 31,262,350
R  |SUBTOTAL COSTOS PRESTAGION DE SERVICIOS R 1,186881,163
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